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I. UIIYU JACTYP

Kupum

Maszkyp umuu gactyp “MeHeXMEeHT  KaiTa Talépiam Ba Mmajaka OIIMPHII
UYHAIUIIN YYyH XOPXKUM TakpuOanap acocuja unuiad yukwiran 6ynu6 Onuit Ba
Vpra Maxcyc Tasaum Basupmuruaunar 2016 inn 6 anpenmaru 137-cornu Gyitpyru
OwIaH TacAWKJIAHTaH YKyB peXka Ba JacTypra MyBO(DHK IIaKUTAHTUPHUIITaH.

Jlactyp Ma3MyHH  MaMJIaKaTUMHU3HUA  PUBOXKJIAHTHUPHIL,  SHTUAJAIl  Ba
MOJIEpHHU3AIUs KWIWII OYHWYa TaHJIaraH CTpaTETUSHM aMalra OLIMpuiia OusHec
KapaCHJIapHU camapaiyd OOWIKapull, TEXAaMKOPJIUK FOSCHHU WITapu Cypull,
XOpWXKUK Hupuk kKommaHusbiap OomkapyBuma TQM, JIT, Kayzen, Canban,
ABC(Aktiviti Based Costing)koHIENIUsUTApUHA ~KYJUTalml  TaXKpuOacw acocuaa
OMepalioH MEHEKMEHT (aHMHU YYKYppOK YpraHuIira KapaTwiraH, 3aMOHaui
MEHEeXepyiap Taipiamijia 3ca Joia3ap0d axamuarra sra. OnepanroH MEHEXKMEHT
unuiad  YMKapuil — TU3UMIIAPUHHU, yjiapaaH  ¢oigajliaHuil — Ba JTIOUMHUIA
TaKOMWUTAIITUPUIIT ~ aCOCHAA  Xapa)XaTJIapHW  ONTUMAJUIAIITUPHUIN,  KajpJap
CAIOXUSATUHU OUIMPHUIL,  MaxCyJoT Ba XHU3MAaTIapHU  CU(ATHHU TabMUHIIAII
MyaMMOJIApHU Y3 MuUMra ojiafu. Y Xap KaHjail omnepanusuiapHu, aBBajJO MUXKO3 Ba
TAIKWIOTIIAp Y4YyH TasgH4Y Oeyrmiapra sra Oapua olepanusjiapHU caMmapaid Ba
OKWJIOHAa OOUIKApUIIHM y3WUra XOC KUXaTiapu Oyilmya sHrM OWIMM, KYHHMKMa Ba
MajlaKaJapyHU MaKIJIaHTUPUILIHYA Ha3apJaa TyTaau.

MoayJJHHHT MaKcaau Ba Basudaiapu

“OnepalliOH MEHEXXMEHT MOJYJIHUHI MAaKCaJAM -TUHIJOBUWJIApJA  KaXOH
MUKECHUJIaTh UIUIad YWUKapuIl Ba XU3MaT KypcaTUIl coXajlapuja Ou3Hec
orepanusiiap Ba kapaéHIapHU caMapacuHU TaAbMUHJIAITHUHT 0a3aBU KOHIICTIIIHS Ba
yciyOnapu Oyiinua OminnM, Maliaka Ba KYHUKMaJIApUHU IIAKUIaHTHAPII.

“OnepalliOH MEHEKMEHT MOJIyJTHUHT Baduanapu:

- unutad YMKapuil xapa€Hu1a XapakariapHu aHUKJIAI Ba ONTUMAJUIAIITHPHIILL
WYJUTApUHU U3JIAlLL,

- unutad YMKapuIa oOIepaldoH pecypciapian camapainu (hongamaHuI
aCOCH/Ia UCTEBbMOJIUYNTA HYHANTUPUITAHIMKHY TabMHUHJIALLL

- unutad YMKapHII Ba XU3MAT KYPCATHII cOXalapua IKOpH cudarra SPUIIHIILL
acocuJa KyliMmM4a KUKWMaT SpaTUIIHM  TabMHUHJIALL;, KOPXOHAJIApHU camapaiu
Oorikapuiiaa onepauon MmeaexxmeHtHuHr: 5 P, ABC taxymn, Balanced Scorecard,
TQM, RPM, JIT camapanu xoHUENUUSAJIAPUHU TATOMK ATUII Ba (QoigamaHUITHUHT
y3ura Xoc Xuxarjapu Oyiuya MallakaBUi KYHUKMaJApUHU MIAKJUIAaHTUPUILIAH
nuodopar.

MoayJ 0yiin4a THHIJIOBYMJIAPHUHT OMJIIMMM, KYHUKMACH, MAJIAKACH Ba
KOMIIeTeHUMSUIAPpUTa Ky HHJIaJUuraH Tajnadaap
“OnepalliOH  MEHEKMEHT  MOIYJMHU V3JAIITHPUIN JKapa€HHWIAa amaira
OLUMPWJIAIUTaH Macajiajlap Joupacuaa:



TunriaoBuu:

- MIUTa0 YMKAPUII >KapaHUHM TAIIKWJI 3TUII Ba YHUHT CU(ATUHU TabMHUHJIAII
Oopacuaru WIrop XOprmkuii Taxxpuodanap;

- OomkapyBra 3aMOHaBUN EHIANIyBIap, TEKAMKOPIUK, PEHH)XMHUPHUHT, 5 P,
ABC raxymun, Balanced Scorecard, TQM, RPM, JIT tTu3umu Oyiinda WIFOp XOPYHKUIA
TaXpUOATAPUHU KYJUTAIIHUHT METOJUK IHApT-IIAPOUTIApU OMJIMMJIApUra 3ra
OyMmu;

Tunraosuu:

- KOpXOHaJjap (paoNMsATUHU TaXJIUJI KWIUIL,

- MAapKETHHI TaAKUKOTIApH YTKa3ULI;

- MOJCJUTALITUPHIL;

- CTpaTeruk, TAKTHK Ba ONEepaTuB Kapopiap KaOyJl KUIIUII,

- OeHYMapKUHT acOCH/a OMEepPalMOH CTPATErus ILIa0 YUKW,

- KOpXOHa (QaoJuaATHHH Oaxonam  Xamja camapaiopjiuk  M€30H
KYpCaTKUYJIapUHU UIIIA0 YUKW KYHUKMAJAPUHN 3TaUIaliu;
Tunraoun:

- uniad YMKApUIl KOpXOHAJapuaa WIMHN acOCIaHTaH TaIKUKOTIAp acochja
UIUTa0 YUKAPUIT XapakaTIapHu MUHUMAJUIAI THPHIINTA,;
-STHTH MaxCyJIOTJIapHH JIONUXATAMTUPHINIA UILTa0 YMKApUIl KOpPXOHAJapHa
WHHOBAIIMOH (ha0JIUSATHH TAIIKWUII YTHIIL,
- 3aMoHaBUU OomepalioH MEHEXMEHT yciayOnapuian QoiiiaaaHud KopxoHasiap
(haoTMSATHHY TaXJIMIT KUJIHIIL
- Kopxonanapra onepanuoHn crpaTerus uiiad YuKHIIL
- Kopxonanapra JIT, Kayzen tuzumapvnu TaTOUK STUII OYiinya KYHUKMAa Ba
MAJIAKAJIAPUHA 3TaJIALIN;
THHIJIOBYHK:
- uniad YUKApUIl TH3UMHUIA OIepanysiiap Ba >Kapa€HJIapHH camapain
OomKapu,
-XOAMMIIAPHU PUBOKJIAHTHPHIII;
-UIUI1a0 YMKApUIl kapaéHiaapuaa O0apya pecypciaapaad OKUIoHa (QoiigalaHuII
Ba XapakaTJapHH MAHUMAJLIAIITHPHIIL,
-STHTH MaxXCyJIOTJapHH JIOWWXaNamjga W3JIAaHUILIH (HaoNusITra >Kajad JTHII
KOMIIeTEHIUSJIAPUTa 3ra 0YIUIIU JIO3UM.

MoayaHM TAIIKKHJ 3THII BA YyTKA3UII 0yiiM4a TaBcusijiap

«OnepanoH MEHEKMEHT» MOAYJIM Mabpy3a, aMaJIuid Ba Ky4YMa MalIFyJoTiap
MmaKJIuaa oaud 6opuiagu.

Kypcun ykutum xapa€éHuja TabIMMHUHI 3aMOHABUM METOJMJIAPH, IE€IArOTHUK
TEXHOJIOTHSIIap Ba aXOOPOT-KOMMYHHKAIMSI TEXHOJIOTHUSIIApU KYJUTAaHUIIMIIN Hazapaa
TYTWJITaH:

- Mabpy3a Japciiapyuja 3aMOHABHM KOMIIBIOTEP TEXHOJOTWsUIapU €paaMujia
MIPE3EHTALMOH Ba AJIEKTPOH-AUJAKTUK TEXHOJIOTHUsIIApIaH;

- YTKasujaJWradH amMajvi MalryJoTiapJa TEXHUK BOCHTaJaplaH, JKCIpecc-



CYpoBJIap, TECT CYpOBJIApH, aKIMM XyXyM, TypyXJu (uUKpriaml, KAYUK Typyxjiap
OuyaH WILIaml, KOJJIOKBUYM YTKa3WIl Ba OOIIKAa MHTEPAKTUB TAabIUM YCYJUIAPHUHU
KYJUIAIl Ha3ap/ia Ty THIAIN;

- Ky4Ma MalFyJloT peXaJallTUPWITaH MaB3y acocuja HWIUIa0 YHUKApHUII
KOpXOHacua ojmb O0puiIau.

MoayJHHMHT YKYB pexajaaru 001mKa MoayJ/uiap Oujian OOFJIUKJINIH Ba
Y3BHHJIUTH
«OnepanloH MEHEXMEHT» MOJYJIH Ma3MyHM YKyB pexanaru “CrpaTeruk
MEHEeXMEHT Ba “JIoHnxaBHuil MEHE)KMEHT  YKyB MOJYyJIJIapu OMIaH y3BUM OOFIaHTaH
X0Ji7a KacOui me1aroruk Tauéprapiivk 1apakxaCHU OLIUPUINTa XU3MaT KUIIAIH.

MoayaHUHT OJIMH TABJIMMAATH YPHU
MopaynHu Y37amTUPUIT OPKaIM TUHIJIOBUMIIAP KOPXOHA (DAOSUSTUHU TaxjIuil
KWINII Ba 0axoJiaill, OMEpPalOH CTpaTerus unuiad YUKWIN, SHTCM MaxCyJIOTIapHU
jJjouuxanam, Ba KOPXOHAa  CaMapaJOpJUIVMHU  OLIMPHUINJA, KOpPXOHAJIapaa
XapaXaTJlapHU ONTHUMal OollKapuIiira JIoup KacOWil KOMIIETEHTJIMKKA Jra
Oynanunap.
Moaya Oyiin4a coatiap TAKCMMOTH:
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HA3APUI MAIIFYJOTJAPMA3ZMYHHU

1-maB3y: KoMIaHUSIHMHT ONEPAIIMOH CTPATErUsICH

Nmna® gywkapummHau Oomkapuiiaa onepamnvsuiapad ypau. WMnura® gukapui
Typiapu. Xu3MaT KypcaTwil Ba HIUIA0 uyukKapuinl Typiapu. Mnuiad dukapuiiga
omnepalusJapHu caMapaliy MaKWUIAHTHpHUII acocsiapu. OmnepanusiapHu Ba UILIA0
YUKAPUILIHU MOJEpHU3ALMSIALI, TakoMWuIamTupuil. OnepanusiapHi
OOILIKAPUITHUHT TU3UMIIM TaXJWIM Ba omepauusyiapHUHT TacHupu. OnepanuroH
¢bynkuus. Onepanuon Tu3uM. OnepanusiapHu Oolkapuill Tamoinsuiapu. Onepanus
TA3UMJIapU Typiaapu. VKTUCOIMI FOSIHM KOpUK STHUIIIA KOPXOHA pPECYpCIapuHU
TallIKWJ JTUII omnepauusiapu. MKTHUCOOAMETHH MOAEpHHU3aLMSIIAIl [IAPOUTUIA
KOPXOHAHUHT TAlIKWJIWKA TY3WIHIIAHY aHUKJIAILIArd omnepanusiap. OnepainuoH
OOI1IKa TU3UMUTA KOMILUIEKC EHIAITUIII.

Nummabé yukapumga, Xu3MaT KypcaTHiljla MaxcyJoT Ba jKapa€HIapHU
nouxanamrupuil. Kopxonanu Oouikapuiil, KOpxoHa OyIOMJIApUHHM Ba XOAUMIIAPHU
oomkapum. CepBu3  crparerwsicui.ABC  taxjgmam  Ba  MoxusaTu.Kommanws
TpaHchopMarusacu. MexHaT pecypciapura OyiaraH TajdaOHH —peKaJallTHPHIIL.
NxTucoauéTHn  MoJepHU3alUsiall  IIapOUTHJIa  OIMEpaluoH  OOIIKAPUIITHUHT
3aMOHABHM YCYJUIapH.

2-mMaB3y.OnepaunoH-KUiiMaT TaxJuiauaaH ¢poiaajaHud MaxcyJoT Ba
XH3MATJIAPHH JONUXAJTAITHPUIN (MILIA0 YMKHUIIT).

Maxcynot Ba XU3MaTJIapHU JIOMHUXATAITUPUIIL. Nitad YUKWIII
)apa€HJIapUHUHT J0J13apOJIMrd Ba XycycusTiapu. JloHuxagamTupHIn >kapaéHHu.
ABC — wumwxunupuHr. OmnepaiussHUHT MartemaTuk  Mozenu. TacBupianran
XOMUCAHUHT MoXusITH. CamapaJopJaUruHUHT Makcaa (yHkuuscu. OnepanusHu
Vpranuimiga MacaJlaHMHT yMyMUH oOlNepanusulapHd  TaAKUK KWIWIL —Macajacu
MOJICIUHUHT MeTojaojorusicu. Makcan GyHKIUSHUHT — yJIApPHUHT  Y3rapyBuaH
OMIILIapH (€4uM 3neMeHTNIapu ). OnTuMaan MacaiajiapH.

3-maB3y. CudaTHu 0omKapum Ba 6eHUYMaAPKHUHT.

ISO 9000 Xankapo -crangaptaapu.ISO 9000:2000 crangapté acocupaa
KOMITaHUSIHM ~ Oaxomyam  Mojenu.DaonusaT TakoMWIIAnlyBuH — MoOeu. TeKCTHIIb
KOpXOHAaJapu OJTaJOHMHM HUNUIA0 YUKUI. OTAaJOHHUHT aCOCHM XYyCYCHUATIApH.
OtanoHHUHT TasgHY kKycaTtkuunapu.“‘Illects curm” cudar OomKapyBu METOIUKACH.

4-map3y.Onepanusiiap Ba xkapaéniaapiu oomkapumaa JIT Ba Kaiizen
KOHUeNIMAJIapH.

XKapaéunapuu Oomkapuil MOXUATH. bu3Hec-)kapaénnap peUHKUHUPUHTH
O0ockuwiapuHu Taxjaui Kuiauil. JKapa€unapuu tyurynuin.KapaéHinapHu CTpaTeruk
OomkapyBu.Maxcynor Ba XM3MaTIapHU UIIa0 YUKAPUII  CTPATETUSCUHU
MuuTaduuKMIga xKapa€HiapHu Oomkapuil.OnepanusiapHd TakKTUK Ba OINEpPaTUB
OoIIKapyBH.



3axupanapuu Oomkapuinl Ba unuiad uyukapum tusumuaa JIT.JIT tusumu Ba
YHUHT MOXHATH. MexHat yHyMaopauruauar Snon éunamysu. Kanban. JIT tuzumu
[umonmit amepuka BapuanTu. Total Quality Management. JIT tusumu Tamabmapw.
Xusmar kypcatum coxacuga JIT. Slmomms kopmopamusimapm  «Nissan»  Ba
«Toyotayna nmna® umkapumn TuzuMiapd. SmoHus Ba Amepuka KOMMIaHUsIapuia
UIIa0 YUKApUII TUBUMIIAPUHUT Y3UTa XOC XYCYCUSITIIAPH.

AMAJIMA MAIIFYJOT MABMYHHU

1-amanaunii MamryJjaoT: KoMnaHUsIHUHT ONePAllMOH CTPATETHSICH

Nmnab yukapuiiHy OoIIKapuiga onepanusiapad ypHu. WMnura® yukapuin
Typaapu. X®W3MaT KypcaTUIl Ba HOUIad dukapuin Typiaapu.OrnepanuoH TH3UM.
Onepanysiapau OOIIKapUII TaMONWJIIAPH. Oneparus TU3UMJIIAPU
Typaapu. UKTUCONMETHH MOAEPHU3ALMSIANI [IAPOUTHAA KOPXOHAHWHT TAIIKWJINAN
TY3WIMIIAHA aHUKJIAIIJArd onepanusiap.

Nmma®b gukapuiiga, Xu3MmaT KypcaTHIZa MaxCcyaoT Ba KapaéHJIapHHU
novmxanamrupuil. CepBus crparerwsici. ABC Ttaxyjminm Ba moxusatyd.Komnanus
TpaHchOpMAITUSCH.

2-amanuii MamryaoT: OnepaunoH-KuiiMaT TaxJaujanaan goiaajsanud MaxcyJaoT
Ba XH3MATJIAPHM JOMUXAJAINTHPUIN (MIILJIA0 YMKHUII)

MaxcynoT Ba Xu3MatTjapHu JoHuXanamtupuil. McrepMomuunap Ha3zapu OMIaH
JIoMMXaJjarll, OyHKIMOHAI KUMMAaT TaXJIMJIH. Wurum JKapaCHIIApUHA
KOHCTPYKTOPJUK  TaXJIWJIM.KOHCTPYKTOPJIMK — TaxJuid  Ma3MyHH. TEXHOJIOTHK
xkapaéuau Tannam.Kapa€HunapHu TaHmam OwiIaH pexajgamTupuiaara  (apku.
Texnomoruk  skapa€umap  Typiapu.  WMmmal®  yukapuim — kapacHIapUHU
nomuxanant. Muiad yukapuill KyBBaTJIapHU JOMMXaJIAIIL.

3-amanuii MmamryaoT:CudarHu 6omkapum Ba 6eHUMAPKUHT
ISO 9000 Xankapo -crangapTiaapu.ISO 9000:2000 cranmaptu acocuaa
KOMITaHUSIHM ~ Oaxonam  Moaenu.daonusaT TakoMWIIAIIyBH — MOZENH. TeKCTHIIb
KOpXOHaJapu JTaJOHMHM HIUIa0 YMKUIL. OTaJOHHUHI aCOCHM XyCyCHUATIApH.
OtanoHHUHT TasgHY kycaTtkuuiapu.“Illects curm” cudar OOmKapyBu METOUKACH.

Yoy maB3y w03acujadH KyudMa MalIFyJa0T TAIIKWI STUITHUHT Ma3MYHH Ba
MoxusiTu:Nmnab dukapumga Taxpuba OPTTUPUIN TMEAAroTJIApHUHT — aMalluid
OwMMIIapy, KYHUKMa Ba MajaKajJapyuHU KEHTaUTHUpaIyd Ba YyKypJIaITHPAIN XaMmJia
Xap XWI MXTHCOCIMKIATH OJIMA TabJIUM Myaccacajapu Tefaror Kajapiapu
MaJlaKaCHHU OLIMPUIIHUHT JHI caMapaiud Mmakiau XucoOnaHamu. “CudarHu
GOLIKApHII Ba GEHUMApPKUHI MaB3ycuma” “Y3Gekenrmicanoar” AYK kopxonamapu
Taxxpubanapu yprauuiaay Ba TakKocjiaMa TaxJInjuiap YTKazuiaau.



4-amanamnid MamFya0T: Onepanuon MeHeKMEHT/IA KapaéHJIapHU 00IKAPUII
JIT Ba KaiizeH koHUenuusjiapu

XKapaénnapau Oomkapuil MOXUATH. bu3Hec-)kapaéHnap pEeHMHXUHUPUHTH
O6ockuuwiapunu Taxjwin Kuiuml. Kapaéanapau TyuryHuin.)KapaéHiaapHu CTpaTeruk
OomkapyBu.MaxcynoT Ba Xu3MAaTJIapHU HMIUIA0 YUKAPHUII CTPATETUACHHU HIILTA0
YUKUIIAA KapaCHiIapHu OoIKapuil.3axupajapHu OOIIKApHII Ba WIIIA0 YHKAPHUII
tusumuga JIT. Mexnar ynymaopnuruaunar SAnon éugamryBu. Kanban. JIT tuzumu
[umonuit amepuka Bapuantu. Total Quality Management. JIT Tuzumu tanabnapu.
XusMmar kypcatum coxacuga JIT. Smonus Ba Amepuka KOMIaHUsUIapuja WIIao
YUKAPUIL TU3UMIIAPUHUT Y3UTra XOC XyCyCHUSATIApH.

YKUTHUII ITAKJIJIAPA

Maskyp Moaya 6yiinya KyHuaaru YKUTHII akutapuaan Ghoiaanianuiaim:

- Mabpy3a MallIFyJIOTJIapuaa (MabIyMOT/Iap Ba TEXHOJIOTHSUIAPHU aHriaad ouil,
aKJIM{ KU3UKHUILIHN PUBOXKIIAHTUPUILL, Ha3apyuid OMIMMIIApHU MyCTaxKamilalll);

- aMauil MalFyJjaoTiIapJa aAaBpa cyxOamiapu (kypuiaétrad Jioinxa edumiiapu
Oyiinya Takiaug Oepull KOOWIMATUHM OIIMPHUIL, SIIWTUIN, WIPOK KWIMII Ba
MaHTHUKHUM XyJiocanap YMKapuii), 0axc Ba MyHo3apajiap (Jioluxanap edyuMu Oyinua
Janujijjap Ba acociyd apryMEHTJapHM TAaKAUM KWIWII, SIIATHAII Ba MyaMMoJjap
€YMMUHHU TOMHUII KOOUJIUSITUHU PUBOKIAHTUPUII).

BAXOJIALL ME3OHHA
Maskyp Moy 103acuiaH TUHTJIOBUMJIAPHUHT OMIIMM, KYHUKMa Ba Majakajiapu
Ha30paTH KyHuaaru Me30oHJap opKajau 6axosiaHau:

JHI IOKOPH
Ne | BaxoJam TypJapu LT P HN3ox
BasusATHUHT TYFpU TaXJIMII KWIMHTAHU.
1 | Keiic Tommupusu 1.5 Gamt Myammonapau. cababiapuHu T}”ifpn
aHukJaranauru Myammonap 0yiinya
V3UHUHT XYJI0CAJTIAPUHU OCpUIIIH.
TaHnaHran MycTakuiI Uil MaB3yCHHUHT
Mycrakmn - EPUTUITULL NapaKacH. Kepakmm
2. - 1 6ann axOOpOTIAPHUHT TYFPH TaHJIAHTaHU.
Mag3zy OYyitnya maxcuii XyjiocaaapHUHT
EPUTHIIMILIH.
Kamu 2,5 0aaa




I1. MOJYJIHUA VKUTHUILLJIA ®ONHJATAHUIAIUTAH
UHTEP®AOJ TABJIUM METOJIJIAPU

1- MABPY3A MAMFVYIOTHUIAA «yhiugaru uHTepdaon  YKATHII
MeTo Iapuaan (poigananuiaau:

1) MamFyroTHUHT  MoTHBauus  Oockuuppa:  “AKIUd  XYKyM J1aH
dhornananuIagm.

Tonwupux mazmynu — “Nmmad yukapuil TU3UMIIAPUHUA camapaiu
OomKapuIIHu 6a3aBUil KOHLCTIUSIAPUHN OnIacu3mMu?”

2) TuHraOBUMIAPHUHT OMNEPAIlMOH THU3UMIIApP, XOPHKHUN KOMIAHUsJIApaa
orepanoH MeHe:KMeHT. OnepaluoH pecypciap, KUPUII-UILIA0 YMKapuIl skapaéHu
TU3UMHU- YUKW Ba HCTEbMOJUMra HYHAITUPWITAHIUK THU3UMUTa  OUJ KaHJail
MabIyMOTJIAPHA OWIHMIIIAPH Ba OWJIMIIHM WCTAéTraH MabyMOTJIAPUHU aHHWKJIAII
Makcanauaa “b /b /B” metonunan goinananuianm.

Tonmupuxk wmasmMyHu —  Oepuwirad TylmlyH4Yaysap Oyiinua Owiras
MabIyMOTJIapHU OUPHHYM YCTyHra €3u0 YMKMII Ba OWIMIIHM UCTaETraH
MabJIyMOTJIAPHA UKKWUHYN YCTYHTA €310 YUKHIIL.

b.b.b. ycyau acocuia OMJIMMJIAPDHE CHHALI YYYH TAPKATMA MaTepPHAJLIAP

Tymynua buaaman “+”, buaaum “+”,
Buamaiiman “-”. | buia oamaauMm “-”.

1 | Onepanmon 3axupanap SI1 axamusTu.

N

OHepaHI/IOH MCHCKMCHTHHHI' 5BOJIFOIIUACH

w

JyHé MuKkécnuaru KOMIIaHus1ap1a ONpEeLrOH
MEHEKMEHT Ba ONEPAMOH-KUIMAT TaxXJIUIU

Muko3HH HUMa XKaji0 Krtagn?

Mwuxo3 paxpu — Oy.......

CamapaiopiK YI4oBH

Typmym cudaru.

HcTebMoaun yuyH HUMA aXxaMUsITIN ?

O ||V |01~

Tannapx XxaKugaru MabJIyMoTIap

10 | Uctepmomuniap Ba MaxcyJoTiap
JapOMaITUIINTH

“CuHkBeH” (5 KaTtop) TexHHKAacH- AXOOpPOTHM KHUCKaua OaéH KWJIMII,

Mypakka0d axOOpPOTHU CHHTE3JALl, HXKOAUN Udoaanant
CHHKBEWH cxeMacu:

1-—xarop — TyuryHua;

2-KaTop — TylIyH4YaHU TaBcupIoBYH 2 cudar;

3-Katop — yuly TyuryH4a Bazudanapu Tyrpucuaaru 3 ta Gen;

4-xaTop — ymOy TyUIyHYa MOXUSTH TYFpUcHAaru 4 cy3nan uobopar cy3
OupuKMacw;

5-Katop — yuoy TyluryH4a CHHOHUMH.

Baszuda: cudar, TexxaMkop UIIa0d YMKAPUII, Xapakat, OOIIKApyB TU3UMHU.

Hamymna :

Nmnab yukapyBYM TU3UM

Kupuii, yukuin
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Tanabra HyHaNITUPUITAHINK, U110 YUKAPUII, KalTa aloKa

Kupu, nmmad aukapwuir xapaéHuHN CH(aTIA TAITKWI STHIT Ba HCTEhMOITYNATA
¥3 MyaaTuia XxapaxaraapHd MUHUMAJUIAIITHPHII aCOCHUIA €TKa3UII

Nimnab ynkapui xapaéHu.

AMAJIMA MAIIFYJIOTHA  Kyitnnars uaTephaol YKATHII METOUIapHAaH
doitnamanunagm:

1.“Knacrep” MeTOAM THUHIJIOBYWIAPHU OMpOH-OMp MaB3yHH UYKYp
Yypranunuiapura €paam Oepu0, ynapja MaB3yra TaaUTyKJId TyIIyHYa €K aHUK
(UKpHU YyKYyp TaxXJIMJ 3TraH XOJja 3pKUH Ba OYMK PaBHUIIJIa KETMa-KETJIMK OuIaH
y3BHM OOFJIaraH XoJi/ia TapMOKJaluiapura ypraraiu.

“Kuiacrep” MeTOAMHHU aMAaJIra OIIMPUII O0CKUYJIAPHU:

1. TonmupuKHU AUKKAT OMIaH YKUO YMKHHT.

2. OUKpHU TapMOKJIAHUII KapaéHua maino 6ynran xap Oup GUKpHU E3UHT.

3. Umno xatonap Ba 601mIKa kxuxaTiapra YbTu0op OepMaHr.

4. benrunanrad BakTIaH yHYMIU (oigamanura Ba GUKPUHTH3HA KaMJlaIlra
XapakaT KUJIUHT.

5. Xap Oup TapMoK/1a Tanad KWIMHAETTaH TylIyHYagapra MyMKUH Kajap
TYJIApOK XKaB0oO Oepullra xapakaT KUJIMHT.

6. XKaBobnapuu &3umaa pakat ¥3 OMIMMIapUHTH3ra TassHTaH XOJIAa Ul
IOPUTHHT.

Tonmmuupuk Ma3mMyHu:

1. Nuuta® yukapuin KopXoHaJlapu camapaiopiurura TabCup 3TYBYU OMUILIAP.

2. Kopxona pako6aTdapo1Iurura TabCup 3TyBYH OMUILIAP

3. MaxcynoT TaHHapXWHU ACAaUTUPHIITa TAHCUP ITYBYH OMUILIAP.

Hamyna: Hon maxcynoTiapu unuiad Ynkapuill KOpXOHACKa STHTH MaxCyJioT
XYCYCUSATIAPUHH YPTaHUIII

TYAMHM
araH ér
Kucnot

Maxcynatpar
MBUTAMUHA °

N~ Maxcyno
Maxcynotaa TAarnapu
. rm AnanmauT
@x@ (o 3
| I F
" Bannact ‘e :
AMNAnNnNana P




2.AHcepT - camapanu YKWII Ba (GUKpIAl ydyH OCNTHIIAITHUHT WHTEP(ao
TH3UMHU XUCOOJaHWO, MyCTakmiI YKuO-ypranmmga épaam Oepaauw. byHma Mabpysa
MaB3yJjapu, KUTOO Ba OOIIKa MaTepuauiap OJJIuHJaH Tanabara Bazuda KuAIuo
Ooepunanu. YHu Ykub umkuO, «V; +; -; ?» Oenrunmapu opkanu y3 uxpuHH
nudoanaiu.

MaTHHHU OeJrujiam TU3UMHA
(V) - MeH OmIran HapCaHU TaCIUKJIAMIH.
(+) — IHrU MabIYMOT.
(-) — MeH Owmran Hapcara 3u.
(?) — menu yiinantupan. by 0opaga MeHra KyImMya MabiayMOT 3apyp.

HucepT xaaBaim
Tymynuanap \ + - ?

MYXI/IM TCXHHUK Ba TCXHOJIOTHMK

WHHOBAaIsIap

DaONUATHUHT SHIY Ty PJIAPUHHA

UHMKapHUII

Mag:xy1 ToBap Ba Xu3Mariap
0030pH yUyH STHTH

MaxCYJIOTJIApHU Y3JIallTHPHULL

MaxcynoT HOMEHKIIATYpPaCUHU

KEHTaUTUPHUILI

MaxcynoTHH SIXIIHIanI

Myxokama y4yH caBoJuiap

1. OnepanmoH cTpaTerust Xakujaa etTapinda MabJIyMOT Ouiaacu3Mu?

2. OmepallMoH CTPAaTETUSHUHT AaCOCUW Macajlajlapyd HUMajapiaH wuoopar
SKaHWHU aiTa 0Jacu3mMu?

3. OnepauuoH CTpPaTErUSIHUHT AaCOCHI HYHaIUIUIapUra HUManap KUPUIIUHU
TYLIYHTHpPA OJACU3MHU?

4. OmepalliOH CTpaTerusi KOPIOpATHB CTpaTerHsilaH HUMacu OuiaH (apk
KWIMIINHYA U30XJ1ail ojlacu3Mu’?

5. AYyTCOpPCUHT HUMA SKaHJIUTUHY TYIIYHTHPA 0JIACU3MHU?

6. Nmnab yukapuil KOMIAHUSICUHUHT OINEPAIMOH CTPATeruscu OWjiaH CEpBHUC
KOMIIAQHUSACH OIEpPallMOH CTPATETUACUHUHT (apku HHUMaJa DJKaHJIUTUHU alTa
0JIACU3MHU?
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2- MABPY3A MAIIFVIIOTUIOA Kyiugaru uHTEepdaoa  YKUTHII
MeTo Iapuaan (Goigananuiaau:

1.“EJIIIMFUY” ™meroau — THUHIJIOBUMIApD OWMpOp MaB3yHHHI WXOOWUN Ba
caiOuii TOMOHWJapW, ad3aIMK Ba KaMYWIUKIapu, Qoiiga Ba 3apapiapuHU
Oenrunaniay ypraHaad. TeXHONOTMSHMHT MOXMSTH UIyHAaH uOopaTku, OyHIa
MaB3YHUHT TYpJId TapMOKJIapu Oyiinda Oup iyna axo6opot Oepunaau. AWHU ManTAa,
yJIApHUHT Xap OMpH ajoxuaa HyKTajaplaH MyXoKama 3TUjiaau. MacanaH, mxkooui
Ba cayiouil ToMOHNapy, ap3auluK, (paswiaT Ba KaMUWJIMKIapy, ¢oiia Ba 3apapiapu
OenruiaaHaau.

Mucon Tapukacuga SHTM MaxCyJOTHH JIOMMXaJalUTUPHILAA MAapKETUHT
TaJKUKOTJIApUIaH Kalicu ycynapAaH (poiaanaHuml XxapakaTIiapHu KaMauTHpaIu.

KapaéHuHuHT OOCKUYIapU KETMA-KETIUTUHUKEITUPULIUMU3 MyMKHUH:

Tonmmupux mazmynu: SWOT, BKG, STEP, PEST, 7S metonnapunu taxaun
KHWJIVHT.

& HamyHa:
“SIHru MaxcyJIOTHH JIOMUXAJAIITHPHULI KAPAEHU MAB3YCHHH
“EJnuru4” METOJIU1a YKUATHIIL:

MapKeTHHT TaAKUKOTIIapU

IKcnepm cypos Jlana maokuxomu
Agzannueu Kamuunueu Agzannucu Kamuunueu

XyJoca:

Maskyp kapa€Hiap KeTMa-KeTJIWTHd TapTUOCH3 paBHUIa TapKaTMa MaTepua
makiauga Oepuinagu. Ymiapra skapa€H OOCKUWIAPUHUHT KETMAa-KETIUTHHH TYFpH
Oenrunam yktupunaau. Basuda aBBanm sSKkka XoJja, CYHrpa TypyX Tap3uja
Ooaxxapunaau. ['ypyxna unuiam xapa€Huia TUHIJIOBUMIAp V3 (pUKpUHU MCOOTIIAI,
axcuii KapamnlapyuHu TypyX ab3oJlapura TepaH eTkKa3uO Oepuin KOOWIUATU
makutanu® O6opaau. UlyHuHrnek, 2 Xuil yHHUHT ad3auiuK Ba KaMUYMJIUKIAPH
aHUKJIAHTa4, THUHTJOBYMJIAD TOMOHHUJAH YMYMHM XyJjoca KEITHUPWIWIIA MYMKHH.
Ym0y xapakatiap OpKaJld TUHTJIOBYMIApA WIUTA0 YMKAPHIIAA SHTU MaxCyJOTHU
JOMMXaNaITUPUII JKapaéHU TYFpUCUAA YMYMHUIN TacaBBYp XOCHII OViIaiu.

AMAJINI MAIIFYJIOTJA Kyilnaaru uaTep@aosi YKUTUII METOAJIapUIaH
dholinananumaIu:

= 1. TOUDAJINKAIBAJlaxpatunrad Oenrunapra KypaoJuHTaH MabJIyMOTJIApHU
OMPIAIITHUPUIITHY TabMUHIIANIH.
bup TH3uMaa mymoxana KWJIWIIHM, MabJIyMOTJIADHU TApKUOJAIITHPHUII Ba
TU3UMJIAIITUPHUILI KyHUKMAaCUHU PUBOXKIJIAHTUPAIH.
13



Toudanu :xanBajanu Ty3un Oyiindya YKyB TONIUPUK HYPUKHOMACH

1. YkyB ax00poTHU OupiamTupaaurad oeiarn (Touda) JapHu aKpaTHHT.

2. XagBanHUHT OMPUHYM TOPU3OHTAIKATOpUTa AXXpaTWIraH Toudaiap E3WHT,
toudanap Tarura, sSibHU UKKHHYM Karopra ymiOy Tou(aHUHT OeNrujiapuHu aKc
ATTUPYBUYM aXOOPOTHU KUPUTHHT.

Jlukkam kunune!
N sxapaéauaa toudarapHUHT alpuM HOMIJIApH Y3rapuilid MyMKHH. SHTHIIapu
Mai10 Oy MyMKHAH

Hamyna:“ABTomMo0uiap TacHuGIAHMIIN” MaB3ycHIaru Touganu ;kaasaJ
(1aBxa)

Aemomoodunnapmacuugpranumiu

IOk aBTOMOOM/LIIApH Hyaosun TamyBun | Maxcyc aBToMmo0mL1ap
aBTOMOOMJLIIAP

1. FOxramryBumn 1.EarunasromoOmmap | 1.Maxcyckuxo3naHra

" YMyMuii 2.ABToOyCnap 2. TpancnopTunLIapuramynKa
doipananumramymkamwia | 3. TupkamaBaspuMTUpKa | JUTaHTaH
HTraH Majap 3. TupkamaBasipuMTHUpKama
2.MxTucocnairan

" Y3uaraapruyaBToMO
owap

* Qyprox

= CucTtepHa

2. KOUEIITYAJI KAJIBAJI ypranuna€tran Xoauca, TyIIyHYa, Kaparuiap,
MaB3y Ba IyKaOWJapHM WKKH Ba YHIAH OPTHK J>KUXaTap OylWdYa TaKKOCJAll
MMKOHUHU Oepaju.

Konnenrtyan »xaaBaina TakKocHaHaAuraH (GUKp, Ha3zapusuiap BepTHKAI
TUKKaTOp OylnYa >KOWIAIITHUPUIAIA, TOPU30OHTANI KaTop OyiHnYa TaKKOCIAHMII OJIUO
Oopuiaauran Typiu TaBcud Ba Xycycustiap €3usaim.

[/ KoHuenTyaJs »KaJABaJHU Ty3UII 0yiHM4Ya YKYB TONIHPUK HYPUKHOMACH
1. VkyBTOnummpukaa KypcaTliral Hazapusiiap (FOHJalIuIIiap, TyulyH4agap )HA
TaKKOCJIAIl aMajira OMIMPUIIAIUTaH TaBCU(Iap PyUXaTUHU TY3UHT.
2. KanBamHu pacMUMJIAIITUPUHT: BEpPTUKAN OyiiMya — TaKKociaml Tajnao
STWIAITAH Hapcaiap (Kapauwap, Hazapusuiap) >KOENAIITUPWIALNA; TOPU30HTAI
Oyinya — TAKKOCJIAlTHY aMaJjira OIMPUILIArd Xap Xuil TaBcuQiap >KoiiamTupuiagm
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Hamymna: “/IBurartes TypJaapu” MaB3yCHIaru KOHCENTYaJ ’KaaBaJ (J1aBxa)

JABurarearypiaapu | Taspuduaap, roudanap, Xxycycuariap Ba 6omkaaap

Exunzu agzannuknapu Kamyuauknapu
mypu
JAu3enaBuraresa Huzenéxunru | Atmocdepara Hunzen
KaM 3axapiu | ABUTaTEIUIapUHU
raszjap 4vkKapaau, | unuiad YHKaPUII
EKWIFU capdpu | 1,5...2,0 MapTa
KaM Ba ap30H KUMMaT, OFUPJIUTH Ba

yJIdaMJIapu KaTTa.

Kaporopartopan bensun, ra3 | /IBuraren Cuxuin Jlapakacu
ABUIraTeN EKWIIFUCH ya4amiapu HucOaTaH KHYHK,
KWYHK aTMocdepara KyII

3axapJjiv ra3 axxparaau

3- MABPY3A MAHIFYIJIIOTUIA Kydugara uHTepdaosl  YKUTHII
MeToIapuaaH QoiiiamaHuiIanau:

1.BEHH JAUATI'PAMMACHU bpurtanusiuk ¢ainacyd, maTeMaTHK Ba
MaHTUKuYM BeHH ToMoHmman 1881 — iwmnpga xuputwiradH. 2 Ba 3 KUXaTJIapUHU
COJIMIUTUPHIL, TAKKOCJTAIll, KapaMa-Kaplu KyWHI Xamjaa yJapHu YMyMUH Tap3jaa
KypcaTHIl y4yH KyJUIaHWIaaAd. TU3MMiIuM Mymoxajga KWIMIL, TaKKOCJall,
COJIMIUTUPHMIL, TaxJuwil Ba CHHTE3HM amaira OLIMPUII  KyHHKMaJapWHH
PUBOXJIAHTHPAIY.

BenH 1uarpaMMacuHu Ty3uII Oyer4a YKYB TONIIUPUK
HYPUKHOMACH
1. Ukkuta 6up-0upu OusaH KECUITyBYH TOMPATAPHU YH3UHT:

XX X

2. YKATYBYUM TOMOHHUJAH TaKIU( KWIMHIAaH HMKKUTa OOHEKT (TyIIyH4Ya)HH,
Kaiicu skuxaTiap Oyiinya TaKKOCIAIIMHTU3HN aHUKIIA0 OJIMHT .

3. YOy xuxarnap Oyilmua yan goupajna OMpUHYM OOEKTHU TaBCU(IIAHT, YHT
Joupaaa eca — UKKUHYUA OOMEKTHH.

4. JIOUpaHUHT KECHUIIraH J>KOWHJAa WKKaja JOUpaHUHT axOopotu (XX) ydyH
yMyMU# OyJraH xxuxatjiap pyuxaTUHU Ty3UHT
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< HamyHa.
“JIEKTPOH MOYTA BA OJAAMI MOYTAHUHI YXIIAII TOMOHJIAPH” MaB3yCHAATH
Benn nuarpammacu (J1aBxa)

MAJIU MAILIFYJIOTJIA  Kyiinnary uaTepdaon YKATHII METOLIapHIaH
dhorinananuIaIu:

1.T - ’/KAJIBAJI — butrra koHcerncus (MabIyMOT)HUHI HWKKUTA KUXATHHU
KalJl KWKl €KW WMKKUATa (Xa/toK, Xa/Kapliu) S>KUXATJIApUHU COJMIITUPHUIT YUYH
KYJUIaHUJIQJUTaH TaKKOCJIAIll KaABaJTUINDP.

T — xaaBaJIMHU Ty3UII OYHHUYA YKYB TONHUPHUK

HYPUKHOMACH
1. XagBanmau pacMuinamTupuHr: JKaaBalHHHT FOKOPH TOPH30HTAl KAaTOpHU
yantoMoHuga “Xa” (adzammkiaap), VH TomoHuaa 3ca — “IOk” (kaMuuIukiap)

CY3JIApUHU E3UHT.

2. KanBamHUHT KEMUHTU KATOPUHUHT Yar TOMOHMra cabaliapu (xa) €3ul, yHT
TOMOHHIA 3Ca 4Yan TOMOHAAaru (uKpra Kapama — Kapid (QUKp, FOs, OMUJ Ba IIy
KaOuapHu €3UHT

“Mmucojs. “Kommiorep opkaau HHTepHeTAaH (OAATAHUIIHUHT a(3a/LIUK
TOMOHJIAPHM Ba KaMYMJIMKJIapu” ma3ycuaaru T - kaaBag

Apzannuknap Kamuunuxnap

Typou xun  dannapman  3apyp Mabpys3a | UuTepHermarm  Typau  BUpyciap — OKHO
MAaTUHJIAPUHU OJIUIL KOJIMILIHA

Typnu agabuérnapaan doigananul Typnu  MapHaBUATUMH3ra  MOCOyJIMaraH
CalTIapHUHT MaBXKYyUITUTH

4- MADBPY3A MAIIFYIIOTUIA Kyhugara uHTepdaos  YKUTHII
MeTo Iapuaad GoiiaanaHuIaan:

TUHTIOBYMITADHUHAT 3aMOHABU OOIIKApPYB KOHIICHIIHSJIADA COXACHIAru HIIFOP
XOPWXKHM ~ TaxpuOanmapra OWJ TasHY MabIyMOTIIApDHU aHUKJIAIl MaKcaauaa
“TymyHuanap TaxJuian” Metoauaad Goiiganianuaaim.

“TymyH4yajap”- TaXJWIH

Tymynuyanap CusHuHr ¢puxkpunrusya | Kymmmua Mmabiaymor
yI0y TylIyH4a HUMAaHU
aHrJgaraau?

TQM

Kayzen

16




Kan6an ycynu

JIT

AMAJINN MAIIFYIIOTHAA kyiuaaru uaTepdaoa YKUTHIIT METOJapuaaH
dhornananuIaIu:

1) TunrnoBuumapHuHr OYyiimdya OWIMM Ba KYHUKMAJIAPUHH PHUBOXIAHTHPHIII
makcaauaa “SWOT — Ttaxyur” MeTonuian GpoiiiaiaHmIain.

Tonwupur, mazmynu — AO “Vsbexeneuncanoam”
SWOT-maxnun ycynu.

Mamepuaiiapu acocuoa

“SWOT - maxnun” ncaosanu

S W
(Ky4cu3 TOMOHH)
(Ky4JIM TOMOHH)

(@) T
(Taxauamap)

(MMKOHUSTIIAP)
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I111. HASAPUU MATEPUAJLIIAP

1-maB3y: KoMnaHMSIHMHI ONepPaliOH CTPATErUsICH.

Pexka:
1.1.9KaxoH MOJHMSBUHIi-UKTHUCOAMA MHKHPO3H IIAPOUTHAA KOMIAHUSIHUHT
ONepaNoH CTPATErHsACH.
1.2.0nepanoH cTpaTerusstHMHT 10J13apOJIUTH.
1.3.CepBuc cTpaTerusicu.
1.4.CepBuc kapaéHJaPUHUHT MILIA0 YUKPHUII KapaéHiapuaan papku.
1.5 KoMnaHUSIHUHT ONePALMOH CTPATErUsicC Ba TpaHcGopMaIUsICH.

=TasgHu wubopanap:uwnad uukapuw MmMuu3UMIAPU, CEPBUC CMPAmMeuscl,
KOMARAHUSL CMpame2uscu, MapKkemune cmpame2uscu, KOMRAauus. mpacgopmayuscu,
Ou3Hec Hcapaénnap, X0OUMIAAPHU PUBONCTAHMUPULL.

1. Xaakapo pako0aT mapouTHIa KOMIAHUSTHUHT ONE€PAIMOH CTPATErusiCH

Karbuil unuiadb yukuiraH oONEpallMOH CTpaTervss Ba camapalyd OIEpalyoH
MEHEXKMEHTCHU3 KoMmmaHus (akatruHa QaBKynoTaa XosariapiarvHa, XycycaH,
pakoOaTUMIIap YHIAH NacT HaTKara sra Oynran €ku OyTyHiai ¢haBKyloTaa, xap Oup
HapcaHU KYp-KYypOHa amalra OIIMpraH XoJulapjarvHa (aoiusT IOpUTa OJUIIH
MyMKHH. AMMO, OyHJiaif oMaj Xap JIOUM XaM KeJaaBepMaiiim.

Kyiingarun pacmaa KopropaTuB CTpaTerus, MApKETUHT TaJAKUKOTIApH, pakooaT
[IapOUTHIAa KOPXOHA CTPATETHUSICHHUHT YCTYBOp HYHaNMIIIApW Ba (PYHKIIMOHAI
CTPATETUSIHUHT ¥3ap0 OOFJIMKIUTH KYpCaTUITaH.

KopxoHa cTparerusicu Ba onepanusajiap
MyammonapHuHT cabadiaapu

Crparerus

Kopxona nndpacrpykrypacu

TexHoJiorust 6yJ1umMu

| |
| |
’ Ilepconan GomkapyBu ‘
| |
| |

MapxkeTHHT
Moaus
Kupum Yukwuin
P Nmimad XuzMmar
JIOTUCTH- Cotumr | Jloructu-
YUKAPUII KypcaTuII
Kacu Kacu
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OnepallioH cTpaterusi — KOMIIAHMS YMYMHM cuEcaTH Ba pecypcilapuaaH
dbolifaTaHnIll peKACHHU WINUIA0 YWKHUIIIAH wuoopataup. (ajoxuma KucMIapna:
nmepcoHan, OynmuHMa, (Quimamiap, Marepuauiap Ba Maxkmyanap, >KapaéHmiap,
peXaNTaMITAPUIT Ba OOIMIKApyB THU3UMIIapu). bymapHuHT Oapyacu KOMMIAHUSHUHT
V30K MYIJATId CTPATeTHUSCHHUA CcaMapaid amMajra OIIMPHUINTa WYHAITHPUIITaH
Oynam. 1

YckyHanap Nwnab YnkapuwHUHT TabMUHOT 3aHKNPK

e L]
=

Web site #

O

> OEM

Nwnab unkapysum
Tier | KOpXoHa

TarnmuunTuIa

Tier2and 3

TabMUHOTYMN

Direct Sales Foree

YcKyHanap Uwnab ymkapuwHUHT TabMUHOT 3aHKnpu?

Opnataa, xaTo onepalyoH CTpaTerusiap XaMm MaBXy/l, MacaiaH, «Xapuaop Tanad
KWJIMaraH MaxCyJOTHH XOXJIaraH MUKJIOpJia, HUCOATaH NacT Hapxjapla, HOKOpH
napaxanaru cudar Oenrucu OwnaH unuiad yukapuin. by pean Oynmaran makcan
XUCO0JIaHNO, YHHM alloXyja capJo Oynumiapu Taidad Kuiaguiaap, Makcaj amajra
OIlIMaraH TaKAWpJa WILIA0 YUKApUIITHU aibnop Kumaawiap. Hatwkana oneparyon
MeHexepiap Oy KepakCU3 MUCCHUSI OPKaJlU r03ara KeJiraH MyaMMmoJap OWIaH JOMMUNA
Kypammiiga 6ann Oynaauiap Ba y3Japu y4yH 3apyp OKWJIOHA CTPATETHUsl SPaTHIII
YUYH yJap/a BaKT 03 KOJaJIH.

JlacTiab xoMmaHus HUMa KAJUIIN KEpaK, JIeraH caBoJira TYFpU Ba aHUK kKaBOO
tonuml 3apyp. KynuHua ynap ¥3 3uMmanapura unuiad 4MKapuil Ba TaKCHMIIAII
OOCKHUYJIApUHUHT Oapya OFUPJUKIAPUHM Y3 3uMMaiiapura ojagwiap. Kelunnru
naTiapga MWUPUK KOMIAHUSIIAD ~ AyTCOPCHUHI KAHYAIMUK 3apyp SKaHIUTHHU
tymyaawiap. Iy Ounman Oornuk xonma kommanus (axkaT au3aiiH Ba (GaoiausT
XapakaTu OujiaH IIyFaJUIAHUIIM MYMKHH, KoJIraH Oapya HIUIapHH CyOmoapsiara
TONIIMPraHd MabKyJ. EKM MacanaH, Mauluii 271eKTpOHMKA joupacuaa (upmanap
ayTCOPCUHITA IW3aiiH Ba WIUIA0 YMKAPWIIHUA TOMIIUPHO KYysawiap, y3iapu dca,
MapKeTHMHI Ba TaKCUMOT Oyinya pakoOarra Kkyd Ttanuiadguiap. Hedtb
KOMITAHUSUTapU  CyOmojpsiira, TabMHUpJAIl, TEPCOHATHM YKUTHII Ba OOIIKa

! Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aguilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 . 2006u/ p 24
2 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6. 2006u/ p 10
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Bazudanapan TOmmUpuoO, Y3mapu UIad YuKapuin OWilaH HIyFyJutaHagwiap. Vdku
UnuIad YMKAPUIMHUHT Xap KaHAal 3amkupy (JIONUXAJAIMITHPHIIT Ba MaXCYJIOTHH
peXKATAMTUPHUIT — XapHUJ Ba XOMAI€ KaswIMalapyd — MaXMyalld Ba SIpUM Tanép
MaxCyJOTJIApHU MIAXCaH WILIA0 YHKAPHUII — WHFUI - TaKCUMJIAII) CyOrmoapsara
Oepunummy MyMKuH. By epiia koMmanustHUHT acocuid Bazudacu ousHec (hoKyC) HUHT
Mapkasuja TypuO BepTUKAJI UWHTErpanus KaHAal amanra OIUPUINIIHHA
aHWKJamaad wuobopar. bymapHuHT Oapyacum KOPHOpPAaTUB CTPATETUS OpKAIA
aHWKJIaHaau. bByryHrm kxyHma ¥3 wnoiad dukapuin (QyHKOUSIApUHA OyTiaraH
3axupajapHd WIIad YMKHINTa Ba MaxCyJOT MapKETHHTUTa HUCOATaH WyHAITHPHII
ydyH BOCHUTadymiap €KM XaMKopiiapra TOMMUpaéTraH KOMITAHHUSJIAP COHH OIIHO
6opmokna. Macanan, bpasunusgaru @onpkcBareH Ba Oomkaiap.

1.2. OnepanoH cTpaTerustHUHT J10J13apOJIUTU.

Omnepalion cTparerusi KyWujaaru WyHanumuoiap Oyiinya acocui Makcaiu
YCKYHAJIapHU YPHATUIIHU aHUKJIAIIHU Ha3ap/Ja TyTaau:
KopxoHa Ba yHUHT u11a0 YMKapuUIll OV IMHMATApUHU KOMIIAIITHPHIIL
[Tepconan manakacu, Ty3ujMa Ba MUKJIOp Japakacura tanao;
MexHat ull Xakd TU3UMHAArd aCOCUN y3rapuiiiap;
Hasopar nnanazonvHu ypHaTu;
Moaanii-TeXHUK TabMUHOTIa Taaao.

YVVVVY
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bosopnaru ypuu

| v

H Kopriopatus ctparerus

!

OHepaI_II/IOH CTpareru:ia

| l l

MapkeTtunr cipal  MonusiBul cipat
IIpoueccnap
|
XoaumJiap
Pe 3aBomiap

Kylingarn kounanapHu OakapullHM Ha3apaa TyTyBuM PoccusiHunr bazanbeT
3aBOJIM KYPWIMILIWHUHT ONEPALMOH CTPATETUSICUHUHT MUCOJIH:

Nmum kyuyu. Manakacus uIuuigap YKUTWIAAW, yJapra JapoOMaJHUHT Oup
KHCMH Bab/la KWJIMHAIW Ba UMKOHUSTTa Kapab ympOoa uil kadoaaTiaHaIu.

Myxkodoraap. Acocuil vl Xaku TapMOK OViimya ypraya KypcaTKuwiapAaH
nact, JEKMH JapoMajra acocjianran Mmykodotiap (acocuit um XakuHuHr 150%
uradya) KOMIAHHUS WINYUIAPUHUA TapMOKJArd OSHI IOKOPU HIIN XaKd OJaJuraH
WIIYUJIapra auJIaHTUPAIU.

Haszopar aumana3zonmn. Wnoxu Oopuua keHr. by epaa wunuia®b gukapuin
UITYWIApH Ba MEHEXKEpJIapHUHT axxaOianapiau myHocabatu — 300 k 1 Ba OyTyH
KOMIaHusAa 601KapyBHUHT 4 G0CKUUU O0P.

Xomamé. Acocuii xomamécu ap30H 6a3aabT pyaacH.

Mananust «Oup Xuim»: XaMMa OUp XWJI paHrard XUMOs KAJIMOFMHH KUHUO
FOpaJIN.

OnepannoH crparerus OJWM Japaxalaru KAWMaT sSpaTUll 3aHXUpHUAA
apatuiaan. CTpaTeruk yCTyBOPJIUKIIAD YpHATUIITAHIa KUIIMAT sSIpaTHILl 3aHKUPUIATH
IOKOpU Jlapaxkanard GaousT KYpUHUIILIAPU KATOp TaMOMMIIIApHU 03ara KeJITUPaIH.
VYiap komrianus Kau Tap3aa y3Jjiapy TOMOHHUJIAH aMajra OUIUPWITaH OIepauusiiap
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BOCHTacHaa pakoOariamaauwiap. by Tamolinmnap wuH(pary3uiaMaHUHT: Xap Oup
KOPXOHAHWHT, OMOOPHUHT, TAAKUKOT JTAa00OPaTOPHSICH, YaKaHa CaBJ0 OYVIMHMACH EKH
MapKa3sWHUHT YEKJIIapHU KaWTa wunuiam Oyidya Oapya d3JeMEHTIapu ONeparfoH
MaKCa/JTApUHU YPHATHUII YIYH acOC XHCOOIaHa I

Maskyp MakcamjapHu xucoOra oJiraH XoJijla KOMIIaHWS paxOapusTé peaj
AKTUBJIAPHUHT SKOPUM JKOWJIAIIyBM KOMIIAHUSIHUHT CTpaTervK Makcajjiapura
MyYBO(UK KEJTHIIT KEJIMACTUTHHN aHUKJIAIN MYMKHUH.

OnepaunoH cTparerus OJUMM JapaxkaJarn KUKWMAaT spaTHIl —3aHXApUIa
apatiwiiaad. CTpaTeruK yCTyBOPJIMKIIAP YPHATHITaHa KUMMAT SIpATUIL 3aHKAPUIATU
IOKOPH JTapakajiard (paosusaT KypUHUIIUIAPU KaTOP TAMOMUIUIAPHU F03ara KeJITHpaIu.
VYnap xoMmaHus Kail Tap3fga y3napu TOMOHHAAH amalra OLIMPWITraH oleparusiap
BOCHTacHaa pakoOariamaauwiap. by Tamoliumnap wuH(pary3uiaMaHUHT: Xap Oup
KOPXOHAHUHT, OMOOPHUHT, TAAKUKOT Ja0OpaTOpUACH, YaKaHa CaB/l0 OYIMHMAacHu EKU
MapKa3WHUHT YEKJIApHM KailiTa HIuiam Oyidya Oapda »JIEMEHTJIapH OIepalloH
MaKcaJJIapyuHu YPHATHII YYYH aCOC XUCOOIaHaIH.

1.3.CepBuc cTpaTerusicu.

Cepsuc komnanusnap ea xapaéuniap. bus «cepBuC» (XHU3MaAT KYpCaTHII)
XaKyuJa TrandpraHuMu3fa MOJAJWA KUMMATIMKIAp HIIad YMKUIIra Ba Huuiad
yyuKapumra OeBocuTa MyHocabaTra sra OyJMaraH KOMIIAHMSHHMHI Xap KaHAai
ydacTKacu TyUIyHWJIaau. By xap KaHmail caBio, MOJHSl, MapKETHHT, TabMUHOT,
NepcoHal, JOrUCTHKa Oynumiapu, OaHKgaH TOpPTUO TO CaBAO TapMOKJapuraya,
MaIlIMHACO3JIMK TapMOKJapuraya OyiraH xap KaHgaid mnpoQuigard TallKuiIoT
MIDKO3JIAPUHHM KYJ1a0-KyBBaTIall OYJIUIIN MyMKHH.

Kommanust pako6atOap1oNUIMINTHHE OIIUPHUIIIA XU3MAT KYPCATUIITHUHT POJIH
omuO Oopap 3KaH, (PAOJUATHUHT TYPJIM HOUIUIA0 YMKAPHIN KYPUHHUILIAPUHUHT
HUpUK Ba €MUK CAJTOXUSITH akabyiaHapyv 0yiub KoJiaau:

e (CepBuCc KOMIAHUSUIApU Ba kapacHiapura cudar xapaxatiapu (unuiad
TYTraTUIll, XaTojlap, TyrajulaHMaraH JIOMuXajlap) aHbaHaBUW Tap3Aa OHOKET
kuiitMaTHUHT 50 Y%urava TYFpu Kemaau. (unuiad ynkapuin coxacuaa — 10 — 20 %);

e MabMypuli Ba CEpPBHUC JKApACHJIAPUHUHI JOUMHUNW KYpCATKUWIAPU
TaKOMWIJTAIITUPUITYHUTA Kajgap 1 nan 3 raya «curm» goupacuaa oynaau. by uminabd
yuKapyBYaHJIUK goupacuHuHT 40 — 90 % u 6unan MmyBoduKIamiam.

e CepBuc xapa€Hnapy TaxXJWIMHHUHI KypcaTHIIM4Ya, KyNTMHA XOoJuIapaa
LUK YMyMUN TaBOMUUIUTH BaKTUHUHT 10 % UruHa MmKo3 yuyyH XakKuKaTaa MyXuM
Oynran Macananap Oaxxkapuiuiiy Oyinda onepanusuiapra capdianaau. Koaran BakT
OeKop TypHlll, KaiiTa MIIUIAIl, KaMYMUITUKIApHU OapTapad 3THIL yU4yH KEeTau.

1.4. KoMnaHUSIHUHT ONEPALIMOH CTPATErUsiCH Ba TpaHCHOpPMAIUSICH.
Komnanusi Tpancdopmanmsicu — Oup BaKTHUHT y3uja TYPT WyHamuim Oyiinda

OaxapuiraHn WILIIAp HATWKACHAA DPUIITWIAJWTAH  OmNepamus Ba >Kapa€HIapHU
TAIIKWINHT SXIITAMIAP (TYKUMAYWIUK KOMITAHUSICU MUCOJIN/IA):
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pakoOaTOapoll KOPXOHAHM CTPATETUK XUCCUETUHU MIUIA0 YMKUII Ba
JTUAEPIUK KUJIHILL

TYKHUMAUNUJIUK KOPXOHACUHH PECTPYKTYPUIIH3ALMS KUIINLLL;

KOPXOHAHUHI TUKJIAHUIIN Ba PUBOKJIAHUILIN;

MMEPCOHAITHUHI TUKJIAHWIIIH. 3

Input-Transformation—Output Relationships for Typical Systems

Maxcymorrap, Xwusmariap

Kupuim

Xapugopiap Xom-aménap,

Nuriad
YNKAPHUII

Crparernk xuccuér (paxoOaTOapAoll KOPXOHAHU CTPATErMK XHUCCUETUHU
UIUTa0 YUKUII Ba JIMJIEPJIMK KUJIHII) — KOPXOHAHUHT XO3UpP HUMA KUJIAETTaHIUTH Ba
KeJlakak/la HUMara OSpUIIMIIM MYMKUHJIWTMHU —TacaBBYp KWIMILTA TOMOH
xapakaraup. Pako0arOapJONUIMKHUHT Oy 3JEMEHTH KOPXOHA PaxOapUSTUHUHT TaH
oJMHUIIMIa Kapatuinrad. Kampan kam xosutapaa paxOapiap (UKpIapHUHT aHUK
TaCBUPUHU AacCTOWIWI TeKIIMpa OoluIiaiiiuiap Ba HaTHXaaa SIHrM MozeiapHU
TaKJIU( KUIUII KOOWNUATIAPUHU WYKOTaguiap. SIHTMCMHU TaH OJIUII KOPHOPATHK
TaH OJIMIIHU 03ara 4YUKapaaud, YHU UCTUKOOMHMHr SHru xaénnapu OuiaH
TYAAUpAaU. XaKUKUM JUIEp — «KeMa KamuTaHW» 3Mac (ICKUpraH YCKyHajapra,
TapudIApHUHT OIIMIIKA Ba OOIIKanapra »*OH KyWaupaauraH), Oy JTUACPHUHT SCKU

TACaBBYpH; XAKMKUM JIUAEP — Y3 KOMIIAHUSICUHUHI TE€HETHUK apXUTECKTOPUIUD
(KOMITaHHS y Y9yH «TUPMK OPTaHU3M»Iup. )”
PecTpykrypuszauusnam — TYKUMAYMIIUK KOpPXOHacu JTAJIOHUTA

pako0aTOapJONIIMKHU TabMUHJIAWIUTAH 3apyp camMapaJopiIuK Japa)kacura dPUILIHII
WMKOHMHH O€pyBYM MyXUM OOCKMY xucobimaHamu. PecTpykrypusammsuiam —
y3rapumiap aoupacu Oynub, y Te3 camapa Oepamu. llly Ouman Oupra Oy epna
KOpXOHA KOPIIOpaTHB MaJaHUAT OWJIaH OOFIMK IKUIAVNK KHAMHYHIAKIIAPTa,
Y3rapunuiapHyd Oupra Y3JIamTUPHII 3apypatura ayd kemanu. CanOuii  Tabcupiiap
XaM ro3ara Kejaad: KauTaJaH YKUIIHA KCTaMaclUK, WIIAAH 030 KWIWHUWII Ba
MepCOHAIIAp ypTacuaa KeIWIIMOBYMIIMKIAP. by OOCKM4YIa WHHOBAIHUSIIAP

3 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 2006, pll
4, Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 2006, pll
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peanu3alusacu Ba TUKJIAHUII OYiiMya >KOHOO3IMK KYpCaTraHJIUId YYyH MepCOHATHU
caMapajy TakKIWpJallHU TAIIKWJ KAl 3apyp. KynruHa kopxoHaymap y3napyuHUHT
T€3 SPUILTaH ITYKJIApUra aliJaHud KoJaJauiap Ba pecTpyKTypusauusiam Qazacuaa
TyxTab Komaawmap. Hatwxkana ynap pakoOatOapJONUIMIMKHU OMIMPUIIHUHT Y30K
MyAIaTIM JacTypJapuHU TAbMHUHIIAII yayH Oy MyBa(dakuaTaapHu HyKoTaguIap.

TyKMMauWJINK KOPXOHACHHMHI JKOHJIAHWIIM Ba PHUBOXJIAHWIIM Y3 WYNATra
KOPXOHAHMHT TalllKK MYXHUT OWJIaH ajoKa VpHATUIIM BOCHUTACHAA YCHII
MHUIMAPOBAHMECHHH MY)KacCaMIIAIITUPAIN. Y CHITHA XaMMa XOXJIAi/I1, MOIOMHUKH,
ycui MaHOanapu IOKOpHUAaH KaparaHjaa KypuHManau. by puBokiaHUII KapaéHUHU
PECTPYKTYpHU3alMsIallra KaparaHja sHajla MyaMMOJIMd Ba JTaBOMJIU KWIHO KYsiau.
PuBOoXaHUIIHUHT Oapya TYpPT dJIEMEHTIApUAAH SHI aXaMHSITIM OMHUJI KOPXOHa
XKMUHHU OJJIUNA KUCKApPTUPHUIIIAH PaKoOaTOapAONUIMKHU OIIUPUILIHUA OYUK OWUJIUH
akparaau.

[lepcoHAIHUHT AHTUIAHUIIKM PaKOOATOAPAOLUUIMKHUA OUIMPHUILI — TEPCOHAIHU
OOLIKApUII Kapa€HUHHU TAIIKWI KUJIYBUYM MYXUM pecypciap OwiiaH Oupra amainra
ompuiaay. by KummnapHy sSSHTUJIMKIIAp Ba KOMIIAHUATA TpaHchopMarus EpaamMuaa
camapaid y3rapuil UIMKOHUHH OepyBuH SIHrM Makcajuiap OuiiaH OOFJIHK.

SAurunanum y3una KopxoHa wuuAa SHrU OWIMMIAPHUHT Te€3 TapKAJIMILH,
IIYHUHTJEK, aTpo(-MyXUT Vy3rapuiuiapura MoOcCHamuim —pedaekcuHu  unuiad
YUKUIIHU MYy>KaccamylaliTupaan. Y sHajla HO3MK Ba MypakkaO, TaIKWK KUJIMHTaH,
JEKUH pPaKoO0aTOApAOUUIMINK OIIMIIMHUHT Ky4id HYHaduliapuaa CaloOXUSTIH
XucoOJIaHaIu.

KopXOHaHUHT THIEPIIMK CTPATETUSCUHUAHT Y4 HYHAJIMIIIN:

1. OHr sxX1mm Kejakak spaTHII y4yH acoc cudaTuia KOpXOHAa WYUa CATOXUST
ApaTUIl Ba KOMaHAA TY3WIIHU Ky4aWTUpUII Iy OujaH pakoOaTOapIONLTUKHH
OLUMPHUII >Kapa€HUHM KYy/1ad KyBBaTjall y4yH IbTHOOpP HHEPrHSCHHM >Kamilall
(OumuMnapHu MOOMJUTAIUITUPHUILL B TIEPCOHAN SHEPTHSICH )

2. CrpaterussHu MNUIA0 YUKUII - MEHEXepjap KOMaHIACMHUHI  aCOCH
HETM3WHU QXpaTauraH HCTUKOOJHUHI CTPATErvK Xa€auHU WNUIa0 YUKHUILIUD
(MHHOBAIIMOH Y3rapuiiliap peaau3aluscu YUyH TaHKUIUNA KUCM). Y MaKcajl XUCCUHU
ApaTagy Ba MaBXKy MK TaQaKKypUHU aHUKJIANWIH.

3. Makcajara spUIIMII KpUTEpUsIapd THU3UMUHU MIIA0 YMKHIL Ba YJApPHUHT
a3JTUTH YUYH XapakaTiapHU aHUKJIALLL.

XyJaoca:OnepalloH cTpaTterus OJUW Japaxagard KAWMaT sSpaTUll 3aHKUPH
KOHTEKCTHIa makutaHaad. CTpaTeruk yCTyBOPJIMK YpHATWITaHJa KUHWMaT SpaTHIL
3aHKUpUIIATH oMM Japaxkafgard (aonuar KYpUHHILIApW KOMIAHUS TOMOHHaH
amMajra OLMpUJIAJAWIaH ONEpalMsulap BOCUTacHMJAa KOMIAHUS Kail Tap3jaa
paKkoOaATIAMINTMHN aHUKJIAWIUTaH KaTop TaMoWWuiapia Hamo€H Oymamu. by
TaMOWWJUIAp MHQPPATY3WJIMAHUHT Oapya »JJIEMEHTIApH: Xap Oup KOPXOHAHUHT,
OMOOPHHUHT, TAJIKUKOT Ja00paTOPUSICUHUHT, YaKkaHa caBA0 OYIMHMAcCH €KY YEKJIapHU
KailiTa uOouiam Mapkasu OYJIMHMalapuHUHT ONEpallMOH MAaKCaJJapyuHU amMalra
OIIMPHUII YIYH aCOCHM XHCOOJIaHaIH.

Onepainon cTpaTerusi — KOMIAHUSHUHT Y30K MYyZJATiId CTpaTerusiCUHU
camapalii KyJuiaO-KyBBaTJallra MyHanTUpHWIraH KOMIaHusi pecypciapu ( KuCMaH
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oJiIraHjAa: TMepcoHan, OynuHMa/Quiman, maTepual Ba Maxmyanap, Kapaéuiap,
pexanamTUpUIl Ba OOIIKAPUILI TU3UMU) NaH (PoMTaIaHUIIIHUHT YMYMHI cUECaTH Ba
peKaCUHU UILIA0 YUKHIIL.

Xap KaHgad KOMMIAHUSHUHT OINEpPallMOH HWMKOHUATIAPUHU  (PUpMaHUHT
MaxcyJoT Ba XHU3MaTJapura HUcOaTaH QUpPMa MIDKO3JIAPUHUHT Y3rapyBYaH
Tajabjiapura MOCJHAIIMIIA YYyH MYBO(QHUK KEIyBUYM HUMKOHHUATIAD MOPTQHEIH
cudaTuia Kypuo YUKHII JTO3HM.

Xap KaHJ1an OIIEpAIMOH CTPATETUSHUHT MyBa(hakusaT 1747101
YCTYBOPJIMKJIQPUHUHT Oapya WMKOHHUATIM BapUaHTJIAPUHUA MaKCUMall Japaxana
aHUKJAUAaH, Xap OWp MaBXKyJ BapUAHTHUHT TaHJIOBU HATIKajJapu KaHaan
OYNMUIIMHY, IUyHUHTJEK, y €ku Oy BapHaHTHM TaHJall XoJUlapuaa KaHjaau
KOMITpUMHUCCIapra TOMOH OOPHUIITHYU TYUIYHHIIJJAaH HOOpaT.

KomnanustHuar Tpanchopmamusicn — Kydugard TYpT WyHanum Oyiinua Oup
BaKTJAaru MIUIAp HATWXKACWUJA SPUILUAJIAJAUIaH OIepalnus Ba jkapaéHiap TAIUIKWIAN
axmnamaup: 1) crtpareruk kypunuin (pakoOarGapaom KOMIAHUSHUHLT CTPAaTETUK
KYPUHUIIMHU UNUIA0 YMKUIL Ba JUACPJIUK); 2) KOPXOHAHU PECTPYKTYpPHIIM3ALIUS
KWINII, 3) KOPXOHAHUHT SKOHJIAHWIIIM Ba PHUBOXJIAHUINIM; 4) TMEepPCOHATHUHT
STHTUJIAHUIIIN.

Ha3zopar caBoJsiapu:

1. OnepaimoH CTpaTerusiHUHT MOXHUSITH?

2. OmnepalvoH CTpaTEeTUSIHUHT aCOCUM Macaliajapu HUMaiapjaH nuoopat?

3. OnepanuoH CTpaTErusIHUHT aCOCUN MYHATUIUIApHU KaHan?

4. OmepanuoH cTpaTerusi KOPIOPATUB CTpaTeTUsAgaH HUMacu OwiaH (dapk
KAagu?

5. AyTcopcuHr HUMa?

6. Nmnab yukapuil KOMIAHUSICUHUHT OMEPAIMOH CTPaTEruscu OWjiaH CEpBHUC
KOMIAHUSCH OTNEPAIMOH CTPATETUSACUHUHT apKu HUMasa?

Maxcyc axaduéraap

1. Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage /
Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s
ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 (alk-paper) — ISBN 0-07-298393-0 (alk-paper)1.
Production management.l.Jacobs, F.Robert. IlI. Aquilano, Nicholas J. III.
Title. TS155.C42372006,27-29pp.658.5-dc22
2.James C. Van Home, Financial Management and Policy, 7th ed. (Englewood
Cliffs, NJ: Prentice Hall, 2011, 234cr.).

3. Richard B. Chase and David A. Garvin, "The Service Factory", Harvard
Business Review, July—August 2013, p. 61—69.

4. Richard B. Chase and Eric L. Prentis, "Operations Management: A Field
Rediscovered"”, Journal ofManagement, October 2013, p. 351-366.

5. W. Edwards Deming, Out of the Crisis (Cambridge, MA: Massachusetts
Institute of Technology,Center for Advanced Engineering Study, 2011).
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HNuTepHer pecypciaapu
1.www.worldbank
2.www.openinfo.uz
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2-maB3y: OnepanuoH-KUiiMAT TaxXJWwinaaH (oiiajannd MaxcyJioT Ba
XU3MATJIAPHH JTOMUXANATHPUIN ( MILIA0 YUKHUIL).

Pexa:
2.1.MaxcyJioT Ba XM3MATJIAPHHU JIOHHXAJAII THPHUIIL.
2.2 Amiad YuKUII sKapaéHJIapUHUHT 10J13ap0JIurd Ba XyCyCUusiTJIapu.
2.3.JloiiuxajamTupuil Kapaéum.
2.3.ABC — HH:KUHWPHHT.
2.4.Xu3MaTIapHH JIOHNXAJAIUTHPHUILIHHA XyCYCHAT/IAPH.
2.5.MaxcyJIOTHH JIOHMXAJAIITHPUIN JOHUXACH.

wTasanu ubopanap:Maxcyriom ea XuzmamiapHu JOUUXATAUWMUPULL, UULIAD
yuKuw xycycusmaapu, rovuuxarawmupuus oocxuunapu, ABC — unocunupune.

1.MaxcyJioT Ba XM3MATJIAPHHU JONMXAJAIITHPHUIIT

MaxcynoT Ba XM3MaTJIapHU JIOWUXAJAIITUPUIN Ba UIIA0 YMKUII — KUHMATIap
SpaTUIl Ba MCTEHMOIYM TAJIAOMHM KOHIUPHUII TOMOH KYHWITaH JXXyJa MYyXUM
Kagamaup. HMcrebMomuunap MaxcyJOT Ba TOBapJiapHU 5Mac, Y3 MyaMMOJIapu
KapopJapyHU COTHO ojagwnap, V3 OSXTUEKIAPUHU KOHIWpaauiIap Ba OyHJIaH
poxaTiaHaawiap. by KopxoHa ucTebMOMYWIap y4YyH (Qoimamunuk  €ku
KOHJIUPUWJITAHIUK MyaMMOJIAapUHU XaJll KWITaH XOJIJa STHTM MaxcCyJoT Ba XHU3Matjap
uiad YuKuO KUitMat sipaTUIIMHA aHTIaTan.”

MyBaddakusTra 3pummnim yauyH KOpXoHa JTOMMUN paBUILIA STHTU MaxCyJOT
Ba XU3MAaTjap MIIA0 YMKUII OWiaH IOyFyJUIAHUIOW JI03UM, OyHAAaH TallKapu
UCTEbMOJIYMIAD JWAM Ba Xaé€T Tap3WHUHT Y3rapuild aipuM MaxcyJioT Ba
XU3MaTJIapHU €Tapiy Japaxaaa yXmam Kuiand KyiMokaa.
SHru MaxcynoT Ba Xu3Mariap KyWHIaruiapHy Ha3apJa TyTalu:

* MyXHUM TEXHHUK Ba TEXHOJIOTUK HHHOBAIUIapHH;

* DaoNUATHUHT SIHTU TYPJIApUHU YUKAPUIIIHU;

* Mamxyn ToBap Ba Xu3Mariap OO30pH Y4yH SHTU MAaxcCyJOTJIapHU
V3JIalITUPULL;

* MaxcyJ1I0T HOMEHKJIaTypacMHU KeHrauTHUpUIl (MaxcyJoT KaTOPUHN);

* MaxCyJIOTHM sIXIIWJIAIL;

* MaxcyJioT yCyJIMHU Y3rapTHUpHUIL.

2. Nuu1ad yMKuII sKkapaéHIapuHUHT 10J13ap0JIMIry Ba XyCyCUATIApHU
Muxo3mapHUHT SIHTU Ba y3rapyBYyaH TajaOJlappyHu KOHAMPHUIITa XapakaT
KWIMII OujaH Oupra MaxcyJoT Ba XHU3MaTJapHHU JIOWHMXaJalITUPUII Ba HILIA0
YUKUIIHUHT cababiiapy MUKAOpHUra KyHuaarmiapHi KUPUTUII MyMKHH:

5 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 2006, p213
27



1) 6o30pra siHTM MaxcyJOT Ba XHW3MAaTiIap KUPUTHUII OWUJIAH EPUIIMII MYMKUH
OYynTaH MOJUSBHUI MaKcaiap;

2) pakoOaTHU KydaWTHpuIl, OyHJa pakoOaTuuiap SHIM TOBap Ba XU3MAaTJIApHU
daon unuad yMKaauWIap Ba JKOPUH KUIaaAWiap, UIYHUHT Y4yH xam Oy jgoupana
O3rMHA CyCaluIl )KyJa EMOH oKHOaTiaapra ojin0 KeJIuII MyMKHUH;

3) rio6ain caB/io Ba TYFPU MHBECTULMSJIAPHUHT YCHUILIH;

4) sHrM MaxcyJoT Ba XU3MaTiapia SHCU TajdaOJapHU Y3W spaTaJuraH sSHTH
TEXHOJIOTUsIAp;

5) KOMmaHus WHHOBALUMOH (aouruaa TYFPUIAH-TYFPH aKC eTaauraH
JaBJIATHUHT UKTUCOIMETTA apalallyBy JapaskaCHHUHT YCHUILIN/KaMaiuIy;

6) ¢paHYali3MHTHUHT YcuInM, OyHAa MaliXyp CaBAO MapKajdd KOMITaHUS
srajapu OOIIKa KOMIIAHHsIAp MaxcyJoTiapura Oy caBIo MapKaHU KyWHUIIra pyxcar
Oepanunap;

7) Tamab Ba Takiu¢ OamaHcu, OyHIaH TallKapu, TaJaOHUHT TaCaUUIIN
NEPCOHAHUHT OAJWNA KMMMAT TYpPyBUYM YCKYHAaCHHH Tanald KWica, y SHIH MaxcCyJoT
Ba XHU3Matiap Uiuiad yukuIHu (Haos oaud Gopuilira MakOyp Kuiaaau.

3. JloituxajamrTupuul ;KapaéHu

» Jlolinxa MaBOMWI BAaKTHU Tallad KWJIQJWTaH SHTU MaxCyJoT, XH3MaTHHUHT
aHUK, axaMUATIM HaTHUXKAcura OJpUIIUIITra HYHaANTUpWIraH y3apo OOFJIaHTaH
OmepalusJIapHUHT HATUKABUIUINTUHY Y3UJa My>KaccaMJIallTUPaIu.

» Jloiimxanu OOIIKapWII PEeCypClIapHH PEKATAMTHPHUIN, TaKCUMIIAII Ba
Oomkapui (MeXHAT, MaTepual Ba yCKyHalap) MyoJjaXalapuHU SHTU MaxcCyJoT Ba
XU3MAaTJIapHU JIOWMXAJAlITUPUIIIa Oapya 4YeKJIOBIap (TEXHUK, OIOJKET, BaKT)HH
XucoOra oJIraH X0JiJja My>KaccaMmIIallTHPAIH.

» Jlolimxamamtupuin kapaéHW KyWuUJard HaTWXKajlap OpKaJd —amaira
OIIUPUIAIN:

» 1) 6030p TamaOWHM TAXJIHJT KHJIHIIT;

» 2) cienuUKaAIUSIHA UTUTA0 YUKHUIIT;

» 3) KOHIIETITyaJl 3CKU3 JIOWUXAHU SPATHILL;

» 4) unau TOMMXaH! UIUTa0 YUKHUIIL;

» 5) unurab 4uKapui,

» 6) caBo

Xu3matiap unuiad YUKULIIHUHT XyCyCHUSTIapU

ToBap unuiad unkapuin coxacuaa Typiu pecypceiap (xoMm-aié Ba Matepuasiap,
spuMdabpukariap, UIIYu Ky4d Ba €HEprus) Tajgad KUIMHAIHM, XU3MaTiap coxacuia
eca XoM-alé KaMJaH-KaM KYJUlaHWiIaaud. Xu3MaT KypcaTHIl yuyyH ac000-ycKyHamap
xap nouM xam 3apyp Oynasepmaiinu. Lllynunr yuyn OKP natmwxkacupa maxcynot
cudar crangapTH Ba TEXHUK IIApOUTIIap TaHioBuAaH doigananaau. Mnumad yukuin
TaMOMJIaHUIIM OuiaH OepwiraH CTaHAApTIApHU KOHMKTUPYBUM MAaxCyJOT HILIa0
YUKapuil OonuiaHagu. Xu3MaTiap UIUiad YMKUIIHUHT HATHKAcH eca KOHLEMLHUS Ba
Oy KOHLEMUUSIHA peanu3alus KUIHUII )KapaéHUHU TaCBUPJIALll XUCOOIaHAIH.
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4. Xu3MaT/JIapHU JIONMXAJTAITHPUIIHYA XyCYyCUATIAPH

ToBap nnutad YMKapuIl coxacujaa Typiau pecypceiap (XoMai€ Ba MaTepuaiap,
sapuMabpuKaTiaap, UYMW Ky4d Ba SHEPrusl) Tanad KWIMHAIU, XU3MaTiap COKacuaa
aca xomami€ KaMmJlaH-KaM KYJUTAaHWJIaau. XHU3MaT KYpcaTUIl ydyH ac000-ycKyHaap
xap nouM xam 3apyp OynaBepmaiau. [lynunr yuyn OKP nHaTmxkacuaa maxcysor
cudaT cTaHAApTH Ba TEXHHUK IIAPOUTIAp TaHJIoBHAaH ¢oinanananu. Muad aukui
TaMOMJIAaHUIIM OWiiaH OepuiiraH CTaHAApTIApPHU KOHHKTHPYBUYM MaxCyJOT HILIA0
YUKapuIl OonuiaHaau. Xu3Matiap UIUIad YUKUITHUHT HATHUKACH 3Ca KOHLEMIUS Ba
Oy KOHIEIIHUAHU PeaIn3alys KUIHII KapaéHUHN TaCBMpJIAI Xucoonananu.®

KacanxoH Bemopna Xamwmpa
— - — - N —
l = p , TM66UI NAAnaring
|
I T ApTAninR
! :
| Marketing Axwn i
| Operations Taépna Tevuuu
|
| I  ArARnA-
| CornukH Cornom PecTopaH
= Eal e —— L
! M cakaLu MHCOHAA AnTAnmnAi
|
T
|
| |
| Oy Taom, ownas, I
[
! MU¥KO03Na oduumnaHTNa, |
L - - - - - - - - - - - L - - - - - -1 - - - - -

Xu3MartnapHd WNUIA0 YWKHII CTaHAApTIApHH spaTaau, JEKUH OyryH
amManuéTaa Xamurada yiap JKyda KaM Ba CTaHAapTiapJaH OFUIN Xap JOWM XaM
XU3MaTJIapHU HYKCOHJIM KHJIaBepMaiiiu. YHU Ha3opaT Taxpubacuaa TeCTIaIllTHPHII
MYMKHH, JIGKUH Xap Oup um Typiauda Oynaau, OyHAaH Tamikapu, Oy xapacHua
XU3MATJIAPHUHT TYpJId HCTEHMOJTYMIAPU Ba BOCHUTAUMIIAPU HINTHPOK OSTaIHIIap.
Mwxo3nap TOMOHUAAH Takiaug OSTWITAH SHTM XU3MATIapHH WIUIA0 YUKW
TyTaJUIaHUIIM OWJIaH KYpcaTWiIraH Xu3Matiap MyTiaK Oup Xui Oynmaiau, xap oup
MIKO3 TaxXpuOacy Kya KaTta (MacajaH, 0EMOPHUHT TUILIMHU JaBOJIAIIA).

MaxcynoT uniad yukumgad Gapkim paBumiaa (tain€pnad Oynarangan KeWuH
Y3rapTHpHIN KyJla KUHUH OYiran, MacajiaH, aBTOMOOMIICO3TIMK) XU3MAaTIapHH HUIILIa0
YUKUII O KapUITUII KapaéHUTra T€3 MOCTAIIHUIINA Ba MOAU(PUKAIMIIAHUIINA MyMKHH.
ByHU MWKO3HUHT TypJiM XWIIard >XTUEKIAPUHA KOHIUPHUIN YUyH TE3-TE€3 amalira
omupuod Typulll MyMKUH. By Komparu kypa, MaxcyJIOT JOMMXAaCUHU Y3rapTUpHUIITa
¥xmab karra xapaxar Tajgad KuwiMmaiau. XycycusaTiapHu Oenruiamniga IIyHU Xam
XMCOOTa OJWII MYyXMMKH, ylap aloxuaa Xojapja XU3MaTIapHUHT EMOHIANTyBHIA
aHWK PUCKIIAPHU XaM sipaTauiap.

® Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 2006, p271
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XyJoca:Xu3Mar KypcaTuil — ajoxuja €Kd ToBap OujiaH Oupra COTHJIaJUTaH
daonuaT, Qoiiga KM KOHUKUIIIUP. XU3MAT KypcaTtuil Tanad KuiIMHraH cudar Ba
eTapJii caMapaJopiIMKAa KOHUKUII XOCUJI KWJIUII YUyH KyHuJaruiap 3apyp:

XU3MaT KypcaTull KOHIEMIMICH aHWK Tyna Oaradcuwumknap Owian OacH
KWIMHTAHJIUTUATA WIIOHY XOCHJI KM Arap OyHIal KWJIMHMAaca, XU3MaTIapHUA Ba
YHHUHT aTpoduaaruiapHu TYFpU UIUTA0 YUKUITHUHT Oy TyHJIall NMKOHU HYK;

MIKO3HUHT XHM3MaTAaH KyTaéTraH HATW)KAaCHMHM TYLIYHHIO Y4YyH MHXKO3ra
Takaug STUaa€TraH XuU3MaT KypcaTHIl KOHLENUMACH HMMMDKUMHHM — Y3ujaa
My’KacCaMJIAIUTUPUIIN. XU3MAT KaHYaJluK cudaTiu OYyIMacuH, MUXKO3 KyTa&TraH
HaTwxka OuiaH MyBO(UK KenMmaca, y €MOH ae0 xucoOnaHaau. Arap KyTWJIaéTraH
HaTHKa MU)KO3 TaCaBBYp KWITaHUJIEK OyiIMaca, IeMaK y TYFpU TaKIUM dTUJIMAaras;

MIDKO3JIap CHU3HMHI KOMIIAHUSHIU3 (PAoNMsITH Ba HMMKOHUSATIAPUHU KaHZail
KaOyJl KWIMIUIAPUHU Ba yJap KyTaéTraH HaTHKa KaHAal Y3rapuiuimHu XaMmja Xu3mar
KypcaTWIraHJaH OJJAWMH Ba KEWHWHIM KapaMa-KapUIWIMKIApPHU TacaBBYp KHJIUII
703uM. XHM3MaTHU HIIA0 YMKYBUWIAP Ba BOCUTAUYWIAp V3JIApUHU XapuaopJiap
VpHUra Kyiuiira xyjaa KuiiHanaauinap, OyHaaH TallKapH, yjJap opacuiard 3uAJusT
IIYKH, yJap TU3UM Ba YHUHI MakcaJJjlapy OujiaH SXIIHA TaHULIAUPIIap;

KOpIIOpaTUB MakcaJjlapu aHWK OynraH xu3maT cudartura oyl pax0Oapust
bTUOOPUHU Kapatuiura spuinil. Oxup-okudaTaa cudart MKkosiap OuiaH ajgokaaa
OynyBuM wuWIIYWIapra OOFNIMK Oynaau, OyHAAH TalIKapu YJIApHUHT WHTHU30MHU
MIKO3JIap/la XU3MaT KypcaTHI XaKuAa aHUuK (PUKpJIapHU HIAKIJIaHTHpagu. Arap
onui paxOapusrt cudar OunaH KM3MKMaca, OJUi UIduiapaan OyHu Tanad KUJIMII
oedoiina;

dbyHkuuoHan Ba TexHMK cudar (Mypakka® BasudamapgaH  Oupwu)
CTaHJIapTIapUHU UILIa0 Yukuil. Moaauil aneMeHTiaap yuyH cudar cTaHaapTiapuHu
ApaTHIl MEXHATHM TalIKWI KWwiIMaiau, OyHJaH Tallkapu, Tram >KUCMOHMM
MaxcCyJIOTJIap XaKu/a, CEpBUCHUHI HOMOJJIUW 3JIEMEHTIapHIa CTaHIapTIapy XaKuaa
ranupu0® OyaMaciauk Xakuga KeTsanTtd. CepBUC MYXUTUHUHI Tanad KWIMHTaH
XOJIATUHU (TO3AJIMK YAaCTOTACMHU KYIITaH XO0J/1a) TaCBUpJAll MyMKHUH; KyTUJIAETraH
MaKCHMaJI Ba ypTadya BAaKTHH YyJI4Yall XamJa KypcaTuml MyMKHH. [lepcoHamHuHT
KOMIIOHEHTJIMTH, WHTU30M MAaHepacu, TallKu KypuHuluu wmypakkad. Cudar
CTaHAapTiapu Xapujopiap KyTa€TraH HaTwkKajgapra WiIoXHA Oopuya SIKUH
OynuiIapy Kepak. Yiaapra MyBopUK paBUIIa UITYWIAPHU EJUIAI, YKUTHUII Ba XaK
TYJIAIl TAIIKWJI STUIAH;

Ha3zopar caBosuiapu:

1. ABC-tax)1uIHUHT acocuil Makcaau Huma?

2. Xankapo mapaxkaard KOMITaHHWS OIEpallioH MEHEKXMEHTHHUHT OOIIKa
kommanusuiap OM cuman gapku HUMaa?

3. OpTukua xapaxatiapra oJid OOpyBYM Olepalusiiapra MUCOJ KEJITUPUHT?

4. OnepanusuiapHu aHUKJIa0 OEpUHT.

5. ABC-taxjimiia acocuil sSsHTHJIMKIIap KaH1am?

6. Oneparmon oM HUMA?

7. OnepanuoH OMUJUTAPHUHT acocuil Toudanapu Kanaai?
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8. Camapanopiuk/unuiad YnKapyBYaHIUKHUHT KaHJIal XapaKTepUCTHKAIAPUHU
anTu6 Oepa omacuz?

Maxcyc agaduériap

1. Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage /
Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s
ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 (alk-paper) — ISBN 0-07-298393-0 (alk-paper)1.
Production management.l.Jacobs, F.Robert. Il. Aquilano, Nicholas J. I11.

Title. TS155.C4237 2006,27-29pp.658.5-dc22
2.James C. Van Home, Financial Management and Policy, 7th ed. (Englewood
Cliffs, NJ: Prentice Hall, 2011, 234crt.).

3. Richard B. Chase and David A. Garvin, "The Service Factory"”, Harvard
Business Review, July—August 2013, p. 61—69.

4. Richard B. Chase and Eric L. Prentis, "Operations Management: A Field
Rediscovered"”, Journal ofManagement, October 2013, p. 351-366.

HNuTepHeT pecypceiiapu
1.www.world bank
2.www.openinfo.uz

31



3-maB3y:Cudarau 6omKapuin Ba 6eHUMAPKHHT.

Pexa:

3.1. I1SO 9000 Xankapo cranmapTiaapu.

3.2. 1SO 9000:2000 cranmapTu acocu1a KOMIAHUSHU OaXoJ1aIl MOJCIIH.

3.3. ®aonuAT TaKOMILIALTYBH MOJICTIH.

3.4. beHumapKuHT

3.5. DTanoHHUHT acoCuil XyCyCUsTIapu

3.6. DTaMOHHUHT TastHY KYCATKUYJIApPH.

3.7. “Illectp curm” cudat 6oIKapyBU METOTUKACH

3.8. Ucrebmon TanabnapiHu aHUKJIAII

3.9. CudatHuHr XOpHil KYpcaTKHUJIapUHU XHcoOmam (MapupyT KapTacu, 3
kanam), “lllects curm” TM3uMu Oyiinya OM3HEC-KapaCHJIAPHU TAKOMUJUIAIITUPHUII
(MapuIpyT Kaprtacu, 4a Kagam)

wTaanu wubopanap:ISO 9000 Xarnxapo cmanoapmaapu, 1SO 9000:2000
CMaHoapmu  acocuda KOMHAHUSAHU Oaxonawl Mooeiu, MaAKOMULIAULY8U MOOell,
benumapkune, “lllecmv  cuem” , cugpam OowKapysu MemoouKacu,ucmevmoll
manaoaapu, OU3Hec-HcapaéHiIapHu MaKoOMULIAUMUPULU.

3.1. 1SO 9000 Xankapo cranaapTiapu.

Cudar amnakadonsiapjan Oepu GuUpMallapHUHT alpumiiapra HUCOATaH Kydid
pakoOatnom ad3auMk caHanmaiiau. byryH y OusHecna MaBxkyl OVIMII YYyH
JacTinabku  3aMUHAUD. Cudatnu  MaxcyJoT  4YMKapMaauran  umuiad
YUKapyBUYMJIApHUHT Kenaxaru uyk. by pecnyonukamuszan JKCT ra kupumm Ouiian
OoFnuK xoJsijga sHajga non3apoaup. Cudar Tydaiaum komMnaHusuiap Kydujaaruiapra
ApUILAIUIIaAp:

Mu>KOo31apHUHT IOKOpH Jlapakaja KOHAUPUITAHINTH, JeMakK, JapOMaInINKHU
TabMHUHJIAWUTaH COTUKIUTUTa;

SIHTM  MIDKO3JapHU  Kall0  KWJIYBUM  COAMK  XApUAOPJIAPHUHT  OF3aKU
peKIaMacHHU HIaKUITAHTUPAIUTrad O030pHUHT I0KOPH YIIyIINTa;

Cudar noupacuaa KOMIaHus JTUACPIAPUHUHT aKIHUIIApU KYypCH, HHBECTOpPJIAp
y4yH IOKOPH JAMBHJEHTJIAp OAJUN KOMIAHMsIapra KaparaHjaa cesjapid Japaxkaza
FOKOPUJTUTUTA;

V3 wummpan (QaxpnaHaauraH Ba JOKOpM HMILIA0 YMKAPYBYAHJIMK OMJIAH
WIIUTAUJIATAH COJUK IMEPCOHAIITA;

bupuHun  ypuHuMIIaru  omnepanusuiap  OaXapwiMId  XMcoOWra — mar
Xapaxkarjapra Ba OpakHU TYFUpJIall XapaxkaTJIaApUHUHT MacailuIlInra;

FOxopu Hapx pako6aTdapIONUIHIUTHUTA.

Cudar — MaxcyJsoT, XU3MaTHUHT MUXKO03 TaJIa0WHU KOHJUPHII KOOWIHSITHTA
TETUIIUIA OYJITaH 11y MaxXxCyJIOT Ba XU3MATJIAPHUHT XapaKTEPUCTHKA Ba XyCYCUATIAPH
Mukgopuaup. JKeneBa Ky KUpFOFUAAru cranaaptiap xainkapo uaerurytuaa (ISO —
International Standart Organization) 1987 #unaa wnuad YUKAPUIITHE OOIIKAPHIII
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cuatuHuHr OupuHun yHHBepcan craaaptu — ISO 9000 ro3ara kemau. Mabiaym
Oynauky, dakaTriHa MaxCyJIOTHH dMac, Oapya YHHHT Tau€piaHUII kapaCHIapuHU
CTaHJAPTIAIITHUPUII MYyMKWHH. Arap MaxcyjioT Tai€pnam OuiaaH OOFIHMK xap Oup
unuiad yuKapuil Ba OOIIKApyB oOmepauusjapyd Ha3opaT KHIMHCA, Opak yMyMaH
oymMmanu.

«ISO 9000 — cudar tuzumu cra"paptiapu cepuscuaup. Cudar THUIUMHHH
VPHATHIIHUHAT Makcaau — cUpaTcu3 MaxCyJaoTHH 0030pra YMKUIIMHHU YCKJIAITHHA
sMac, MIYHUHTJEK, YHM UNUIA0 4YMKapuinra #Wyn KYHMacluK MakcaJujiaru
OTOXJIAHTUPYBUYH XapaKaTAUP».

bomkaua kunub aiTranjia, KOMIAHUS UIIMHUAHT cu(ar OOLIKAPYBU THU3UMH -
xap Oup omepauus OaXapUIUIIMHU Ky3aTyBUM KyIIMMYa Ha30paT TU3UMUIUDP.
Cudar 60mKapyBy TaMOWUIITIAPH:

HcrepMonuura NyHaITUPUIITAHIINK

Pax0apHuHr nuaepauru

NuryunapHu sxajid KAau

Kapannu €énnanrys

Tuzumin €Hanrys

JlonmMuii TAKOMHUJLIAIIYB

daxTiapra acocyiaHraH Kapop KaOyJ1 KUJIHIL

ETtkazub GepyBumnap Ounan y3zapomaHdaaTaop MyHocabatTiaap

VVVVYVYVY

3.2. ISO 9000:2000 cranaapTi acocu1a KOMIAHUSHHA 0axX0J1a1l MOJEJIH.

ISO 9000:2000 — ynuBepcan Bepcusa. Daonuar TypuJaH KaThbUM Hazap
KOMITaHMsI y3ura 3apyp Oyiaran craHgapT KUCMHAAH (oNgamaHuId MyMKHH.
Poccusimaru 1SO 9000 ceprudukaTuHy 0yBYM KOMIAHUSIIAPHUA Y4 aCOCUHM TypyXxra
QXPpATUIIl MyMKHH: SKCTIOPT YYyH HIIJIOBYMA KOPXOHAIAP; XOPWKUN KOMIAHUsIAp Ba
OoLIKapyB, cTpaTeruk cababnap OyVitmya cudatr TH3UMUHU YPHATUIIAAH MaH(}aaTI0p
«OKaJalyamrany KOMIaHusUIapy.

Cudar tuzumu Peectpu mabiymotapura kypa, Poccusga 1SO 9000 cranmaptu
Oyiinua JaBjiaT TOMOHMJIAaH PACMHUIA, TaH OJUHTaH cu(ar TU3UMHU cepTU(UKATUTa 3ra
1000 nman optuk Poccusi komnanusuiapu pyixataaH yTrad. Yiaap OU3HUHT JaBliiat
tamkuinoTinapumusaa 'OCT P ne6 nomnananu. Cudar tuzumu cepTuduUKaTiapu,
acocad, Wupuk Poccus xommanustiapu («Jlykoim», «l'azmpom», «MammHaco31IMK
3aBOJIapy yromMacuy», «Cesepcran» Ba Gomkanap) aa 6op.’

JlaBnaT OyroopTManapuHu TaKCUMJIAIAAa JaBiarT andarra cudaT TUUMH
cepruduKkaTura sra KoMmnaHusuiapHu adzan aed Ounamgwiap. PaoJUATHUHT allpuMm
noupanapuna 3ca cudpar Tu3uMu ceptuduratu MaxOypuiinup. Macanan, «/xopck
3aBOJJIAPHUIA» PO KOpIyciapH Ba HeT-KUME peakTopiaapu Uiutad YUKApUIIUIINA Ba
caBrocuaa cuar TH3UMU CEPTUPUKATACU3 UITOKH UVK.

3. 3.Pa0 AT TAKOMUJIJIALLYBH MO/IEJIH.

"Richard B. Chase and Eric L. Prentis, "Operations Management: A Field Rediscovered", Journal ofManagement,
October 2013, p.320
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K. JleMrUHTHY TOUMHI TAKOMUJIJIAITYB MOJIEIIH:

Check Do

CooTEETCTEHE Capernare To, IT0O
e CILTAHHD 0BAHO
CTHT HVIO?

Pacypc

K. Jl:xxypanuunr cugar cnupanu

3.4. BeHuMapKuUHT

beHuMapkeHr HSHr SAXIIM aMaJIuE€T KOHUECMIMACH EpJaMHuaa ro3ara KeJawu.
Bo3opnapHuHr kUM KymMaru octuaa Kyn ¢pupmanap pakooaTuuIapHUHT SHT SXIIA
ad3aUMKIApUHN Y3IAIITUPUII Ba KaTa WILIAII 3apypaTUHHU TaH oJjauiap. JlekuH
Oy OusiaH OOFJIMK XO0J1/1a KaTOp OOCKTUB KUHMHUMIIMKIIAP 103ara KeJiaau:

KOMIAHUSHUHT COJUIITUPUIIT MyaMMOJIapH;

KYJUIAaHUJIAUTaH KYPCATKUWIAPHUHT COJUIITUPUII MyaMMoOIapH (MacajiaH, HUKu
TOJUIMHT 1A €KW yCU3).

Numan kuécnam MyMkuH sMmac, avtainnk, YK xomguHruauar «OpeHTIKC»
TUMUJIATH  aJoXuja KOpXOoHa OujaH KHECHAIl acoCH JOWMO YIUPUINO KeTaJu.
(bupunum xomatma ontu  ¢pabpuxkagaH wWOOpAT WKKH Ma)xMmya CaBJOHHHT,
AKCIOPTHHUHT Ba 25%1 6030p YJAYIIMHUHT aiijlaHMa caB/o UH(paTy3uiIMacu OuiaH,
WKKUHYMJIAH, OUp Maxkmya caBao Ba 7%im 0030p YIYIIUMHUHT HHGpaATy3UJIMaCcH
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Oomnan). Hazoparnu kuécnmam yuyyH OyTyH KOMMAaHUSHM 5Mac, ¢akaTruHa
Ty3WIMaBHI OYJIMHMAaHM OJUII Makcaara MyBoduK (MacanaH, y €ku Oy pupmaHuHT
nurupyB ¢abpukacu, TYKyBUWIMK (abpukacd Ba MapHo3J70B HIUIA0 YHKAPHUIIN).
Tymrynapnuku, 0y pupmanap Oup UCTEbMOIYH YUyH paKoOATIAIINIIY IapT SMac.
DaoauAT TAKOMUJUIANTYBH MOJIETH KYJTAaHWIAAUTaH BApUaHTHU MPOHOPIIHAA

KYJIJIall MyMKWH:

60% - xymuMYa KuiiMaT CATOXUSATHHN OaxoJIallr;

40% - nmrHUHT (aKTUK HATHOKAJTApUHKU Oaxosiarl.

[lynra yxmam ¥y3apo MyHOcabaT KYI KUXATJaH HWHBECTOpJIap Tajadiapura
’KaBoO Oepaiu.

3.5. DTaJIOHHUHT ACOCHI XyCyCUSITIapH

OranoH cudartuaa AyHENA TAPMOKHUHI SHI SXIIM KOpXOHAcWHU TaHmam [SO
9004:2000 crangaptura aHkera, Takiaupaapuaa KypuO YMKWIraH. AHKeTa KOpXOHa
PUBOXIIAHUIIMHYA OOWIKAPUII JlapaXaCMHU YpHATUII YYyH €Tapiu Japaxaia
WIIIOHYIM Ba caMapalid, KOMIUIEKC €HJIAIyBHU TabMUHJIAWIN. 373-}“/3HHI/I OaxojJarlr
Ty3WJIMacl KOpPXOHa TOMOHMJIAH Ba YHUHI PHUBOXKJIAHUII >KapaéHiapuHd 1jaaH
(pacMuii TU3UM WIITHPOK dTMaiau) S5 rada (3TajoH, y3 (aodusaTH AoUpacuaa >HT
SXIIM) 0aJUIH 1IKajda BOCUTacKH1a OOIIKAPYB TU3UMHU U1 TapaKaCUHUHT OaXOJaHUIIN
yuyH mymkamanrad. ISO 9004:2000 vunr xap Oup acocuili KucMH OyiiM4ya aHKeTa
TYJIIUPYBYM CaBOJUIapra >kaBo0 Oepuily Ba/€Ku M OAXOCUHU KEIATHPULIN JIO3UM.
VYHU JouMui paBulIla TApaKKUETHU SIXIIWIALI Ba Ky4yaWTUPUIUIHU Oaxosamiia
KYJUIall MyMKHH.

OTaJOHHUHT aCOCUH XyCyCUsTIapy

DTanoH nmapaMeTpiapy Kyduaaruiap OyaIuim MyMKUH:

Hapaxanap Oyitnua MyMUKkH OYmaras, J€KUH UCTaJITaH O KypcaTKudiiap;

ByryHru uMKOHMSTIAp YerapaCuHU XapaKTEePJIOBYM OJIMM KypcaTKU4JIap;

Tapmok Oyiinya ypTaua KypcaTkuumiap.

KOxopuna kentupwiran €xaamrysiapra MyBOQUK paBUla KOMIAHUSHUHT Y4
aCOCH 3TaJJOHMHU a)KPATUIIl MyMKHH:

EBponana (uranbsna) — MHHOBALIMOH, KOMMAaHUSAA JUHAMUK PHUBOXKIIAHYBYH,
TallKM MYXHUT Y3rapuiuiapura Te3 >kaBo0 Oepa OJyBUM, YHHUBEpPCAb KHUPYBYH
XOMaIl€ OKuUMIapH (maxTa, *KyH, JIEH, CAHTETHK ToJ1ajap).

Xuroitaa — oMMaBuii UnIad yukapui (Kymauaurd Poccust TYKUMadIIUK JIUEp
KOMITAHUSUTapUTa WYHANTUpUITaH). by MOIETHUHT Kydcu3 TOMOHU Ta3iamara Tainab
nmacauImmaa AaBpuil KakTa wnurad gmkapuin (oMOopjard Wi) Ba KarTa HIuiad
YUKApUII KyBBATIIAPUHUHT MaBXKYIJIMTH XUCOOJIaHA/IH.

Poccusina — Oy kypuHuin OyryH MabiyM Oup YpuHra sra 6yamokaa (MHBECTOP
YUyH €TapjMd PHUCKJIM), 3CKUpPraH YCKyHauap, SHEprus Kyn Talad KUIMHAIUTaH
Maxayiuid yCKyHayiap OOpJMruja >HEeprusiTallyBuUMiiapra HApXHUHI YCHO KEeTHILU
KPU3UCUHUHT TPECCUHTHAa AOMMUM Oynaau, uuuiad 4YuKapuil OWMHOJAPUHUHT
SHEPIrUsICUHM TeXallra MocJaliMarad, uioiad 4Yukapum xamga OoIIKapyB
MEePCOHAIIIAPU MUKJIOPUHUHI OPTUKYAIMIY, TOJUIMHT YU3Majlapu Oyindya KynruHa
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KOpXOHAJIap/ia Il jkapaéHuaa OONIKApyB MEPCOHAUIAPUHHMHI MAaJIaKaCU3JIMIU Ba
Oomkanap; Xxo3upya 3TaIoH cudaTuaa KapaIMaiIu.

3.6. DTATOHHMHI TassHY KYpcaTKU4JIapu

DTanoH camapaJOpJUTMHUHT TassHY KypcaTKA4WwiIapura Kyum4ya KuiimaTra
IOKOPH J1apakasia TAbCUP KypCcaTyBUM KypCaTKUUYIapHU KUPUTAMMU3:

KOMIIAHUS 3TAJIOH TaHJIOBUTA KyWHJaruiaap JacTIa0Ky 3aMuH Oyi1a oyajy;

KOMIIaHUs KyBBaTJIap/iaH camapaiu Goiiiananaiy;

KoMnaHus 0030paa OapKapop XoJaTHU HAMOEH 3Taju;

KOMIIaHUs aKTUBJIAPAAH caMapaiu (GoiJalaHUIIHI TAbMUHIIAIITA KOJUD;

KoMIaHMs OajaHCIaHTaH KyBBaTjapra ora.

3.7. “lllecth curm” cudart G0MKAPYBH METOAUKACH

Hctebmon TanabnapuHu OOIIKAPUIIL:

HcrepMon TanabiiapuHu aHUKJIAII Y3 WYUTra OMPUHYM OOCKUYHU — MIKO3JIAp
XaKuJa MabIyMTiap WHFUII Ba «MMK03 OBO3W» CTapTETMSACUHU WIIA0 YUKHILIHU
onaau.’

MapkeTuHrra karta cymma capiad KoMnaHusiap Te3-Te3 «yUKy MalOHUIa»
OynaawiIap Ba UCTEbMOTUIIIAP SXTUEKITAPUHHU SXIIM OWiaauiap, MyTaxaccuciap Ba
TEXHOJIOTHsIIapra 3ra Oynaauiap.

ByHIaH Tamkapy, aManuéT KypcaTraHuIeK, MUKO3J1ap dXTUEKIIAPUHN Ky3aTHII
yuyH OyryH KyulaHWIaérraH yciayOnap XaB(QCU3IMKHUHI ajjaM4d XUCCHUETHHU
ApaTajgy.

Poccust Tykumauniank 6030pH nuaepiaapuiaH OMPUHUHT TUPEKTOPU MUXKO3JIap
OwiiaH KyIiMa ceMUHap YTKa3WIraHUuaH KEHUH IBJIOH KWIIU: «Ou3 OUpUHYM MapTa
IIYHH TYILIYHOUKKH, Y3 MIKO3JIAPUMU3HM Ma3Kyp CEMHHAPHU YTKa3raHUMH3Ia
KaJap YHYaIMK sSIXIIM OWiMaraH skaHMu3». byHpmail BasusT Hadakat Poccusiga,
IIYHUHTAEK XOprKaa Xam Maxya. 50 mirop amepuka KomnaHusuiapunan 72%
Kypcatummya, 1992 ¥unpa ynap uctebmoaymiap axOopoT TapMOFUAAH TYIITaH
CTEBMOJIUMIIAP XAKUIATH MabIyMOTIapaaH (porgananmaraniap.

3.8. Hcrebmoi TanadlapuHu AaHUKJIAIT

«Muxo3 o0BO3W» camMapaid THU3UMHUHUHT TasHY OMWIIApU KyHujaruiap
XHucoOsIaHaIu:

Nuraunr y3nykcus TaptuOu. By THU3UM CHU3HUHT JOUMMIA YCTYBOPHUHTH3 Ba
YBTUOOPHUHT MapKa3uii 00bEeKTH Oynuiy J103uM. «BakTmaHn BakTrada» TaMONWIH
Oylinua sUIMM MaxCyJOTHUHT V3rapwillid IMApOWTHAA CHU3 XE4 Hapcara JpHIiia
oJIMaiicu3, XaTTOKH, Oy OJITMH y3uHU oKjaran O0ynca xam. FO3 Gepaérran HapcanapHu
XUC KHWJIa OJMaiuraniap, OMpUHYM HaBOATHa Y3 KATOPJIAPUHU «HUMIIEPUS»IapHU
KaHJail argapuia€TraHuHu Kypaétraniap OwiaH TYJAMpUILAA PUCK KUJAAWIap Ba
TaaxokyO01aHuo, «0y HUMa ram» e xalpaTriaHaauiap.

8 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., instructor’s ed.p. cm.ISBN 0-07-298390-6 2006, p325
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V3 «Mmko3mapunn» TyFpu aHuKnam. CaBoN: «OM3HMHT MIDKO3IAp KHM»
CaBOJIMHM MacjaxaTyd KOMIAaHHUS MEHEKepiapulaH >Kyaa Kyn smurtaan. Opauid
Map KHMHAJI TaxXJIWJI MAap)KUHAJT JAPOMAJHUHT KaTTa YJIYIIMHHU (COJUK MHCTIEKUUSACH
ydayH Oyxraiarep Ty3aTMajapuiaH KEHMMHTHM JapoMagHU 53Mac) OJubd KemyBud
MUKO3JIap TypyXura HucOaTaH paxOapusATHUHT KY3UHU KaMJaH-KaM XoJuiapja o4uo
Kysiau. ABC-taxnun kypcaTumunda, Oup KaTop MHKO3JIADHU CaBIOJAH KEUUHTH
Kyma0-KyBBaTIallapura  KeTraH — Xapaxariap  KYMUWINTHHU — «3apapiin
paspsginapra onu6 Yyragu. Kampan-kam  XomapAa  MIDKO3JIApHU — OM3HUHT
CTpaTeTusIapuMHU3ra MOC KEJIMACIIUTY YUyH 4eTra YUKapuo Tauuiaimus.

HeratuBHuHr anexkBaT uapokud. KoHUMKMaran, «oBo3a KWIyBUW», Tajabiapu
cTaHAapT OYiaMaran MUXo3jap — KOMIAHUs YUYyH OyH/1al KUAUMHYMIUKIAPHU €HTHIII
KOOWJIMSITUHY IIAKJJIAHTUPUIL YUYyH SXIIA CUHOBIUD (YyHKH, Oy OWJIaH CU3 yJIapHU
CU3 TYFpUHTHU37a EMOH KUKp TapKaTHIILIAPUHU OJJIMHU oJlacu3). MyaMMo IIyHJaKH,
OyHIa XallKUpUK OOIIKa OBO3JapHU OOCHMO KEeTagu Ba CU3HUHT XYJIOCAJIAPUHTHU3
0030p Ba MUXko03J1apra HUCOaTaH cepxaTo 0yInMO KypHHAIH.

3.9.CudaTHUHT KOpHii KYPCATKUWIAPHHHE XUco0am (MApmIPyT KapTacu, 3
KaJam)

Acocuil OuHec-xapaéHiaapHu KUECUI YIyall yuyyH eTapiid axOOpOTJIapHU TYTIaIl
ydyH Oup XadTa, XaTTOKH, OUp OWJIMK MaIlaKKaTId MEXHAT Tajad KUJIMHAIN.

Vmyam — «lllecTh CHTM» TAUIKHIOTHAA «MHBECTHPIAIITHPHII OOBEKTHY»
VKUTUITaHUIaH KEHUHTH UKKUHYUCUTUD.

«Ilects curm» MapmpyT Kapracu. 3 Kajgam Ba Kajgamyaiap Owusra Vyimuarn
O0ocKuUMIa Ty4 KeJaJurad TassHY MacajajlapHu Y3 WIura OJiaJiu:

a)  ucTtepbMolumiap  Tanabnapura — Ku€cnaranga — cudaTHH  VIIdaniHu
peXaNTaTHPHIIL,

0) KaMumwiIMkiIapcu3 — 0a3uc  KypcaTKMWIapHM  WOUIA0  YUKHMII — Ba
TaKOMIJIJTAIITHPUII YIyH HIMKOHUSTIAPHA OeNTHIal.

Xyaoca:Cudar tydaitnu koMamHus KyWujaaruiapra sra Oyinamu: JapoMaaHu
TabMUHJAUIUTAaH MIDKO3JAPHUHAT IOKOpW  Japakaja KOHAWPWJITAHJIATH  Ba
CONUKJINTUTA; SIHTH MIDKO3JIApHU K0 KUIYBYHM COAMK XapUIOPJIAPHUHT OF3aKU
peKIIaMajJlapyH  MAKJJIAHTUPAAUTaH OO30pHUHT FOKOPH YJIyIIWTa; WHBECTOPJIAp
VUyH [OKOpPH JUBUICHTIAp, KOMMAHUS JHUACPIAPUHUHT cH(aAT JOUpACUTATH
aKIMsUIapu KypcH, OJINI KOMITaHUsIapTra HUCOaTaH ce3unapiau aapaxasa IoKopu; V3
umy Ounan daxpiaHaJUuTraH Ba sSHAJla WUINUIA0 YMKAPYBUAHJIWK OWJIaH WILIAiauraH
CONUK TepCOoHaN, OWPWUHYM YpHUHHIIIA OakapuiaJWraH ofmepanusiiapra macT
Xapakarjaap Ba OpakHM TYFHUpJalira XapaxaTIapHu KaMaWTHUPUIN, KaTa HapXx
paKo0aTOAPJOLITUIIHTH.

ISO 9000:2000 oxupurn BEPCUSACHHHUHT SHTH TaMOWWJUIAPU, MIIHU
TaKOMHIJIJTAIITHPUIIT MOJIEIH, TapMOKaa 3TajoH /OeHuMapkuHrHu Ba «lllect curm»
METOIOJIOTUSACHHHA WIUTA0 YMKHUII OTepanusuiap Ba jkapaéHiapra sHTMYa Kaparl Ba
XaJIKapo JapaXkaJaru KOMIIAHUsIapra TOMOH XapakaT KWIMII WyHaJUIIUIa
TagOoupJIap TH3UMUHHU TAITKWJI KAJTUII IMKOHUHHU Oepaju.
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Ha3zopart caBoJuiapu
®aonusAT TAKOMUJIIAITYBH MOJIETTH HUMA?
ISO 9000:2000 crangapTé TaMOHMILTapy HUMA?
ISO 9001 muar 1SO 9004 nan hapku aumama?
benumapkuHr HUMa?
TapMoFuHTH3/a ATAJOH KaHJal YpHaTUIaau?
«IIlecT curm» METOAOIUTUSICUHHUHT XYCYCUATIApHU KaHai?

Sk wdE

Maxcyc agaduériaap
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0-07-298390-6 (alk-paper) — ISBN 0-07-298393-0 (alk-paper)1. Production
management.l.Jacobs, F.Robert. 1. Aquilano, Nicholas J. lll. Title. TS155.C4237
2006,27-29pp.658.5-dc22

2.James C. Van Home, Financial Management and Policy, 7th ed. (Englewood
Cliffs, NJ: Prentice Hall, 2011, 234cr.).

3. Richard B. Chase and David A. Garvin, "The Service Factory", Harvard Business
Review, July—August 2013, p. 61—69.

4. Richard B. Chase and Eric L. Prentis, "Operations Management: A Field
Rediscovered"”, Journal ofManagement, October 2013, p. 351-366.

5. W. Edwards Deming, Out of the Crisis (Cambridge, MA: Massachusetts Institute
of Technology,Center for Advanced Engineering Study, 2011).

HNuTepHeT pecypciiapu
1.www.worldbank

2.www.openinfo.uz

4-map3y:OnepanuoH MeHe:KMEHT/Ia kapaénaapuu oomkapum JIT
KOHIeNIUSLIAPH

Pexka:
“Anmk myaaaraa” (JIT) norukacu.
Nmnad yukapuira sinoH4a éHaanrys.
JITannr lumonuii AMepuka4ya BapUaHTJIAPH.
JIT Tu3umura Kyiinaaguran rtanaoaap.
JIT xu3mar kypcarum coxacuaa.

SR A

Tassna wmbopanap:Asmomamaawean cugpam nazopamu - (Automated
Inspection), Ymymuii cugpam nazopamu - (Total Quality Control — TQC), Topmysu
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"Kanban" uwnab wuxkapuw musumu - (Kanban PullSystem), I'ypyxau mexnonocus -
(Group Technology), Manba cugpamu - (Quality at the Source), Cugpam aiinananapu
- (Quality Circles), “Myzramunean ouna” ycymu - (Freeze Window),
Ozoxnanmupyeuu xuzmam Kypcamuwi 6a yckynaiapuu mawvmupiaw - (Preventive
Maintenance), HUxmucocrawmupunean 3aeoorap mapmoeu - (Focused Factory
Network), “Anux myooamoa” muszumu - (Just-In-Time — JIT), Bockuunu epagux -
(Level Schedule), “ITacmoan menaca” 6owxkapysu - (Bottom-Round Management)

1. “Anuk myaaataa” (JIT) gorukacu.

Coatnexk anmk.Saturn Qupmacu Buie-npe3uaeHTH Alnek beapukHUHT
cy3nmapura Kaparanjga ‘“ABTomMoOun OuszHecuja kommanus kKaTeui JIT TH3uMuHM
kymaian” General Motors (GM) kommanuscuna Oy Oopaga xe4 KaHaad HH30Jap
O6ynmaiinu. Anbatra, Saturn ¢upmacuHuHT Xap Oup UIIad YMKApHII JTHHHUSIIAPHUIA
pe3epB 3axupacu MUHUMAJ Japaxkana Oymaau. Mucon y4yyH, WWAFYB JIMHUSCUIATH
KyWIH arperaTjiap COHU WKK{ COATJIMK HIIa0 YMKApHII WA YYyH Xed KadoH 140
AoHamaH ommaiiau, Oy sca GM HuHr Oomka KOpXOHaJapHIard UKKH Xa(Taluk
3axupanapuiaH KeckuH ¢dapk Kuiaaaw. Saturn HuHT Oomka WNUiad YUKApHUII
JTUHUSTIAPHIA XaM XYM ITyHTai Ba3usT.

“byngaii cxema Oyinya wumuam, unuiad yukapuil, Oapya OYnuHManap
VpTracuna aHukK Oup TyxTamja, HOpMaja XoJjaTAa HIUIAIIM MyMKHH 3Mac, - JEeWIu
xaHo0 benpuk. - Arap 3aBojyia Kywin arperamiap myBaddakusTCU3IMKIa ydypaca,
Oy SKKOJ MUFYyB JIMHUACH MINWJA akc 3Tann”’. bapua »xtuér kucmmapu Saturn ra
TYFPUIAH-TYFPU MaxCyJOT €TKa3ub OepyBUWIAp OpKajdu OMOOpHU yeTnad yTrad
Xolia KenuO Tymaaw, Ba Oy SMOH aBTOMOOWJ 3aBOJJIapUra XOC OYIraH WIITHH
TallIKWJI KWWl ycynunup. by skapaéHma sxTué€ Kucmiaapu xap xadra erka3ud
Oepwiianu, aipumiapu — (MUCOJ YUyH, paauaTopiap €Kd OJiJ] KAaHOT KUCMJIapu KaOu
HUpUK JeTaiap) JOMMHUI paBUILJa €TKA3UIA]IH.

MaxcynoTr erka3ud OepyBumiap OWJIaH XHUCOO-KUTOOHM JAETAJHU UILIA0
YUKApUIIIa KYJUIAaHWITAHJaH CYHI amaira omMpuiaan (MaxcyJoT YMKapuWIraHaaH
KeHuHru TYI0B TH3uMu). OnaTaa MaxcysioT eTka3uo OepyBumiap OyHaail €Hanrysra
KapIUIMK KypcaTulaau, JIeKHH, Saturn MaxcynoT eTka3ubd OepyBumjapu aHa Iy
KOHIIETIIIHUSITa OMHOAH U IopUTUINaAn. YyHKH, MOJINI OKUM Ba JIOTUCTHKA HIILJIAPH
oyiinua mupexkropu Kypt JlkurnicHuHr aitummda, “SatUrNHUHT TabMUHOT TH3UMH
KyJaa KAcKa”.

JIT wma® dukapuil TU3UMH WKKAHYU SKaXOH YPYIIUJAH CYHT, HIILIA0
YUKAPUII MEHEKMEHTHHHHT MYyXHWM YyCyJlapuaaH Oupwra ainanau. by Tusum
Snonusina unad yukuaTaH 0ynuob, OKOpH cudaTivi TOBAap Ba XU3MATIAPHU HIILIA0
YUKAPUIITHA MOJECPHU3ALMIIAIITAPUIITA KapaTUiirad 3. Y y3uga SPS omepanuon
MEHE)KMEHTHHU OUPJIAIITUPA]IH.

bapua ymymuit cudar OomkapyBu (TQM) koHueNnuuUsACHHU KYJUlalaura
dbupmanap, ¥3 daonustinapuga xed Oynmaranga JITHUHr aiipuM >JI€eMeHTIapHIaH
dhorinananagunap.
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“Anuk mymanarna” JIT tTuzumu — y3uzaa siroHa yopa-tadupiaap KOMIUIEKCHHH,
S’bHU, SHI KaM TOBAp-MOJJAUM 3axupaiapu, SspuM Tau€p Ba Tau€p MaxcyJIOTIapuIaH
doitnananuO, itnprk MacmTabaaru uiuiad YUKAPUIITa SPULTHIIHY akc dTTupagu. JIT
YCyJIH — “AXTUEK Ce3USIMaryHya Xeu Hapca unuiad yukapuiMailan” KOHUEMIUSCUTra
acocJIaHaIu.

Nmumab gukapumaard SXTHEK [y MaxcysoTra OyiaraH >kKopuil Taiad acocuaa
makuTaHTupuaaan. Maxcynot cotunragaa 6o30p JIT koHmenmusicura acocaH yHH
cyurru  OockuymaaH “roptu® onamu”’. by V3 HaBObarmma wunuiad UUKapUII
KOHBeWepruHU OONUIaHUIIUTa TYpTKH OYnuO xu3Mat Kwiaad. bynna xap Oup umruu
y3ura Kepakiid OYiraH SXTHET KUCMIIADUHU Y3UJAH aBBAITM MAaxCyJOT OKHUMU
oymumugan “roptud onaau’”. XyAau UIy Tap3da CYHITH Xomamiéra eTud OopryHua
xap Oup 6ynuM y3ura Kepakiii MaxcyjiaoT KUCMJIapuHU “TopTud onaBepanau’”. bynaaii
TOPTUO OJIMII >KapaEHUHU Y3ITYKCUIUTHUHYU TabMuHiam yuyH, JIT ycyau — xap Oup
OOCKHMYJla MaxCyJOTHUHT IOKOpH cudataa OYJIMIIMHM, MaxCyJoT €TKa3uo
OepyBuUmiiap ¥3 MaXOypusTIapUHU aHUK OaXapUIIIApUHUA XaMmJa MaxcyJoTra
OyJsran TagaOHU TYFpU Oalopar KUIUIUIAPUHY Taiad KUIaau.

JIT tuzumu Oab3an Hopacmuil Tap3aa “Karra JIT” Ba “Kuuuk JIT napra xam
oymuuagu. “Karra JIT” — Oy omepalyioH MEHEKMEHTHHHI KOHLENUUsICH OYiuo,
YHUHT Ba3udacu KepakCu3 XapaxkartjapHu Oaprapad 3THIN, MHCOHIAp YpTacujaaru
¥3apo MyHocabaTiap, MaxcyJoT eTKa3ub OepyBumiap ypracumaru ¥y3apo
MyHoca0aTiapu, TOBap-MOAJIUN 3aXUpPAJTAPUHUHT TEXHOJOTHUACH Ba YJapHH
oomkapunian ubopar. “Kuuuk JIT” HuHr Bazudacu — Taill€p MaxcysaoT
3aXMpajapuHy PEKANAMTUPUIT Ba 3apyp XoJulapja Xu3Matriap KYpCaTUIUIINHU
TabMHHJIAIIIaH HOOpaT.

JIT HUHT IWAKIIAHUIT TAPUXH.

JIT 70-fimnnapna  xednr Tapkana Oomwuianu, Tapuu JITHUHT  Gab3u
snemenTiaapugan XX acpauar oonmtapuga AKllna ¢oiinananunran.® enpu @opx
V3UHUHT aBTOMOOWJ MIUTA0 YMKAPHUINTa MYJDKaJIaHTaH KOHBEHEpIN JIMHHUSIIAPHHA
mozaepHuzanusnamaa JIT konuenuuscuaad gpoinananrad. Macanas, HyKOTHILTIApHU
KaMalTUpHUII Makcaguaa y ¢EFo4 KYTWIAPHUHT OCTKM KHCMHUHU aBTOMOOWII
VPUHAUFUHUHT TIOJ KUCMH cudaTuaa Kymnarad. 70-iwimapra kenu6 Toyota Motors
Bakunu Taiinun OHo, Toyota Motors aBromoOwIapuHu eTkazud Oepuill MyadaTH Ba
yHUHT cudaru O6yiinya OupuHuM ypuHra onud yukui Mmakcaauaa JIT TU3uMuHUHT
Oapya 37eMEeHTIapUHU KYIJIaraH.

2. Mmna6 ynkapumja Sinonya 6omkapys

NkkuHun KaxoH ypymugaH cYHT SnoHus pax0apusTv axOJMWHH TYIWK
OaHJIMTMHU WMHIyCTPUSUIAIUTUPUIL XMCOOUTa amMalira OIIMPUIHU MakKcaJ Kuiub
Kyiau. bozop ad3amnukiiapu cTpaTerdsaCHMHM fo3ara KeJITHpUII Makcaauja uiuiad
YUKAPUIITHUHT MYailsiH TapMOKJIapura *an0 KUIUHAW. SMOHUSHUHT XaJKapo CaBJo
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Ba CaHOAT Ba3UPJUIM YCTYBOp TapMOKJapHM TaHJalaa pakodaTdapaoil
TapMoKJapra ypry oepau. °
SnoHus ¥3 [NaBNATHHUHT Pako0aTOApAONUIMTMHU SXINWJIAIl MaKCaauaa
TEXHOJIOTHSUIADHM ~ UMIOPTHHHA  Oommiaav.  SINOH  caHoaTYWwiIapu  SIHTH
TEXHOJOTHSUIApHU HWIUIA0 YWKAPUII YpHUTA YJIapHU JUIEH3UAJAPUHUA COTHO
onumrad (acocan AKII ¢upmanapuaan) Ba ury uyn Ouian yinap HUpUK MUKAOpAArud
Xapaxkarjap Ba yiap OwiaH OOFIMK TaBaKKaTYWJIMKIApAAH KOYWIITaH. SHru
MaxCyJIOT TypJIapUHU SPATHUILIA YJap ¥3 UMKOHUSTIAPUHUA MaXCyJIOT OUPIUTUHUHT
TaHHAPXUHU TACAaUTUPHUII Ba IOKOPHU MILTA0 YMKAPUILTA SPUIIUIT YUyH KapaTraHiap.
Snonnap y3 pakubnapuaaH y3u0 KETHIl YYyH MaxcCyJOT CU(ATHUHM SXIIUJIAII Ba
YHUHT UIIOHWIMJIMTH yCTHAA HIUIAIITaH. Yiapaa yumly MKKU KOHLEMLUS MyXHUM
YpuH srayagn — HYKOTUIILUIapHU OapTapad 3THII Ba MHCOHJIapra XypMar.
M{KoTHILIADHE Ba KePaKCU3 XapakaT/IapHu 6apTapad T
Toyota Hunr sina 6up Bakumu Pyxuo Yo, SAnoHMSHUHT WYKOTHLLIApU —
“ac000-ycKkyHanap, Marepuaiiap, dXTUEXK KHUCMJIApH Ba XOJUMIIAPHUHT MUHHUMA
napakacujaH (poganaHWwIMIIMAAH TallKapy, HILIA0 4YMKapUILJard Xap KaHaau
3apypJiikiap ~ HU y3 uuura onrad. Oykno Yo MyKOTUIIUTAPHUHT KyUUJaru acoCui
€TTUTA TYPJIAPUHU aHUKJIAIU:
Kaiita nmad YyuKapUILIHUHT KepaKCU3 XapakaTiapu.
Hownoxnukaan (KyTHIll BAKTHAaH ) HYKOTHUIILIAP.
Tpancnopt MyKOTHLILIAP.
OMOopan MYKOTUIILIAP.
TexXHOJIOrMK NYKOTHUILLLIIAP.
Nnuna® gyukapuin nukiu Ouiiad OOFINK HYKOTHIILIAP.
MaxcynoT KaMYIIIUKIIapy OMJIaH OOFIUK WYKOTHUIILIAP.
JIT sunr OyHpail TymryHYacuja OpTHKYa Ba CYFypTa 3axupanapyd y4yH KOu EK.
Boiika cy3 Owian aiftranja, arap 3axupajiapJiaH Xo3upru Bakraa (oiinananMaéTran
Oyncak, nAemMak yjapra Xed Kanaail sXThéx ce3maérraH Oynamu3. Yiap OpTHKYA.
Kyiinpgarn erTuTa »3JIEMEHTIAPHUHT KYJUIAHWIMIIM HYKOTHMIIAD HWCTUCHOCHTA
NYHAITUPUITaH:
HxTucocnamTupuirad 3aBouiap TapMOFH.
['pynnanu TexHOI0THS.
Man6a cudaru.
“AHMK MyaaaTaa’” UIuiad YuKapuii.
Nina® yukapuiHur Oup TOMOHIaMa FOKJIAHWITUTITH.
“Kanban” unuia® YuKapuIln TH3UMUHUHT OOIITKApyBH.
V3rapTupuin BAKTHHH MHHHMAJLIAIITHPHIIL,
HNxTucocaamITHPWITad 3aBoaJjiap TapMoru. SnoHusiga OanaHa BepTHKAI
OuHONap VpHUTa, YHYAJIMK KaTTa OyiIMaraH MXTUCOCIAIUTUPWITAH 3aBOJJIAP
KypuIIHM ad3an kypumaau. bynnan tamkapu, Oy yJapHUHT UII IOPUTHIL yCIyOura
TYFpU KenMaiian. AHUK OMp Makcaj capy KypuJirad 3aBojyjlap KIUTyaTauus naiTtuaa
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TeXaMKOppoK XxucoOnaHanu. TaxmuHaH, SnonussHuHr 60 muHrra 3asBojuapuaa 30
nad 1000 ra sskuH uIrguIap UIUIan/Im.

I'ypyxiamn Texnosorus. ['ypyxiu TtexHonorus, rapun AKII TomoHupgan
Taknug HTwiran Oyncaga, kynpok SAnonusna MyBaddakusITIN KYITaHUIAIH.
SAnoHuanukiaap, MyailsH Oup JeTalmHU TaW€piaml ydyH 3apyp oOIepalusuiapHH
OupramTUpuO, KepaKkiiv aHKOMJIAPHU OHp >KONTa TYTUIAIIIH.

['ypyXau TexHOJOTHs SYeHKalapy Ky4yuO YTUII Ba olepauusiap ypracuaaru
KyTHII BaKTHMHHM, MOAIUU-UILIA0 YMKapyB 3axupajlapyHd Ba 3apyp XoJauMiap
COHMHU KAMaWTHUPHUIIHM HCTUCHO KWIagwiap. ByHMHr ydyH XOAMMJIAp TYpJu
XWJIJard aHkomjapra Ba jkapa€Hiiapra XxusmaT KypcaTHO, XapaKTyaHI Oyiauiuiapu
Tajiad dTUIIAIH.

Man6a cudaru. Man6a cudaru, 6eBocuTa oneparus oaxxapriaéTran xoina,
Kapa€HHUHI OomMIaH oxupurada cudar HazopaTu Jedwnagud Ba OypuiMiap
AHUKJIAHTaH XOJ/1a, KapaCHHUHT €KW KOHBEHEPHHHI TE3KOp TYXTAaTyBHHH KYpuO
yukaau. Muraunap y3 unuiapuHuHr cudatiu Oa)kaprivInra HyHaaTUpHIraHiap, Ba
ury iyn Ounal, cudar myammocu O6aprapad >Tuiaau. Arap X0JuM HIIJIAl TEMIIUHA
Kylna xaM KydaitupuO robopca Ba yHzaa cudar OuiiaH OOFIMK MyamMMoOJap Haijo
Oynca €ku xaB(CHU3IMKra OUJl CaBOJUIAp TyFUJICA, UIIYM 3yJIMK OUJIaH KOHBEWEpHU
TYXTaTUII TyrMacMHU OOcuO, BH3yasl cuUrHaimHM €kumu kepak. llyHpma, curnan
Oo11ka xoaumiiapra eTud 0opaau Ba yiap €pJaMra KeJIuIIaan.

Man6a cudaTuHUHT Ha30paTUra aBTOMATIAIITUPUITaH HA30paT Ba MaxcCyJoT
cU(paTUHUHT aBTOHOM Ha30paT TU3UMH KUpaau. SnoHusumkiap podotiap épaamua
€KM aBTOMATUK Tap3ja OaxkapuiaauraH cudar Ha30paTUHU SHT Kyjaid, HIIOHWIN Ba
Te3Kkop Aed Omnmmianu. Ba Oy ycynnan goumuii paBumiaa (Goigaianuil UITYuIapHA
OyHai uIIapJaH 030 dTaau.

“Anuk myaaataa” (JIT) ummnad ynkapum tudumu. JIT Tuzumu kepakiu
naitaa 3apyp HapcaHM WINUIA0 YUKApUIl Ba KeparujaH OpPTUFMHU HILIA0
YUKapMaciaukHA ad3an Kypaau. bapua MuUHMMall COHJAr KeparujaH OpTHUK
aetamnap, WyKoTuiui Ae0 XucoOaHWIaau, YyHKHM MaTepuauiap Ba UMKOHUSTIAp
Kepakmac 6yroMra cappaaHMIraH Ba KEHUHYAIUK XaM yHIaH (oiinananuaMain’?,

By TuzuMpaH QoiinanaHum xap JOMM XaM HIUIA0 YMKAPUIIHUHT KaTTa
X@KMIIADUHU Tajad STaBepMaiili Ba TEXHOJIOTMK >KapaéHiap OwWiaH 4YekIaHuO
KOJIMaWIM. YHU Xap KaHJaW >Koija Ba Xap KaHIall TakpopJiaHAETraH >Kapa€Hra
KyJutam MyMkuH. Vimam §3 uimvan 6axapaay Ba uiuiad YUKapuITHU 1aBOM STTUPHUII
VUyH yHM KEWHMHTH wuimuura ys3ataau. Wm wmapkasznapu OyTyH xyayn OVidinad
TapKaTWIraH OYIWIIM MYMKUHJIMIM YYyH, SIIOHUSUIMKIAP Yy3aTHII BaKTUHU
MUHUMAaJUIAIITUPHUILIAIN Ba y3aTUIAETTaH COHHU yliald TypuIlIaau, OJaTaa y KyHIUK
nniad umkapumHuHr  10/1  KMCMHHM  Tamkmil  Kuidagud. Ba axTuéx  Kucmiap
KYPCATKMUMHU yIUIa0 TypHUIl YUyH MaxcyJoT €TKa3ub OepyBuniap yiapHu Oup Heua
MapoTaba ucTebMOT4IIIapra 0Jiud OopuIIaIn.

Nmnad yukapumHur OMp TOMOHJIAMA IOKJIAHWIMIIHHUHT MaKcaau —
uuuiad  yukapum  rpadurura  TabcHp YTKa3yBuUM, HILIA0 UYMKApUIL  OKUM
TeOpaHuIIMHA ominatuil. Oxupura eTrka3wiaéTraH KOHBeHepaa Keinud YHMKKaH
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y3rapunuiap OyTyH eka3u0 Oepulll 3aHKUPU Ba UIUTA0 YUKAPHUII JTMHUSTIApU OViiiao
Tapkanaau. Mnurad yuMkapuil XaXMUHUHT TapTHOra COJMHULIMIA HYI KYHMacIHK
TeOpaHUILIHU OJAVUHU OJIMIIIHUHT SITOHA WYu Ae0 XucobaaHaau. bByHUHT yayH Xap ot
UIuUad YMKapHIl pekacw Ba HIIIA0 YMKHIAETraH MaxXCyJIOTHHHT XaXXMHU OepuiraH
XUCOOOT TOMIIUPHIIATH.

“Kan6an” muiad YyuKapuim TU3MMUHUHT OomKapyBu. “KanOan” smoHuyana
“Oenru” €KW “UYpUKHOMANIHM KapTOodka’ JeraH MabHOHM aHriatamu. Kaprodkamap
€KM KOHTeHHepyap “kaHOaH” TU3UMUHHMHT “‘TOPTYBYaH MOXMUSTHHHU TAIIKUI dTaJH.
Kaprouka sXTHEX KUCMIIADUHUHT KEHWHTH MApTUSACUHU HILIA0 YUKapuiira Exku
yJIapHU OJIMIITA pyXcaT Oepaiu.

Alipum Oo1TKa WII0XKHK 00p yCyiuiap Kyluaaruaa Oepuiras.

Konmetinepnau muszu . by ycynga OV KOHTEHMHEPHUHT HIIIA0 YUKAPUII
MalIOHUIa Maia0 OYIWMIIN YHUHT TYJIAMPUININN XaKuaa BU3yall CUTHAI F0OOpaaH.
Mopmuii 3axupasiap COHM KOHTEMHEPJIApHM KyIIMII €KUM aWHMpUIl  OpKaJIH
OoIKapuIaan.

“Kanban” myepubypuaxiapu. ANpUM KOMIIAHUSIAP, IXTUEK KUCMIAPUHUHT
CaKJIaHWII  JKOWMHM  KYypcaTUII  Yy4yH, CTOJ €KM Tojjaa  Oenruiamiiad
dorinananumanu. Tyrpubypuak Oy Oyinca Oy 3apyp HXTHEX KUCMIAPHUHT
KepakjaurugaH napak Oepanu, arap TYrpuOypyak TYJIgupwiran Oyica, JeMak, Xed
KaH/1ail JeTamiap Kepak SMacIurMHH aHTJIaTa lu.

Tonvg yuyn 6yanean wapnap. KaBacakugaru nBuraresiap 3aBojauja, AeTauiap
COHM O€NTMJIaHTaH ueraparaya Kamaiica, WHUFYBUM-XOJUM TOJb(} Y4YyH OVsiraH
mapHu KyByp OYina0d wunuiad uyukapuil Mapkasura Tamaiad. by omeparopra
KEHMHTY JETATHUHT Ba3u(aCUHU €TKA3UIl YUyH XU3MaT KUJIa/Iu.

“Kanban” kapmoukanrapunune Kepaxkiu coHunu anuxtaw. “Kanban”
TU3UMUHU KYJUTai “KaHOaH” KapTOYKaJTapUHUHT (EKM KOHTEHHEPIIAPUHUHT) KEPAKIH
COHMHM aHUKJIamHU Tana®d otagu. MKkuKapTroukanu TU3UMJA  capajail
KapToukajgapd Ba HIIA0 YMKapull OyopTMalapyd KapTO4Kajapud COHHHH
anuknaiiamiap. Kanua “xanOan” kapTtoukamapu Oyica — IIyHYa, TabMHUHOT Ba
MCTEbMOJI MYHKTJIApU YpTacuja aijlaHaéTraH, MaxcCyJjoTJM KOHTeWHep. Xap Oup
KOHTEHHEPIAPHUHTXKMUHHU UIIUTA0 YUKAPUII 3aXUpalapUHUHT MUHUMAJ KaTTaJIuru
anukaiau. [yHUHT yyyH, KOHT€Hepiap COHHM, MILIA0 YMKApUILAA >KOWJIAIIraH,
MOJIMH 3aXMpanap XaKMUHH aKkC dTTHpaiy. 2

Konrelinepmap conu OyilopTMa OaXapWJIWMIIMHUHT BaKTHra acocCjIaHuO
xucoOaHmwiaau. byroptmManu G6axkapuinn Baktu — Oy, 0apya 3XTHET KUCMIJIAp COHUHH
Tail€piamn xKapa€HUHUHT JTaBOMUIINTHIAH, MATEPUAIUIAPHA HCTEHMOIUMTA TAIIUII
Basudacu. Kaproukamap conu Kyiumaru ¢hpopmyia opKajid aHUKJIaHAH:

k= Cnpoc + PesepBHbii 3anac __DL (1+S)

o ]
Pa3mep KOHTeWHepa C

rne
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DL — OyropT™ma 6akapUJIMHUIIN JIaBpUIard KyTHJITaH Tajao;

k — “kanbaH” KapTOYKaJIap COHH;

D — neraimapHuHT ypTaya COHH;

L- 6yropTMaHu Oa)kapuill BaKTH;

S - cyrypra 3axupacu;

C - KOHTEHHep CUFUMHU.

Myan alTu® yTHII Kepakkd, “KaHOAH” TH3UMHU OWJIaH MOJAJUHN 3axupanap
nacT KypcaTkhyjga OYIMalau, akCHHYa, y WMIUIA0 YMKApUII KapaCHUJa MaBxKy.l
Oynmumm 3apyp OyinraH maTepuajiap COHMHM Hazopar Kwiaau. Kaproukamnaphu
KYIIUII Ba YUKApUO Taluiail OCOH OYJITaHINTU YUyH, “KaHOaH ~ TU3MMUHU KalTajaH
KypHO, ®KOpUN IXTHEKTA MOCIIAIITUPHIIL KY1a OCOH.

VirapTupum BAKTHHH MHHHMAIAIITHPHIN. ATap 3aXHpaJapHUHT
KHYUK KaTTAJMKIApU JOUMHUN MebEpra aililanu® Oopuiica, yKyHaJTapHUHT Y3rapyiiy
XaM Te3 OaxxapuO, WWUFUIN JIMHUSICUIA KETMa-KeT TYpJiIud MOJEUIAPHU YUKAPHUIII
MyMKHH. Mmucon Ttapukacuga, 70 — iwiap oxupuaa, Toyota ¢GupmMacHHUHT
aBTOMOOMJI KAJIMOKJIApW Ba KAaHOTJIIAPMHU MIUIA0 YuKapyBud  umumiaapu 10
nakukana 800-TOHHAIUMK MPECCHW y3raptupuiira myBaddak OViaran, Ba Xy 11y
nmHn AKI garu wmuunap yprada 6 coat moOaliHWIa, HEMEl uurduiap 3ca — 4
coaT/Ja amajira OmupuIIrad. Xo3upnaa, oynmail teznuk Ounan unuiam AKIIxaru
aBTOMOOWJIb 3aBOJJIapUia ONAUN XO0JI OYIMO KOJTraH. §’3rapmp1/m1 Kapa€Huaru
BAKTHU KaMaWTHUPHUII YYyH YCKyHajap MUUTA€TraH Ba TYXTAaTuO TypraH JaBpiapja
Oaxxapuiran wunuiapHu axpatumanu. [y wmakcanna, WKKM Hycxaaard BOCHUTA
srajiapu KaOu, BaKTHU TeXalaurad KypuiManapaad ¢oinananunaau. ly tydaiinm,
AMOH Ty3aTyBUWJIapy Opurajacy y3rapTUPHUIN HUIIapu OWJIaH JaM OJIMIN KyHJapu
WYFYJUTAHUIIMAN U,

HHuconnapra xypmar.

NHconnmapra xypmar SnoHUsT caHOATH MOJEPHUBAIUSCUHUHT aHUKJIOBYU
KucMu 11e0 xucobOmanaau. Komnanusnap, OM3HeC yuyH mapouTiap éMoHIaaéTran
TaKJAMpJa XaMm, OWIMK Maoll JapakacMHU Oapkapop Xojiaa yuuiad Typaauiap.
Jloumuil xoaumilap KOMMAHWsAA, Xap KaHIall Ba3WATIAa XaMm, MWIUIAIl Ba KaTTa
umoH4Y Kadonatura sraaupiap. UIyHUHT ydyH, yjap KOMIIaHUSTra, Y3 MakKcagura
SPUILHUILIY YUYyH, UMKOHJIapu Oopuya €paam Oepaaunap.

Snonusana, paxOapuar Ba XoAuMJap YpTacujard y3apo MyHocabaTiIapHU
MyCTaxKamilall y4yH, KOMIIAHUSUIAPHUHT YyiOoMIManapu MaBxyd. Kyiail ukrucogui
Ba3UAT TYFUJIUIIM OWJIaH UITYMIIAp WHIIAa MKKU MapoTaba 6oHycnap (MyKodOT ITyJin)
oNuIIaAn. XOAUMIIAp, KOMIAHUSHUHT SIXIIA XOJaTHaa OOHYC OJMIUIAPUHU
owmmann. Ba Oy ymapHu wummad YMKApWIHA OIIUpHINTa yHAaimau. PaxOapust
UITYWIAPHU OJIM OWp KOHJIM MallMHAJIAp SMac, OalKu KOMITAHWSIHUHT KHUMMAaT
dhouau ned Xxucooaanu.

Snon  dupmanapu “mactman  Temara” oOomkapys (Bottom-Round
Management) yciyOunn Kymnaiiaunap.® Bynpail kapop KaOyn KuIMm sKapaéHu
CEeKWH, JICKUH, MaH(}aaTAOp TOMOHJApPHM >kKajd KWUJIraH Ba Kepakid axXOOpOTHH
TONraH XOJJa, KOHCEHcycra (Mypocara sMac) ospuinuiira épaam Oepaau, Ba
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KapopJapHU HSHI TAcT JAapaxaja KaOyJl KWIMII HUMKOHUHU Oepanu. SmnoH Torm-
menemxkepaapu, AKlInarm xamkacOmapuman ¢apkiau Viaapok, Kylda KaM Te3KOp
Kapop KaOyn Kwiaawiap, V3 HMKOHUSATIAPUHU 3cCa CTpaTeruKk pekanapra
Kapataawiap. by Tu3uMm SNOHUSHUHT KMYMK UXTUCOCTAIITUPWITaH KOpXOHalapuaa
KyJla camapaii.

Cudar aitnananapu xap xadra, ro3ara KeiaraH MyaMMOJapHH Ba y3
UIUIApUHU MyXOKama KWJUII YYyH, WAFUIUIIAAU, YHTa UXTUEpUNA OOILTaHFUYaaru
xoaumiuap kupamu. KuunMk panuMoHanu3aTOPIUK TYPYXJIapUHUHT  (haoJIMATU
MyamMMoJIap €YMMHHM MIIA0 YMKHII Ba KapopJiapHU paxOapiiuk OuiiaH OYIUIIMII
yuyH €Epmaam Oepaau. ['ypyxyiapHu Hazopatyu €ku UIUIad YUKAPUIT HITYHCH
oomkapamu. Macaman, Westinghouse Electric xopmoparusicu 275 Ta cudar
alimaHanapu Ba 25ta €paaMuniiapra sra. by aiiiaHanap, KOHCEHCyCra acocjaHraH,
“mactaad Temnara” OOLIKAPYB TUBUMUHHUHT OUpP KUCMU XMCOOIaHA IH.

3. JITuuur llumonuii AMepukaya BapuaHT/IapH.

IOkopuna xenrupunran énpamysnapau [nmonnii Amepukana KyJulam xyaa
KuitnH. Amepurka Ba Kanaga komnanusiiapu ofaTaa, “mactiaH tenara” OOIIKapyBUTa
KapaMma-Kapimu Oynrad, ‘“‘remajaH macTra’ OOWIKAPYBM Ba  peXalalllTUPHUII
Ty3uJIMaJapuHu Kysutaiiau. Amepuka Ba KaHana komnaHusiapy UCHOHTAp Tyhaniu
3an(aamm6 xomumran. 1997-iiwnna unramnapauar General Motors komnanusicura
KuwrHTad uckionn Illumomnuit Amepukanaru 20 naH OPTUK XOJWMIIADHUHT OVIIad
KETULINTa OJIM0 KeJraH.

banku, JIT tmw3umumauar Oapuacu xam AKII Ba  Kanagana
KYJUTAaHWJIOJIMACIIUTH MYMKHH, JIeKUH sirnoH (ancadacunan Ba JITra €nmanryBuHU
OJIMITUMU3 MYMKWH Ba Kepak. Anbarta, AKlllgza JIT Tusumunanm xymmam Ownaxn
oormuk umina (1035 nman) 86.4% pecnongeHTIapHuHTr Tabkumiamuda, JIT cod
doiijaHHT acocuid KUCMUHU onuiura épaam Oepau. Ba cypoBaa HIITHPOK
straniapHuHr pakatr 5% gan kamu JITHUHT KyuTaHwMIIMIaH xed KaHjaai doiaa
kypmarad. Mnuia® yukapuin LMKIM AaBoMmuiuru yprada 59.4% ra kamaiiaw.
WM3nanunapHuHr  kypcatkuud Oyinya, 500 KummaaH KaM XoAumJjapra sra
TalIKWIOTHapra kKaparanga, 500 KuUIIMIMK Ba YHAAH OPTHK HII Kydura »3ra
TalKWIOTIapHUHT Oapu JIT OomikapyB yCylauHM JOMMHI paBULIAAa KyJUIallau.
Kynnannnaérran xapa€HHUHT KaTTaJIUTW Ba TypuAaH KaTeui Hazap, JIT tusumunan
doinananran nnmad yukapum AKII canoatkopmapu yuyH KyJhai Tap3ma Kypuo
YUKHUIMOKAA. ArVIN KOMIAHUSCHHUHT WILIA0 YHMKAPUIN TH3UMHUHUHT yMYMHMA
cudatiHu  OOUIKAPUII aMepuKa KoMmaHwsuiapu ToMoHumad JIT — Ttusumu
Ky TaHmMmuHd MyBaddaxusTian 1e6 xucobnam MyMkuH.

EBpommanvar kyn rtamkwioriapu xam  JIT  TusumMuHM  Kyouiamgaru
apzaummkinapan  Oaxonanu. 80 Ta eBpoma 3aBOAJIAPUHM  Ky3aTHII BaKTHIA
pecnornentnap, JIT TU3UMUHUHT >KOpPUM STUATAHIUTH TyQailnm, ro3ara Keiara
KyWuaaru sSXIWIaHUIUIApHA OeNruilaliayu: MoJaauid 3axupanap yprada 50% ra
KUCKAPTUPWJITaH, UWNUIa0d YMKapuil UUKIMHUHT Baktd S50 gan 70% raua
kamadtupunrad, 50% man kynpok (acocui umIad YMKApUIl Ba YCKyHajlapra
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KYIIMMYa UHBECTULMAJIAPCU3) Y3rapTUpUII BakTu KamaiTupuirad Ba 20 nan 50%
raya uiuiad yuKapui KynanTupuiay.

4. JIT Tu3umura Kyiuiaran rtagpadJaap

by OymuMm “aHuk mymnarna”’ unuiad YUKApUITHU TAIIKWI STUIL TU3UMHU
MOJICIMHYA Ba YHU aMmalira OIIMPHUIN WYIUTApUHU MyXOKaMma KWJIHINTa OaruIIIaHTaH.
JIT Tu3umMuHUHT Oapua 3JIEMEHTIApH Yy3apo OOFMUKINIU XHCOOTa ONMIITUHUINN
3apyp: UIUIA0 YUKAPUII CUCTEMACHUHMHI OUp KHUCMUAArd Y3rapuiuiap TU3UMHUHT
oorika TaBcu(apura Tabcup yTKaszamm.

JIT Tu3MMHIa YCKYHAIAPHH KOWIALI BA OKUMJIAPHHU PesKajiallTHPULIT

JlonMuii MexHar »kapa€Hu Ba MOJAMN 3axupajapHUHI MHHUMAJI COHHUHU
tapmuHiam  yayH JIT wummad 4yukapuin TH3UMH  JTaCTTOXJIADHUHT  TYFPHU
KOMJIAHUIIMHYU Tayiad Kuiaaaun. Moaui TUHUSHUHT MaBXyJ] €Ku EKIUTHIaH KaTbHi
Hazap, Xap Oup M KOWU UIIA0 YMKAPUII JTUHUSACUHUHT KUCMH €0 XHUcoOIaHaIu.
Nurmm munusuiapu JIT HUHT acocuit MaHTHKUM KOHUeNuuscuiaH Qoiinananub
amajira omMpuiIaan, SbHU MaxcyJjoT €TKazud OepyBumiap yiap OwiaH “TopTyBYaH”’
TU3UMU OpKaM OofiaHraH. Mnuiad 4dumkapuinjga JOMUXauyd JIOTUCTUK THU3UMHUHT
YCKYHaJIap oilalryBu OWJIaH MYKU Ba TalllKU DJIEMEHTJIAQPHUHT aIOKACUHU Xam
MHOOATra OJIUILU KEPaK.

3aBoj 0yiu1a0d caéxar

Arvin North American Automotive (NAA) 6uian TaHUIIYB

1919-iinnma tamkui Tornran Arvin Automotive ¢upmacu 1929-iinnnan 6omurad
OpUTHHAJ yCKyHanap 0030pU Y4YyH IIaMOJUIATHIN TU3UMHUHHUHT €TKa3uO OepyBuucu
Oynran. Arvin  una® YMKApPHUII TU3UMUHUHT YMyMHH cH(aTHHH OOIIKApHIIl
Tybainu kommnanus karta myBaddaxustiaapra spumad. Pupmana JIT wummad
YUKAPUII TU3UMU jKaMoa EHIANTYBUHUHT (paKaTTuHa OUp KUCMUHU TAIIKWJ KUJIAIU;
NAA anua BakTAaH Oepy MIAMOJUIATHUIL TUBUMUHUHT KOHCTPYKUUSACHUHU
MIu1ad YMKapUIlia UCTEbMOIYUIAPHUHT (PUKPUHA UHOOATTa OJIMOK/IA.

Kynuaua Opwuraganap HCTHKOOJHM Oaxojaml, MyaMMOJApHM €4YMIl Ba
KapopiapHu KaOyJl KWIMII y4yH spaThiaaawiap. Arvin ma xoaumiap Opuraganapaa
MEXHAT KWIMIIaau, Opurajganapja YKUIIaad Ba Opurananapaa pUBOKIAHUIIAIHN.
bpuraga €ku anoxuja maxC TOMOHHWAAH WJTapu CYpWIraH TaMOWMII Ba Fosjap
Y3IyKCU3 TAKOMWIIAIITHPUIL YUyH XU3MaT KUJIaaH.

OKMMHUHT M3YWUIMTM Ba YCKyHQJIapHUHI O€XaTo HILIAIIMHU TabMUHIIAII
y4yH OrOXJIAaHTHPYBUM XHM3MaT KypcaTHII Ba TabMUpJAIITra KaTrTa axaMmHsT
Oepmwinagu. Xu3maT KypcaTHI Ba YCKYHaJapHU TabMHUpJall MIUIAPUHUHT KaTTa
KHCMUHHU XOJUMIIap (omeparopiap), YyHKH yjap ¥3 YCKyHaJapuHU sSIXIIU Ouaauiap,
JACTrOXJIApHU TabMHpJall 3Ca YHYAIMK KUWWUH WII 3Mac. DciaaTuO YTHITaHIekK,
YCKyHaJapHU Y3rapTUPHIN Ba MOCJAIIMII BAaKTUHUHT KUCKApraHU MOJJUNA OKHM
TOMOHM/IAH YaKUpUJIAETTaH XapaKaTjJapHU KaMaUTUPHUIL YUYH 3apyp.

Nmnadé yukapum guausaiaapuaa JIT tusumunan Kyuiam.

158. Anil Kumar “Operation Management” New Age International(P), Limited Publishers ©2009 p.189
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bo3op wmmad YWUKApUIIHUHT CYHITH HyKTacuja Taiép MaxCyJIOTHH
“ToptMarynura”’ kKamap xe4 Oup wmmum JIT onmepaumonH Tuzumm Oyiinya upaean
IIApOMTIIApA Xe4 Hapca MIuIab uukapoiamaiau'®, Maxcynor uinad YuKapUIMHUHT
KeWHHTH OOCKMYMIA WIUIATUIAJAWTAaH MaxCyJloT EKM Tal€p MaxcynoT OYIuInu
MyMKHH. MaxcyJoT “ropTwiran” Oyiica, aBBAITMCUHU TYJIIUPHUIL Y4YyH OJIIUHIH
unurad 9Yukapuin OOCKUYHIAH MEXHAT OOBEeKTH “KeHraWtupwiamm”’.  Kypubd
yukwia€tran pacmaa F 3axupacupgarum Tai€p Maxcyjotiap mnaptuscu (Taiép
MaxcyJioT omMmOopuiaH) Oo3zopra “uay3wiantu’”. 3axupa OOIIKapyBH MEHEIKEpU
OXUPIM TEXHOJOTMK E omnepalusicCHHUHT Wil KoWura Oopaau Ba y eplaH
TYIAMPUIT YUyH Tal€p MaxCyJOTHH oJu0 kertaau. by OyTyH umuiad dukapuin
3aHKUpU OVinad y3aTuiaau , XaTrTo Xomall€ OMOOpXOHACHJaH MaTepualiiapHU
“TopryBun”’A wummuura xam. Moamuid OKMM KouJajgapu IIyHM Tayiad >TaauKH,
UITYWIIAp WIIOB OepuiraH spuM Tal€p MaxCyJOTJIapHU Y3 HII >KOoiapuaa
(cTaHuMsIapyaa) cakJaluIapy JJO3UM, Ba, arapAa KUMJIUP yJIapHU OJIM0 KeTca, UII4d
V3UHMHI UYKOTTaHUHU TYJIJUPUII YUYYH WOUIOB OEpUITaH SIPUM Tal€p MaxcCyJIOTHU
KEHUHTU Olepanusra OJHII y4yH aBBaITH WILIA0 YUKAPUIN JMHUACUTA KAUTHUIIN
JIO3UM.

JITHuHr Oyroprmasap 0yin4ya GpaoaudaT PUTAAUTAH HILIA0 YHKAPHUILIAA
KYJJIAHUJTMIIHA.

JIT Tu3umuHu unuiad 4yuKapuilja aHbaHaBUM Tap3ja KYyJulaliaad, OUpOK,
OyropT™anap Oyinya Uil IOPUTATUTaH KOMITAHUsUIAp (Maxcyc MIUIad YMKApHIIl) XaM
JIT tu3umunn kynnad ¢oiina kypunapu MyMkuH. byroptMma acocuaa unaiauran
KOMITAHMSUIap TYpJiAM Ba KaM XaXMJard MaxcyjioTiapu OujiaH XapaKTepiiaHaJH.
bupoxk ynapra xam JIT Tusumunu Kyiiam MyMKUH, arapjia,Takpopiianu0 6opaértran
KapaCHJIapHU OJIMIN Y4YyH, OyropTMaliap BakTHJa TakcuMiaHca. TakpopiaHaéTran
(6apkapoprnamran) Tanalra, ojaTaa, NIyHJAWBa3UsATAA SPHUIIMII OCOHPOK OVianu,
Ka4OHKH, YHU OXUpPrd (oiiiananyBuu 3mac, 0anku puHan unuiad yuKapuin 00CKUIH
Oenrunaca. by geranu, M4Ku UCTEBMOIYH, IHHU — OXUPTH UILIA0 YUKAPUIIT OOCKUYH
—  JaucTpuOblOTOp  €KM  MHAMBUAYaJ  Xapujopra  Kaparaijaa, TajJaOHH
OapKapOopIALITUPUIL YIYH UMKOHHUSTIIAp ApaTnO Oepaiu.

Metann wnia®d 4YUKapuil 3aBOJAJIAPH, paHIVap OWIaH caBAO KWJIAJIWraH
OYKOHJIap, Ba TUKYBUWIMK KOpXOHanapu — OyJapHHMHr Oapyacu OyropTMa acocuia
MUUTAMIUTaH KOMITAHUSIIap CUpacura Kupaau, SbHU yJaap YUyH OXUPTU orneparusiap
UCTEeHbMOTYU (MUKO3) TOMOHUAAH O€NTHIaHaau.Arap HILIA0 YUKApUII MyHKTIApH
“aHUK Myjajgataa” TH3UMH Oyiinda uiniad, Oup Heua WUFUIN JTMHUSJIAPH TOMOHHIAH
UIUTATWIAUTAaH, TYKKA3 TypJid KUCMJIApHM HMIUIA0 4YuKapca, IIyHIa Xap Oup Wil
Mapka3u Y3WUHH Tai€p Oyromuiapu OwiaH TYJIIUpHWITaH KOHTEHHEp uIuiarcanap,
KeMMHYAMK WIMYUIap YJIapHU OJUIUIApU MyMKHH Oymaau. Omneparopmap Oy
KOHTEWHEepIapHU MUFUO Ba yJIapHMU TETHIIUIM WIN MapKa3ura >KOiiaml y4yH, Xamja
TYJIraH KOHTEHHEpJIapHU WHWFYyB JIMHMUSICUTAa KY4UpuO YTUIN YUYyH WUFUII
JUHUSUTAPUHUHT JaBpUi ailJlaHMacuHU (Xap coaT €KW YHAAH XaM Te3 )0aKapuIaju.
8.9- cypatna aBroMaruk Oomkapuiaaurad Jupt MS Ba M8 pakammnapu ocTuaaru

16 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., p738
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NeTajuTlapHU TYIJIaWad CYHT 2 Ba 3 MOHTaX JIMHUsJIApUTa MUFUII YUYyH €TKa3uo
Oepamu. Ym0y omnepanusuiapHu Kyiga €KW aBTOMATIAIITaH Tap3fa OaKapwuii
MYMKHH, JIEKMH OyHJaH KaTbUi Ha3ap, JaBpUi WAFUII Ba KOHTEHHEPIAPHU YPHATHIL
TU3UMH “‘aHUK MyJJaTAa” peKUMU/IA UIUIAllIra UMKOH Oepaiu.

Cudarnunr ymymuii Hazopatu (TQC)

JIT Ba TQC tm3ummapu Hazapusga Ba aManu€Taa y3apo OOFIUKIHP.
Cudarnunr ymymuii Hazopatu — Oy TeXHUK HazopaT Oyiaumu cudaruHu
dbukcanusutam  3Mac, Oanku OYyTyH >kapa€H JaBOMHJAa MaxcyJoT cudaTUHH
TabMUHJAI TU3UMHU. By xomumiiap Oaxkapa€Tran vl CU(pATUHUHT MabCyIUSTUTA
acocliaHraH. Arap uurauiap ¥3 maxcyjotiapu cudarura 6eBocura xaBobd o6epcanap,
JIT TH3uMu gX14 Tap3aa uiiaid Oonutaau, dyyHKH OyHaal TH3uMaa (akaT I0KOpH
cuatin Maxcyiotinap “roprwianu’. bapua maxcynornap cudariun Oyica, ‘“aHHK
KyTura”’ KymmMua maTepuauiap tanad kuiuHmanau. Hatmkama, 8.10 — pacmua
OepuiraHiek, HILIa0d YMKapuIil OKOpU cudarra Ba IOKOpH HII (HAOIHUSATUTA
SPUILIUIIN MyMKHH.

Cudar Ha30paTUHUHI CTATHCTHK YCYJUIApUHU KyJUlall Ba MIIYUAJIAPHU
cu(aTHU caky1ad KOJuIIra ypratum €piaMuia, YUKapuiIaéTran MaxcyJIOTHUHT (akat
OMpPUHYM Ba OXUPTU OUPJIUK CU(PATUHU TEKIIUPHUII MYMKUH. Arap yjap TErHIUIH
cudarra sra Oyicanap, yHaa OOIIKa KUCMJIApHH (IIy MKKUCUHHU YpTacHUIarv) xam
cudariy aedumumus MyMkus. !

FOxopu cudatra 3puMIIHUHAT dJIeMEHTIapUuiaH Oupu — MaxcyJoT TU3aiiHUHU
takomwutamrtupuml.  Cranmapt Ba  CTaHJApTIAIITHPWITaH  JeTalulap  Ba
KOMIOHEHTJIAPHUHT KYJUIAHWIHIIH, IIYHUHTJIEK, YIAPHUHT KAYMK HOMEHKJIATypacH
xam JIT Tusumu yuyH MyxuMm axamusitra sra. by kaOu nuzaiiH ycysuiap TEXHUK
UnuIad YuKapuil kapa€Huaa Y3rapuluiapHd KaMaWTUpaau, MaxCyJoT Taléprarina
UIUIad YUKAPUIIHUA TAKOMWJUIAITUPAINA Ba STHTU MYXaHIUCIMK PUBOXKJIAHHUIILIAPTa
Ba YHUHT MaxCyJIOTJIapUHU Y3rapTHUpUILITa KyMaKiaa/u.

bapkapop nuiad YnKapuu xKaaBajau

Tabkumianranuaex, JIT Tuzumura acociiaHran unuiad dyukKapuiga erapinya
y30K JaBoMjJiard Oapkapop wunuiad uYMKapuil skajBaiu Oynuimu kKepak. byHra
O0ockuuiu Tpaduk, “My3naTwiraH oWHa® Ba KyBBaTHUHT TYJUK IOKJIATHUIMACIUTH
OpKaJIA SPUILIHIIAIN.

Bockuuin rpagukuIyHra acocyaHaJuKu,Tanab ATUIAETTaH
KOMITIOHEHTJIApHUHT (PUHANT WUFUIUINNTa Kajgap OOUUIaHFUY —MaTepuauiapaaH
“TOpTUIUIIK IYHAAW aMalra OIIMPUIIAIUKA, TYpIu HIIa0 YUKApHUII 3BEHOJApUTa
“TOpTyBUWIAp” CHUTHAJIWTA >KaBOO KaWTapuill ydyH IIAPOUT sipaTuiafu. Yoy
rpaduk >kapa€HHUHT OONIMJIAH OXWUpPHUTada WHUFYB JIMHUSACHIATH Xap OUp KUCMHUHT
XapakaTUHU OCNTWIaiiii JeraHd 5Mac; aKkCWHYa, Oy WIUIad YMKApUIl THU3UMUHU
Oapua 3apyp Ba )KyMmJagaH, TA3UMATH Y3rapuiiuiapra Te3Kop kaBo0 KauTapHIl yayH
MaTepUaNIApHUHT COOUT 3axupanapy OujiaH TabMHUHIIAILIAH.

“Mys3JaTWirad oiiHa” — uiad YUKapuIl XKaJABaluaard BakT OYiaub, yHaa
Ba3u(anap KEeCKUH OENruiiaHaIy Ba Xe4 KaHJail y3rapuiuiapra wyn Kyduiamaiau.
bapkapop rpapukHu Kymumya ap3ajUIMTd LIYHJIAKH, “‘TOpPTyBYaH CHUCTEMaaru

17Operations Management ©2009 Albert Porter & Ventus publishing ApS ISBN 978-87-7681-464-9 p.21
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KHCMiIap OeBOCHTa JKaJBajja caHajlaad. XucoOjam “KaidTa TapkaTHIl” YCyJu
OwIaH MaxCyJIOT TAPKUOWHUHT SIKYHUW JTABXACUHUHT JaBpUH KYprUO YHKHUII BaKHIa
amaira OIIUPUIIAAH, y epla Xap OWp MaxCyJIOTHUHI TapKuOWra KHpyBUHM Oapua
KHCMIIAp KenTupwirad. byHnail kaiita kypuO 4YMKUII Tall€p MaxCyJIOTHUM HOLIa0
YUKApUIIUTa KyHWIrad xap Oup Jerauiap HOMUHUHT COHMHU XHCOOJall Makcaanaa
VTKkaswiaau. Arap xap OWp METaTHUHT XapakaT MapIIpyTH Ba YJapHH XHCOOJaII
unurad Yukapuin >kapa€Hu y49yH 3apyp Oyica, Oy axOopoT eFyBUM IIEXJIAPHUHT
UIIMHU KaMaWTHPa/IN.

JITTu3umura xoc OyiraH wmwiad YMKAPUID KYBBATHHHHI TYJIHKCU3
OKJATHJIMIIM SHT Oyiok Oaxc onu0 kemanu. OpTuk4a €KUM OXMpUTada TyaMmarat
KyBBaTJIap OCTHJA, *KyMJIaJlaH, aHbaHABUN HIILIA0 YMKAPUII TU3UMIIApUIA alpum
MaTepuaUIapHUHT 3aXHpacH Haszapaa TyTwiaau. Pe3epB 3axupanap Ba IPOAKTUB
eTka3ub Oepunuiap cudarcusznmk, yCKyHaAIAPHUHT U )Kapa€Hu/1a uiiutaMai KOJIHIId
Ba aHbAaHABUU HILIA0 YMKApUIN >KapaéHUJard KyTWJIMaraH “Top »xoimap” kabu
unriad  yuKapuil — MyaMMmoJapuaaH cyFypra cudaruga unuiatunaga.  JIT
IapouTiIapyia OpTUKYA MITYM Ky4d Ba yCKyHajap Kadoisar 0yamd Xu3maT KuAJagu.
By cucremara oua opTHKyYa MINYM Ky4d Ba yCKyHamapra sra OYIMOK, OpTHKYa
MOJIMN 3axupajiapra sra OynuIiigaH aHya ap30oHpoK. Kevwnru “kenraiitManu”
KYTUIIl JIaBpUJa XOAUMIIApHU Oomika (AoJUAT Typiapura 4YalfUTHUII MYMKHH,
MacaJlad, Maxcyc JoWuxajapja HUIITUPOK STHII, WII Koimapuaa unuiad 4uKapuin
(v rypyxJiapujia) Ba MabMypHi-XyKauk (HaonusTH, MacaiaH, cudar Joupanapuia
UIITAPOK STHIIL

ETka3u6 OepyBunsiap OWjiaH MILIAII

ETka3u6 GepyBumiiap, ucTebMoIuu Ba uirduiap kaou, JIT TH3BUMUHUHT acocuit
kucwiiapu xucobOnmanumanu. JIT tusumu erkazub OepyBumiap OuiaH MOIUN
pecypciapara y3 pekalallTUpUIaETral eXTUEKIApUHN MyXoKama Kujiaaau. 3apyp
MOJMN pecypciiap XakKuja MabIyMOT OJIMII Ba YyJIapHU UNUIA0 YHUKAPHUIIT
KaJBaJJlapura KUPUTHUII Yy4YyH alpuM eTKa3ub OepyBUMIAPUCTEHMOIUUIIAP
OMIaHMYJIOKOT pexkuMu OunaH OoruK. JIT THU3MMHHUHT aHUKJIOBYM Aapa)kacuaa
3aXMpaHU CakKJall KyH JaBOMHUJa Te3-Te3 eTKazuiauuuiapHu Ttanad stagu. JIT
TU3UMHUHM KOPUM ATUITHUHT OaxoJiaml HaTHXajdapy y4yH TEXHOJOTHK >KapaéHiap
COHHU Ba MOJJAUN OKMMJIAp XapaKaTUHU SIXIIWJIAIl Ba MEXHAT cap®UHU KaMalTHUPUII
Oyiinua amanuil 4vopa-taaOupiap KaOuW KypcaTKAulap akc STTUPUIIMO, TaxJIHiI
kumHMOKIa. Pobept Xomara kypa, Amonus JIT umma®d dyukapuin TU3MMIIapuia
OynuHManapHu 0axomanl Kyiuaara oJiTh Me30H 1a YTKa3uIIa Iu.

1. TakoMumnamITHpuil, xapaxaTJIapHU KaMalTUPUII Ba caMapaJopiHKHU
OIIUPUII TPEHIJIAPH, Ty KyMJIaJlaH, MOJCPHHU3AIMAIAIT OYlinya aManra OmUpUIITaH
JoWuxanap COHU. MaxCylnaopiAuKHU OYIMHMaap TOMOHHJAH YHWKAPWITaH Ba
JOMMHI Ba BAaKTUHYAIMK WITYAJIAPHUHT YMYMHA COHHUTA OYJIMHTaH MaxcysoTjap
coHu neb Oeruianiamgu.

2. Cudar y3rapumm, HHKOX J>KapaCHUHUHT KaMalluIIu, >KapaéHHUHT
TAKOMMJUIAIIUIIY Ba cU(AT TABMUHOTH KapaHUHUHT SXIIMIaHKIN, 8

18Operations Management ©2009 Albert Porter & Ventus publishing ApS ISBN 978-87-7681-464-9 p.23
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3. bynuaManap TOMOHMJAH Y3 MIUIA0 YMKAPUIL KAJBATMHUHI OakKapUIIMILN
Ba OXTHENAp OYHinUa AeTaJIapHA €TKa3u0 Oepuii.

4. BynuHManapHUHT MOJ/IMI 3aXHpajJapuHH Y3rapuil Japakacd TPEHIH.

5. benrunanran O10/UKETHUHT XaJ1aH 3UEN XapakaTiaapy HyKJINUTH.

6. Kacownii MaxopaTHU TaKOMHWJIIAIITHPUI, XOJUMIIAPHUHT
Vy3apoaJMalllyBYaHJIMIM, HIIA0 YUKAPUIIHM TaKOMWUIAIITHPUIIAA — yJIAPHUHT
WIITUPOKUHHU KEHTAUTUPHUIL, PYyXUil aXBOJIUHU SIXILIAJIALI.

5. JIT xu3maT KypcaTui coxacuaa

Kyn xusmar dupmanapu JIT tuzumuau myBaddaxuar OunaH KyJuiamianau.
Xynau wngiad yukapuinpiarn  kabw, xap Oup ycyJHuHr Tagoukotd Ba JIT
KOMIIOHEHTJIAPUHUHT  YPUHIW  KYJUIaHWIMIIKM ~ Oepwiradn  gupManuHr  6030p
XapaKTEpPUCTHKACH, MIUIA0 YMKApUILI TEXHOJIOTMSCHM Ba TEXHOJOIHMK YCKYyHajap,
WITYWJIAPHUHT TpodeccroHan Tal€prapiaurd Ba (PUPMaHUHT YMyMUH MaJaHUATH
ownan Oormukaup. JIT HuHT cepBucaaru SHr myBaddakusTau Oup Heua MUCOJUIAPU
Kearupuiran.t®

Tamkujanii MyaMMoJIapHH XaJI KMJIYBYH I'ypyXxJap.

Honeywell xomnanusacu ¥3 TaxpuOasapuHu HIUIad YMKAPHUILJIAH XH3MaT
OynuHManapura yTkasraH xoJija, ¥3 cudar ainaHa (HaoJUATUHU KEHTaUTHPMOKIA.
First Bank/Dallas, Standard Meat Company Ba Miller Brewing Company ka0u
OyTyHyiail OollKa KOpropanusuiap XW3MaTHU SIXIIWJIAll Y4YyH IIyHTa YXIIail
EHpamyBiIapHu  KyJutammokaa. British  Airways cudar ainaHacuHU  SIHTU
XU3MATIAPHU TaKAUM KU YIYH Y3UHUHT CTPATETUACH acOCUa KYJIIara.

JIT Ba xapa:katjapHu Xuco0aamm

CaHoar WHKWIOOM BakTuAaH Oomuiad XapaxkaTapHU XucoOJall TU3UMH
TYFPUIAH-TYFPU MEXHAT Xapaxkarjapura wyHantupuiarad. JIT tTuzumunm Kymmampaa
IOKOpUAAru xapaxatiap TYFpUAAH-TYFpU UII Xaku Xapaxatiapujan 20 OapaBapra
OILraH XOJAa, YCTYBOPJIMK KMJIMOKIA. ByHaH Tanmkapu, uiauiap y3 yCKyHalapuHu
Ty3aTHUII CHCTEMAacH BAaKTH, HII XaKU YYyH TYFpPUJAH-TYFpu Ba OWUIIBOCUTA
xapaxkatiap (papku rOBUIUO KETaau.

Hewlett-Packard ¢upmacu Oynm 3bTHpOd 3TAMBa YHUHT VpHUTA ‘‘MEXHAT
Xapaxkarjaapyu”® HOMIIM MaKOJIAHW >KOpPUHM 3THO, “TYFpW HII XaKu~ MAaKOJIacHJaH BO3
KEY/IH.

Nmra 0yaran exruéTkop MyHOCA0ATHMHI par0aTJaHUIIM. SX1u, uira
TYFpU MyHOcabaT yuyH Myko¢oT (akaT MOKIMK sMac, Oaliku, Oy Ml xkoitnaa 6apya
KEepakJin aHXomJiap OYJWINM, yiap TO3a Ba Xap KaHAal Ba3usATIAa KYJUTAHWIIHIITA
Talép XojaTaa OYIHIIIapy Ba WITUUAJIAP WII KOWIAPUHU y3JIapHiaH CYHT TapTuOTra
KEJITUPWINILIAPH JIO3UM JETaHHU.

McDonald's, Disneyland Ba Speedi-Lube xabu xu3Mar coxacumaru erak4duiap,
UIITa €XTUETKOP MYHOCA0ATHUHI MYXUMJIMTMHM aJJIAKAYOH TYIIYHUO ETHILTaH.
VYnapuunr Oy TaMoiwira puos KWITAaHJIUKIAPUHUHT HATHUXKACU IIYKH, XU3Mar

19 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., p736
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KapaéHjuapu TE3pOK amalra OLIMpUIaAv, TAKOMUJUIAIITHUPHUIL XaM OCOHPOK Ba
HCTEHhMOIUMIIAp XU3MaT cu(aTuHUHT OpTUO OOpa&TraHUHU CE3UIIAIH.

Cudarnu ommpum. HWMmma® yukapum Kapa€HUHUHT —OapKapOpiIUTUHU
omupuil cUpaTHU OMIMPUIIHUHT OWpPTHMHA caMapald MWymu XucoOJaHaIH.
Kapaéununr rokopu cudatu 0eBOCHUTa TEXHOJOTHK OIepalus >Koiuaa TabMHUHIA0
Oepunaay.

Nmnad yukapum oxkuMiapuHu  tapruora coimm. JIT Tusumwura
acoCJIaHraH OKUMJIQPHUHT TapTUOTra COJTUHUIIY KapaéHHUHT OKapUIUIIIMHA KECKUH
Taps3/ia XU MyMKUH. byHra Mucosuiap Kyiuaa Oepuiras.

bupunun mumcon. Federal Express Corporation aBuapeliciaapHUHT IapBO3
CXEMacHHHM ‘“‘HyKTa-MaHOaW Mapkaszu~ JaH “OOIIaHFUY HYKTa-OoIl a’pomnopt’’ ra
y3rapTupay. by TpaHCIIOPT aBHaLys caHOATHIAa HHKUIO0 6.

NkxuHun mucon. Nimnad yukapuiln KOMIaHUSCUHUHT (hapMONUIIapHA KaOyJs
KWJINII OolIKapMacH (yHKIHMOHAN OYIMHMAaHU, MUXKO3J1ap XU3MaTUra KapaTuirad Ba
MIKO3JAPHUHT OyIOPTMAcHMHU Oa)kapulll BaKTUHHM CAaKKU3 KYHJIaH HKKH KyHrada
TYIIMPraH, UIll TypyXyra aiiaHTHp/Iu.

Yuunun mucon. Oxpyr paxOapnapu JIT TamoiimnumHu TpaHcdep pyiixarra
oyl BakTHHU 50% ra KUCKApTUPHUII yUyH KyJUTAIITaH.

Nuuta® yukapuil OKUMJIApUHHM TapTUOTa CONMII Cy3Ma-cy3 KWiauO aiTranja
XU3MaT KypcaTulll coXxacuaa Oup MHKUI00ra oJin0 KEJIUIIN MYyMKHH.

NmaaTwiaguran  ac000-yCKyHaiap Ba TEeXHOJOTHSIHM KaWTa Kypuod
yuKUI. TEeXHOJOTMSHU TEKIIMPHUII HILIad YUKapuil skapaéHIapuHU Ba ac000-
YCKYHaJlapHU Tanad KWIMHAETTaH TEXHOJOrus OwiaH MYBODUKIUTH HYKTau
HazapujaH OaxoJail, NIYHUHI/IEK, CO3JIalll XaKMHU Ba MpodecCHoHal TapKubaaru
WIIYH TYPYXJIAPUHU Y3 UUNTa OJIaJu.

HoBanus

JIT 3xcnpecc erkazud Oepuin xusmMaTuaa

A KOMIaHUACH, Mypakkald H3KCIpecc eTkazuO Oepuil XU3MaTH, Y3 HIIKJa
€TKa3ub  Oepulll  WHBEHTAPU3ALMICKM  TU3UMUHUM  (FOK  TallyBuUd  XaBoO
TPaHCIOPTIAPUHHUHT MOCJIAIyBH, Koriap KJ1accu(ukanuscu, XU3MaT
KypcaTKuwiapu, TE3KOp KaJOKJall, KyTWJIap Ba MaxcCyC Kulumiiap) KyJuiaigu.
byHnman Tamkapy, MHBEHTApU3ALMSHUHT aHbaHABUM TU3WMHWHHU KYyJUIaraH XoJjja, A
KOMITAHMSICM ~ TU3MMHHUHI  MHBecTMUMsAcMHM 16 nmaH 34  MiH.josuiaprada
KEHTauTUPHUIITA Kapop KUIIIH.

A xoMmaHusicu (aosMATA XU3MAT KYpCaTUIl CAaHOATH OWJIaH OOFIUK OYynraHu
YUYyH, Y €p/a XaKUKUW ‘“‘Teckapu >kapa¢H”’ MaBxkyJa sMac. JICKHH KOMIAHUSI XU3MaT
KypcaTuml  coxacura Terumuim Oyiaranm  yuyH, yHra JIT — Tu3uMuHUHT
ad3amuknapuaad doinananummra Tycuk 6yimommanu. JIT THSMMUHUHT CATOXHUSTIN
ad3auKIapuaad xabap Tomrad, pax0apiuK JbJIOH KWIMHTAH ad3aJUTHKIApPHUHT
KaHYaJIMK XaKUKUWIUTMHY Oaxosaml yuyyH Y3 kommanusicura JIT snemeHTnapuHu
KOpUN KWJIMIITHU OOLUIaraH.

20 Chase, Richard B. Operations management for competitive advantage / Richard B. Chase, F. Robert Jacobs, Nicholas
J. Aquilano. — 11th ed., p737
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MyaMMoHM 4yKyp Vpra#mad CYHr, A KOMIIAHMSCH paxOapiapu KyWuaaru
xa0apHH 3bJOH Kunmaan: “A komnanusigaru JIT qacTypHHHHT CTpaTeTUK MaKcaau
MHBEHTapU3alMsIHM ~ KaMaWTUpHII 5Mac, Oanku O0XXOHa  XyXOKaTJIapUHU
pacMUMNAIITHPUIIAA AAapOMagHu HcTebMonumiapra 99.9% ra xusmar KypcaTuul
OpKaJIi Kynaitupuil. MHBeHTapu3alys BapakIapuHUA Ty3UII BaKTU KaMasiid, JEKUH
Oy JIT TU3MMUHUHT KYJJIaHWII HaTWkacu Oynamau. bomika mynra yxmmam OuzHec
OwnaH IIyFy/UlaHAQAWTaH  KOMIOAaHMsUlapra HucbaraH A KOMIOAHUSCUHUHT
pako0aTOapI01l YPHUHU MyCTaxXKamilalll SHI MyXUM CTPAaTEeTUK MakcajlapAaH Oupu
Xpcooanaam.” %t

By 0a€HOT MUKO3TapHUHT SXTUEKIAPUHN KOHIUPHIL XAKH1a KOMIAHUSHUHT
YBTUOOPUHU TabKUIaAu, Ba OyHUHT acocu OYnub JIT Tu3umu sreMeHTIapuHUHT
XU3MaT KypcaTunigard KyutaHwmimu xucoonanaau. JIT rypyxu (yHra abiokazaop
Oapua upopaJapHUHT BaKWJUIapu KupraH) xadraga 6up maporada WUFWINIITAH, Ba Yy
epra JIT TU3MMUHM KyJUlamgardk KOMMYHHUKalMsi Ba  MYBO(DHUKIAHTHUPHIL
MyaMMoJiapu Xai JTuiarad. bapua sxan0 kwinHrad xoaumiap JITHuHr xamma
TOMOHJIapu Oyiinya ypratwirad OynauO, yiapra KoOMIaHUsra TEeruuuid Oapua
Makcajjap TylryHTupuirad. bapua erka3u0® OepyBumiap TabMUHOT Ba cudar
MPOTHO3JAPUHUHI  pacMH  TakauMoTura  Takiaud  stwimmrad.  ETka3ub
OepyBuUMJIapHU KYiaO-KyBBatianuiapu yuyH, xarto JIT rypyxunHuHr xap xadra
VTKa3WIaurad yupallyBlapuJa HWINTUPOK OSTUINTa JabBaT Kuiaumrad. ETka3u0
OepyBuniap OmiiaH MyHOcabaTIapHU MycTaxKamiall YYyH HIapTHOMaJIApHUHT amall
KWW MyJjaatiaapu  kynadtupuiarad. KommyHukanus tanaOnapu, cudaTd Ba
MaXOypUATIapHUHT puosi KwinHumura TtasHuO, JIT rypyXuHuHr TabiuM Ba
MYBOQUKITAIITUPULI Xapakariapd OpKaJu Oy THU3UMHHMHI TYLIyHYacH A
KOMITAHUSICHHUHT Oapya (paoausTHHU HYFpUIITUPTaH.

Tynaupunran XyxoKaTJapHUHT Xap xadTa COHMHU Tanad 3TuiaéTraH COHra
O0ynmub, A KoMmmaHusicM V3 (AOJUATHUHHUHI XU3MaT KO3(Q(UIMEHTH Aapa’kacuHU
xucobnam uukumra MyBaddaxk Oynau. JIT Tu3umMuHM KyJUtamiiaH — aBBadl
KOMITAHUSIHUHT XHU3MaT KypcaTull gapaxacu 79% HM Tallkui 3Trad, Oy TU3UM
KUPUTWITAHIaH CYHT y 99% ra kyrapwnau, Ba xo3upaa, 99.9% ra kyrapuinumu
KYTUJIMOK/IA.

XuzMmaTiap KyJaMuHU KeHraTupui OunaH Oup Katopaa A KOMIAHUSICUHUHT
JACTYpHM aMmalira OUIMPUILI HATHXKACH KY4uMO YTHUII BaKTUHU KaMaWTUpHO,
JTUCTIETYCPINK BasubacuHU MycTaxkamiad, XapuIOpJIapHUHT XabapIOpIUTHHU
TaKOMWIIAIITUPUO, cUpaTHU OMMPUO, MUXKO3Japra XU3MaT KypcaTuIra KYTpoK
pTHOOP Oepud, KOMMYHUKAIMSIHU SXIIWIa0, HapXJIapHU TYMIUPHUIN CUECATUHU
Ky1a0, XyxoKaTIapHU pacMUNIAIITUPUILIHY TaKOMILIAIITAPUO Ba jKaMoajard Wil
kuiimaTuHU omupuO, JIT Tu3umMuHuHr Oapya KypcaTkuuiaapu Oyiinda KyTWITaH
IIPOTHO3JIApHUJIaH YCTYH KEJIIU.

IOkiam KyBBAaTJIApDUHU TEKUCJIAMOK.XH3MaT Kypcartuil (pupmanaputanad
Ba YUKApPUIIHA Y3 HWYWla CUHCAUPAIW.. YJap MHXKO3Japra Xu3MaT KypCaTHIL
HaBOATMHU OJJIMHM OJUII Y4YyH TanaOHU TeKuciaamra HOE0 EHJanryB HILIao

218. Anil Kumar “Operation Management” New Age International(P), Limited Publishers ©2009 p.190
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gukuiau. CompuServe gupmacu ¥3 xu3MmaTiIapuHU TaKIUM ATHO, OKIIIOM BaKTHIA
ap3oHpoK cotamu. McDonald's sca spranabmapu HOHyIITara Maxcyc MEHIO TakIug
kuiaan. YakaHa caBao Jaykomimapu Oyroptmanap tusumuau  (Take-a-Number
Systems) katanoru 6yiinda kyamand. [loura OyropTMagaH KeHWMHTH KyHTa TE3KOP
eTKa3ub Oepulll ydyH IOKOPUPOK HapxX ojaau. bymapuunr Oapu JIT Tusmmm
épaamMua 0KIall KyBBaTJIApUHU TEKUCIIAIHUHT MUCOJIJIAPH.

HoBanus.

XaMKOPJMKHUHT STHI'H TYPH

Honeywell, Bose Ba AT & T kaOu KoMITaHUsIap/ia HCTSHMOTUMIAP Ba €TKA3U0
OepyBuUMIap ypTacuaaru XaMKOpJIUK PUBOKIAHMOK 2. ByHail XaMKOpJIMK OMpUHYA
o0ynm6 Bose xopnopanuscHMHMHT Xapuaiaap Oyinua mupektopu JIdHC JIukcoH
toMoHuaH Takiud stwirad. YHUHT JIT Il 1e® Homnanran TM3uMu cOTyBYMIap 1e0
aTajraH eTka3uO OepyBUWIAPHU XapuJ OYIUMUHUHT JOUMHHA PaBUILA WIITHUPOKU
yuyH KoMmmaHusra onu0 kemau. Opmuit JIT Tusumum Moaauili  3axupaiapHH
KUCKApTUPUO, MCTEHMOJYM Ba €TKa3uO OCpyBUMJIAPHU SKUHJIAIITUPAETraH BaKT/a,
JAT 1T “mmxo3-eTka3ud OepyBUM”’ 3aHKUPUAAH XapujJ Ba COTUII BaKWIWHU
yeTenaTAu. by COTyBUM XapuJop Ba COTYBUM OWJIaH ajlMallTUPUITaH. YHUHT
(daonuaTu UCTEHMOIUM OYIOPTMAJIAPUHU KaOysl KWJIUIN, XapuJ Ba OUp BaKTHUHT
¥3uaa, yaapHU amaira ONIMPUI TAIIKKUIOTH Ba PUBOKIIAHTUPUILTA HYHATTUPUIITaH.
beBocura wnnuia®d uwkapumga Oyna TypuO, BakKOJATAM XOAMM WOKH YHUHT
Vpunbocapu eTkazud OepyBUM Ba HCTEHMOTYM KOMITAHUSIIAPU XOJUMIIAPUHUHT
ypTacumaru KOMMYyHUKAILUS TapakKaCUHU OLITUPHII MyMKHH.

ETka3u6 OepyBuM  BakwIMHMHT  (COTyBuUM) B0Se  KOMNaHUSCHUHUHT
MyXaHJIUCTAp UINUAArd UINTHPOKH BOSE KoMmaHuscH TOMOHMIIAH IOKOpU CU(ATIH
JTUHAMUK KOMIIOHEHTJIApUHU Tanépnamiga cudar opTUIM Ba UILIA0 YUKAPUIITHUHT
sxmgandmura ou6d kemaw. JIT 11 TusumuHMHrT acocuit ad3amaurd IIyHAAKH,
eTka3u0d OepyBUMHUHI Bakwid Y3 Basudamapunu OeBocuta B0Se kommaHusicu
xynynuna Oaxkapaau. Bose mopauit 3axupaiiap ajjlakadyoH YHUHT OMOOpXOHacuja
MaBxyna, Ae0 Ounub, Oy ycyulapHM Y3 TpaHCIOPT THU3UMUJA KyJulaiiau, Ba
IIYHUHTACK, MaTEepUAUIAPHUHT TPaH3UTHUHU XaMm Mykanl Kuimokna. AT&T Ba
Honeywell xommanusutapu JIT 1l TH3MMuHU KyJularaHjga, MUKO3 BaKWIH OPKAJIH
YHUHT (PUKPUHHM WHOOATra OJIraH XOJja, caMapaJOpJIMKHUA OlmUpuO, Ba MaOjarHU
Teka0 KOJIMIII UMKOHUHU Oep/IH.

Kepakcu3s daonusar typiaapunun 6aprapad 3rum. Kulimar sipatonmaiiuran
omeparusi 6aprapad dTUiMITa HOM30 1e0 xucoOmanaau. KuiimaT sipata onaauran
omepanus TEXHOJOTUK >KapaéHHUHT OapKapOpJIUTHHH TabMUHIANI €KW MacallaHd
OaKapUIITHUHT BaKTHHH KaMaWUTHPUII y49yH TaKOMIJIIAIITHUPWIUINTa HOM3OJ OyIa
OJIAJIN.

Kappoxmmk omepanusCMHUHAT OOIMUAa KYN BakT 3apyp, JEKWH alHW ManTaa
MaBxXyJ OyaMaraH, BOCUTaHU KyTHIra capdiaHaay, 1e0 mudoxoHa TabKuiaiam.
Ba y onepanusHuHr Xap Oup Kareropusicura 3apyp OyJraH, BOCUTaJIapHUHT Ha30pat
pyixaTuHu UILIa0 YMKapuO, omepalusara TeTUILIM BOCUTAJIAp TYIJIAMUHU 3YIJIMK
Owian ¢oinananumra Tail€pnail conuiagu. by kepakcus KyTtuiiHu OapTapad STAu.
Speedi-Lube ¢upmacu aiipum onepanus skapaéHimapuHu Oaprtapad) 3THO, SHTH,
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aBTOMOOUJT MoiIall kapa€HUHU SXIIWJIaMaraH, JeKMH MUXo3jiapra oaxxapuiaéTran
WITHUHT cu(aTh/ia UIIoHY Oepa oJiraH OnepalusHu Ky Iu.

Nuuiad yukapum TapkuOMHU KaWTa Tamkuia 3tuml. JIT TusuMuHUHT
KYJIAHWINIIWA U XYAyJIUHU KalTa TallKWi dTUIIHU Tanad Kwiaau. Kynuaya uinab
YUKapyBUYWIap, Tanadiapra MyBOUK KUUYMK MapTUSIAPHA YUKAPHUII YUYH aJOXuaa
nnutad YMKapUIl XyKallpaJapyuHU spaTraH XoJAa, KaidTa TAllKWIHK —amajira
omnpumaau. by Xykalipanap KOpXOHa WYWAAard MHUHH-3aBOJJIAP JI€TaH MabHOHH
OMJIIUPHUILIAJTH.

by Oopaga xymumiumk Xxwu3maT Kypcatuil GupMazapu uiuiad YuKapuin
KOpXOHaJapuJaH OpTia Kojaau. AMMO, XU3MaT KypcaTWIl COXacujaH OMp Heua
KU3UKAPIM MHCOJUIAp KEATHUPUIL MYMKUH. bab3u mmdoxoHasap TECT, aHau3,
PEHTIeH Ba UHBEKIMS KaOM MH(POXOHA MyOJakalapu YpHUTa Y3 XU3MATIApUHU
MyalissH MyaMMOra acoCJiaHTaH WIIYM TypyXJapura KaiTa TallKuAjdl STUIITaH.
[lukacTnanuin OuiaH MIyFyJUIaHaIUraH Trypyxjap ©Oop, JekuH (daBKyaoaaa
napBapHIUiall Tanad KWIMalaurad , MacajaH, 4yppa KaOu KacaJTMKIIapra yajauHIaH
Oemopapra Xxu3Mar KypcaTaaurad 0OomKa THOOH rypyxJiap Xxam TallKuil TOMUIITaH.
Yoy rypyxaap mugoxoHa TapKuOUaaru MUKPOKJIMHUKAHUA TaKIUM STHUIITaH.

“TopruiayBuyan” TaJaOHMHI :Kopud ITwinmu. Wmma®d yukapum Ba
HUCTEbMOJI COXACHHMHI ¥3ura Xoc TaOuatu Tydaiim, Xu3Mar OU3HECH HOpMal
XO0JlaTAa MIIAIM YYyH TajaOHUHT “TopTuiumu’’ 3apyp Oynaau. LlyHuHr yuys,
Kylna Kym XuzmaT Kypcartuil QupMamapu Y3 omnepanusiapuHu  ‘‘macodanaru
nyHKTHIap” €Kkd “HCTebMONYM OWJIaH alioka” >KoWjapura Kyuupuiiaad. byHnmai
¢HIaIlyB Typiaud KOMIAHUS OYIuHMAaiapu Wl  KOOPAWHAIMSICHHUHT  SIHTU
MyaMMOJIApUHHU SIpaTHO, SHrU euuMiiap wu3namra yeaadau. Wendy dupmacu
pecTopaHiapu KyHuaard OpUTMHAI €YMMHU YWIa0 TOMMWINTAH: OIIMa3jiap NIyHaau
YKOMIIAIIITAaHKU, PECTOPAH aBTOTYypaproxura KeaagTrad Xxap Oup aBTOMOOUITHU KYPHIII
MMKOHMSITUIa 3rajgupiiap. Yiap Xap Oup kenmaérraH aBTOMOOWJI YYyH OJAMHAAH
ramMOyprep XHMCCAaCHMHM TpuJibra Kyiu0b, Oepuiran mnopuusra ¥y3 pakamiIapuHU
xoWnamtupuiaad. byHnaih  “TopTyBuaH” TH3MM Tpuiipa Tal€p ramOyprep
Xyccacura sra Oyauml Ba MIDKO3Japra Xu3MarT KWIMII BaKTUAA YJAPHUHT
OyropTMaJlapuHU XaM KaOyJl KAJIUIIra MyJKaJIaHT aH.

ETka3u0 OepyBumiiap Ouinan xaMkopJiauk. JIT TH3umMu y30K BakT 1aBoMuaa
¥3apo MaH(paaTAOpPIMK acocuja UIUIAAUran erka3ud OepyBUM Ba MCTEHMOJIUUIIAP
XaMKOPJIUTUHYU TalIKuiI otuiira yuaanau. [y ounan 6upraaukaa, Xu3maT KypcaTHII
coxacujaru ¢upmaiap MaTepual eTkazub OepyBUWIap TapMOKJIapura MyXyUM
axaMUAT KapaTMaiju, YyHKH XU3MaT KypcaTUIIAa XapaxaTJIapHUHT KaTTa KUCMHU
WITYM  Kyudra TYFpu kenaau. McTtucHo Tapukacuga ayHE OYiimabd Te3-OBKAT
pecTopaHap TapMOKJIapura sra, IyHEHUHT MaIXyp WHPUK KOMITAHHUSUTApUIaH Oupu
McDonald's au kenTupuimmMn3 MyMKUH. ByHaH Takapu, KH4uK OW3HEC 3rajapu
KYyIlIMa XaMKopiuk Hadakar erkazubd OepyBumiiap, Oanku Oapya MmaH(aataop
TOMOHJIap OWJIaH XaM 3apyp IKAHJIUTMHU aHTJa0 eTUILIH.

XyJjoca

JIT TH3umMu Moanuid 3axupajapHd KaMalTHpHUIL, WIU1ad YMKApUIL Ba XU3MaT

KYypcaTHUIll ONepalMsUIapuHU SIXIIWJIAl y4yH Kyusau BocuTa. TQM na 6ynranu kabu,
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JIT Tu3uMUHM KYJUlanjaa XoAMMIIAPHUHT MyJiodaa peakuuscu OusaH OOFIHUK KaTop
MyaMMoJap KenuO uukaau. Ba 1okopu YKyB OOIIKapyB HEPCOHAINA XaM MYXHM.
Kopxonanapna JIT TusumunuHr OOmliKa Xu3mariap OwiaH Oup BakTAa KEHT
KYJUTAaHWJIAITUAAH Kypa, HAMOWHII YIyBYH JACTypJIapy SXITH OONIJIaHFWY HyKTa 10
xucobnanaau. Pax6apnap myxrtanwk OwnaH, JIT TH3MMUHM amanra OMIMPYBYH, Ba
OynMHManmapaaru KaTTa KailTa TallKWid HIIApUHU YTKA3WIIa MabCyJNUAT OWiIaH
éHJalagurad kaMoa Taljaunuiapu Jo3uMm. JKamoazga TEXHUK Ha3opaT, IOU3aiiH,
UIUIa0 YMKApHIL, TPAHCIOPT, MApKETUHI Ba Xapuja OYyiIMMIIapuiaH, Ba 3XTUMOJI,
Oomika OynMHManapaan 5 gad 15 kummurada OYauimm MyMKHH.

JIT tu3umu — Oy MaxcysloT Ba Kapa€HHUHI MILIA0 YMKapWIUIM, ac000-
yCKyHalap, MaTepuasl TaHJall Ba yJapHH OolIKapuil, cudaT TabMUHOTH, WIIHUA
peKaNAITUPUII Ba UIITA0 YMKAPUIIIHA PUBOKIAHTUPUILIHU Y3 UUKUra OJTaH Xapakar
dancadacu. XaMoXaHrjaliraH, SXIIA TalIKWJI TOMNraH WIUIA0 YHKAPUIITHUHT
Makcaau ‘Y3 BakTuaa dakat Oup OyroM” Tamouuiau Oyilmya, KaMJaH-KaM XoJuiap/a
amaJjia SpUIIIIAIUTAH, KaXOH-CHH(] CTaHAapTHra TYFpu Keiaau. PaxOGapusTHUHT
KYJI1a0-KyBBaT/Iallll, MaXXOYpHUAT Ba MHTU30MHU parOaTianTupuil - JIT Tu3uMuHUHT
MyBahaKUITIN KYJUTAHWINILIN YIYH 3apyp OYiran Kkucmiap.

Xyaoca: " Kanpgait Oynca mynnmait" Ba "kaHmail Oynmumm kepak" Ou3Hec-
KapaCHIIApUHUHT TaxJwiura kupumga peurxkupunr, JIT, kanOaH Ba KaiizeH
yciyOnapuaan doinananuin 1013apd axaMusaTra ara.

Ha3zopar caBosiiapu
1. XKapaéunapuu y3myKcu3 TaKOMIJITAIITUPUII KaHJai TapTudra sra?
2. JIT Tu3umMu Ba MOXUSITH HUMAaJapiad noopat?
3.“Anuk mynnarna” (JIT) norukacu.
4 Vmunab yukapHuilra simoH4a EHJAITYBHUHT Y3Ura X0C Xycycusimiapu?
5.JITaunr lumonuiit AMepukada BapruaHTIIAPUHUHT Y3UTa XOCXYCYCUSTIAaApH?
6.JIT Tu3mmura Kylinnaauran TajadiapauMaiapiad noopar?
7.JIT xu3Mar KypcaTuIll coxacuaa KaHaal amanra omupuiaan?
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IV. AMAJIMA MAIIFYJIOT MATEPUAJLJIAPA
1-maB3y.Komnanus onepanuoun crparerus: (4 coar)
CEMUHAP-AMAJIMH MAIIFYJOTHU YUYYH PEXA-TONIIUPUK

wMyxokamMa y4yH caBoJijiap

1. KaxoH MONUSABUN-UKTUCONUN MHKUPO3M MIAPOUTHAA KOMIAHUSHUHT
OTEepPalUOH CTPATETHUSICH.

2. OmnepalloH CTpaTEerusIHUHT 1013apOJIuTH.

3. CepBUC CTPATETHUSACH.

4. CepBuc xapaCHIapUHUHT UIIIa0 YUKPUII jkapaéHiapuiad Gapku.

5. KomMnaHusSHUHT OrepaImoH CTpaTerusacu Ba TpaHCPOPMALIUSICH.

MaryJior MaKcaau:

Nmna® yuMkapuil TU3MMIIAPUHU OOLIKApUILAA ONEPALMOH MEHEKMEHTHUHT
axaMHUATH Ba KOpPXOHajap pakoO0aTOApJOUUIUIMHM OLIMPHIL YYYH OIPEUOH
cTpareruss uOuiad YUKMII ~OyiiMya amanuii KYHUKMAa Ba  MaJlaKaJapHU
PUBOKJIAHTUPHUIIBA MyCTaXKaMJIaml.

VKyB paonuaTn HaAaTHKAJTAPH:

TuHraoBUMIap OuaaanIap:

v BusHec jxapaéHaapHu TaxX Ml KAJIHIIL,

v’ Niiab yukapuin Ba Xu3Mar KYpCaTHII Olepalusiapruiu (hapKJial;
v' CepBUC CTPATETrUsICH XyCyCUATIaPHHH;

v’ Acocuii Ba EpiaMuu OlepalysIapHi aXKpaTuo OJIHIII;

v KoMmanusiiapaa pecTpyKTypu3aiust )apaéHu MOXUITH;

Tunrinosuyuiaap yaaanauauniaap:

v Kopxona Mucoiia Hiiab YMKapyIll Ba CEPBUC XU3MaTIapHHN (papKIIaliHy;
v’ AyTcopcHHT Xu3MaTuaaH (GpoigaaaHuiln KOHIENIIUACHHHI UIILTa0 YMKHIIL,

v OnepaiMon CTpaTErusCUHY UIIIa0 YUKHUILL.

OMYCTAKHII TAHEPTAPJIUK YUYH TOIIIIHPHKJIAP:

Tonwupux 1. PuBoxiaHran mMamjlakaTiap KOMIIAHUSUIApUAAa ayTCOPCHUHIIAH
doiinanaHUIIHU Y3UTra XOC XyCYCUSTIApUHUYPraHUIL.

Hw mazmynu: Snonus, Kopes, Amepuka, EBporna mamnakatinapuna ¢Gpaoaust
KypcaTa€TraH ayTCOPCUHT KOMITaHHsUIap (haonusaTu Oyiinmya axOopoTiap TYIUiall Ba
MHCEPT TEXHUKACH aCOCHJA YpraHUII.

Tonwupuk 2.KoMnaHusnap OINEpalMoOH CTpaTerusuiapd yCTYyBOPJIUKIAPUHU
XycoOra OJIraH X0JiJa ONPalloOH CTPATETUs NILTA0 YUKHUILL.

Hw mazmynu:KaxoH MUKECUAArU KOMIAHUSAIApAa KOPIOPaTUB, MAPKETHHT,
MOJIMSIBUM CTpaTErusUlapHU  YPTaHWII Ba OINEPAIMOH CTPATETUSACUHHUHI YCTYBOP
Bazu((anapura HuUMaaap KUpajay Ba ONEPALMOH CTPATETUsIHU UIILTA0 YUKHILL
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Tonwupux 3. JlaBpa cyx0atu acocuja  THHTOBUWJIAp Ma3Kyp KypCHH
V3MalmTUpUIIa acoCH MyaMMO Ba MacajlajlapHu MyXOKaMara KysIuiap.

Hw mazmynu: ByryHru KyHAa HIDIa0d 4YMKApUIl Ba XU3MaT KYpCaTHIN
KOMIIaHUsIapy OOIIKapyB CaMapaJOopJIuTUra TabCcUp KUIAETraH MyaMMOJIApHU
MyXxoKamara oJiu0 YuKaguiap.

1. Komnanusinaru omnepanusiiap Ba Ou3Hec-kapaCHiap Kail Aapaxkana TYFpu
Talmkuil KwinHrad, OM KaHuanuk Japaxaaa caMapaiy KyHuiarad, 0axo -«kau
X0JIaT/la Ba KaHJai OYJIHIIN Kepak.

2. Onepanys Ba xapaHJIapHU KalWTa KYpHILI 3apypiUrd XaKuaard KapopJiap
KauyoH Ba KaHJai KaOys KuinHaau?

3. KoMrmanus yayH KyJjai ax00poT TU3UMIIapu 6opMu?

4. Kapaén sracu Ba maciaxaTywiap opacujard 3uIAUSITHH KaHAail Oaprtapad
ATUII MyMKHUH?

5. busznec-xapaéHnapHu  MacliaxaTyuaapcus KaWTaJaH TallKWJ STHII
XoJlaTiapu Oyaranmu?

6. Kommaausmapra macimaxaTYriiapHU JKaja0 ITUIN KaHYa Typaad Ba FOKOPH
Japakalld MacjaaxaTdyuiiap pynxaTyu KaH1am?

/. dyHkuoHan OYIMHMalap TOMOHUJAH KaOyJdl KWJIMHraH KapopJiap
caMapaJIopJIury KaHjai 6axonanaau?

8. busHec-xapa¢HiiapHu TaKOMIJIIAIITUPUII 3apypaTUHU aHUKJIAIl BaKTHHU
KaHJal aHUKJIall MyMKAH?

9. Kaiita moitmxanaimTHpHII )KapaéHu KaHJaal TyrajiaHaa?

10. KoMnaHUssHUHT TaIIKWIAKA Ty3WIMacH KaHAal IrakuiaHagd (Yprada
KOMITAHUSUTIAP YUyH)?
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2-maB3y.OnepanuoH-KHMAaT TaXJIWIHAAH (oiigaannd MaxcyJioT Ba
XU3MaTapHU JONHUXAJAIITHPHULI

CEMUMHAP-AMAJIM MAIIFYJOTH YUYH PEXA-TONIIUPUK

wMyxokama yuyH caBoJLjiap

v MaxcyJsI0T Ba XU3MaTIapHH JORUX A THPHILL.

v Nnab 9uKui sxapaéHIapruHuHT 10J13apOJIUTH Ba XyCYyCUSTIapH.
v’ JIoNuxanalITHPUIL JKapacHH.

v ABC — MH)KUHHPHHT.

v’ Xu3MaT/IapH¥ JIOMHXAAIITHPHIIHN XYCYCHSTIapH.

v’ MaxCyJI0THH JIOMMXaJalITHPHII JTOMUXACH.

MaryJor MaKcaau:

Kopxonanapina MaxcynoT Ba XM3MATJIATIAPHU JIOWMXAJAIITUPUIIHUHT Y3UTa
X0C XYyCYCHUSTIapWHHM, OOCKMUJIApUHU Xamja Joluxanamrupuil xapaé¢auga ABC-
WHKUHUPUHTHU J10J3apOJUTd Ba y3Ura XOC XYCYCHSTIApUHU VpraHuil OwiaH
KOpXOHaJa SHTM MaxCyJOoT WIUIA0UMKHUIN JIOWMXACMHU aMajira Oouupuiln Oyinya
JACTyp WIUIA0 YUKUITHUHT aMajiuidi KYHMKMa Ba MallakaJdapHU PUBOKJIAHTUPUIIBA
MycCTaxKamuianl.

g’lcyB baonussTH HaTHUKAJTAPMU:

TunrjoBuMIap OUIaUIAP:

v/ MaxcyJs0T Ba XU3MaTIapHH JOMMXAIAIITHPHUIL OOCKUUIAPUHM;
v a6 4uKuil sKapaéulapuHUHT XY CYCUSTIapHHU.

v' ABC — UHXKUHMPHHT MOXUSITHHU;

v’ XusMmatiaapHu JOHMXaIallTHPHUIIHKA XyCYCHSTIaPHHU;

Tunrinosuyuiaap yaaanauauniaap:

v Kopxonaga ABC —WHKWHUPDWHTHH TarOMK OTHINHA  y3Wra  XOC
XYyCYCHUSTIapUHU OEJIruaad OJUIIHY;

v’ SIHTM MaxXCyJI0THH JIOMMXAJAMTHPHUII JIOWUXACHHY UIUTA0 YHKUIITHH;

OOMYCTAKHJI TAHEPIAPJIMK Y4YH TOITIIIHPHKJIAP:

Tonwupurk 1. TOWKEHT maxpuaa MaBKyJ ysSId ajJloKa KOMIIAHUSIapUAA STHTU
XU3MaT MaKeTIapUHU JIOWNXACUHU UIILIA0 YUKUHT.

Hw mazmynu:TU'ypyxiapra 6ynuan0 TomkeHT maxpujia MaBXyd YsSIud aloka
kommanusuiapu  paomustuan  SWOT Taxmun KwimO SHTA  XuU3MaT TypJapu
MaKeTJIApUHU JIOWMXACUHU UIIA0 YUKUO TAKAUMOT KUJIMHAIH.
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3-maB3y:CudarHu 6omKapuin Ba 6eHUYMAPKUHT
CEMUHAP-AMAJIM MAIIFYJOTH YUYH PEXA-TONIIUPUK

wMyxokamMa y4yH caBoJijiap

1. 1SO 9000 Xankapo crangapTIapHy.

2. 1SO 9000:2000 cranmapTi acocua KOMIIAHUSHA 0aX0JIaIl MOJIETH.

3. beHuMapkuHT

4. DTaJOHHUHT aCOCUM XYyCYyCUATIApH

5. .DTaAJIOHHUHT TasiHY KYCaTKU4JIapH.

6. “Illecth curm” cudat GONIKAPYBU METOIUKACH

7. CudaTHUHT >KOpPUM KYpcaTKUYJIapyUHU XucoOJam (MapupyT Kapracu, 3
KaJiaM)

8.“lllects curm” TH3UMH OYiinuya Ou3HEC-)KapaHJIApHU TaKOMUJUIAIITHPHUILL
(MapupyT KapTacH, 4a Kajgam)

MaiuryJjoT MaKCaam:

1. Kopxonanapaa MaxcyJioT cuaTiHA OOLIKAPUIITHUHT XaJIKapo CTaHAapTIapu,
ISO 9000:2000 cranmapTh acocuaa KOMIIAHUSHH Oaxojaml MOASIH MOXUSTH,
KOMIMaHUsJIapHU OCHYMApPKUHT acocuja OaXOJallHUHT Y3Ura XOC XYCYCHUSTIapH,
“Iectp curm” cudart OOMKAPYBH METOJUKACUHM KYJUIAIIHUHT aMajuil KYHUKMa Ba
MaJlaKaJapHU pUBOKJIAHTHUPHILIBA MYCTaXKaMJIAILL.

VKyB paonusiTn HaTHKATAD MK

TunraoBunaap ouaaauiaap:

v 1SO 9000:2000 crapmapTy acocuaa KOMIIAHUSAHKM 0axojall MOJIEIMHHU Y3ura
X0C XYyCYyCHUSATIApHUHH;

v BeHUMapKHHT acocWaa -3TAJOHHMHT aCOCHH XYCYCHSITIaPUHHM  TaXJIAI
KHWJINLI;

v/ DTaJIOHHUHT TasiHY KYCATKUUJIAPUHNA aHUKJIAIII;

v “Illecth curm” cuat GOIIKAPYBH METOANKACHHU MOXHSTHHHU,

Tunrinosuyuiaap yaaajnauauniaap:

v TakOMUJIIAIIYB MOZJEIMHHU KYJUIAIIHHY;

v BeHUMapKHMHI acocua -3TaJOHHUHI aCOCUM XyCYCHSTIapura MOC paBHIIIA
KOpx0Ha (haoTUATHHHA TAKOMUJIIAIITHPHIITHH.

OOMYCTAKHJI TAUEPTAPJIHK YYYH TOITITHPUKJIAP:

Tonwupux, 1. “Y36exenruncanoar” A noupacumaru TUKYBUMIMK
dbupmasiapyau TaHaad o0auM0 OEHUMApKUHT acocujia TaKOMWIJIAIIYB MOJICIUHU
WIITA0YMKUHT.

v U masmynu:VIaTepHeTpecypeaapaan  ¢oiigananrad xojjga TypyxJjapra
OynuuuO TomKeHT Mmaxpuaa MaBXKyd TUKYBUWIMK QupManapy  GaoiusTHHU
SWOT, takkociaama TaxJuia KAWIHO TaKOMHJIIAITYB MO UIILTa0 YUKHIIA TN,
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4-maB3y: OmnepanuoH MeHexMeHTAa kapaéniaapau oomkapum JIT Ba Kaiizen
KOHUeNIUAIapH

wMyxokama y4yH caBoJLjap

v’ Kapaéunapau y3JIyKcH3 TaKOMUAJUIAIITHPHILL.
v JIT TU3UMHU Ba MOXHSTH.

MairyJioT MaKcaau:

v’ XKaxon MUKECUAATU KOMITaHUsIapaa 3aMOHAaBUU OomrkapyB
KoHuenuusuiapuan  JIT, kali3eH THU3MMIIADUHUA MOXMSTH Ba YJAPHU KYJUTAIIHUHT
aMaJui KYHUKMA Ba MAJIAKAJIIAPHU PUBOKIIAHTUPUILBA MYCTaXKaMJIall.

YKyB GpaoausaTH HaTHUXKAJAPHU:
TunraoBYMIap OMIaAUIAP:

v' JKapa€HinapHu y31yKCH3 TAKOMHJUIAIITHPUIIHUHT XOPHKAN MOIEUIApHHY;

v JIT TU3MMH, MOXUATH Ba JKaXOH MUKECHIAr¥ KOMIIAHUSIAPAA KYJUIAIIHHHD
HATWXXaJapuHU;

TunriaoBumMaap yaaajaamauiaap:

v JIT Tv3umMuHY KyIotamn Oyiinda Takandiap unuiab YuKHINHY;

v Kaii3eH MeTOMHN KOPXOHAIApra TATOUK STUIITHH.

OOMYCTAKHJI TAUEPTAPJIHK YYYH TOITIITHPUKJIAP:

Tonwupuk " Kannait 6ynca mynmaii" Ba "Kanmail Oynumm kepak'" Ou3zHec-
xapa¢anapuHunr Taxiumiy, JIT, kanOaH Ba kaifzeH ycnyonapuaad QoiiiaJaHuITHIHT
Snonus TaxxpubacuHu Yprauub TaKIUMOT TalepIiaHT. .

Hw mazmynu: WnTepHeTpecypcnapiaan (QoiganaHran xoJjjia rypyxJapra

OYIUHUO XOPWXKHUI TaxkpuOadapHu MyxoKama KWIMO TaKAUMOT TalepjlaHaau Ba
YTKa3uiaau.
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V. KEMCJIAP BAHKH
1.Keiic. KEUC-CTAJIN

«AHBbaHaBH# MoJUABHH Taxana Ba ABC»
“JleOuTOp Ba KPEAUTOP KAP3AOPIUKHU OOIIKAPHUIIT MyaMMOJIapu’’

Ileparoruk anHoTanus

Ym0y KkeilCHMHI MaKCaaAu: KOpPXOHAa JEOUTOpPIMK Ba KPEAUTOPIIHUK
KAp3JOPIAUKIAPUHUHT TAIIKII OYIUIIKM Ba OOMKApUIUIIMHU OaxoJaml, TaXJIHiI
KWIAIT ~ KOOWIHMSATIAPUHU  PUBOXKIIAHTUPHUI, XYKAIUK  FOPUTHITHUHT  ©030p
[IAPOUTIAPHUIA HUKTUCOAMET CYOBEKTHMHHUHT XHMCOO-KUTOONAPUHHU TaXJIWI KUJIHII,
Kap3J0pJIMKJIapHU OOLIKapuUIll OYinYa MaKca Il TaI0UpJIapHU UIIA0 YMKHUIII.

Pexxanamrupunaérran yKyB HaTHKandap: Keic OWilaH MIUIalll HaTWXKacu OVinda
Tajabanap:

- KOPXOHAaHUHT  J€OUTOPIUK  Ba  KPEIUTOPIUK  Kap3JAOPJIMKIAPUHU
Oaxonaiiunap Ba TaXJIuiI Kuiaauiiap.

- KOpXOHa Kap3JOpJIMKJIApUHUA OOIIKAapuIll OYiinya KapopJiapHU TYFpU TaHJIAII
Ba KaOyJ1 KWJIUIIHYA OWjIaauiiap:

- KOpXOHa Kap3JOopJUKIapyuHU OOIIKapuIl Oyiinda Makcaauil TaaOupiapHu
MIu1ad YMKUII KYHUKMaJIApUHU Y3ialTupaguiap:

- MOJIMSIBUM KapOPHHU MYCTaKHJI KaOyJl KWIMII KYHUKMaTapyuHU Srajiailanap.

Ymby kelicHn MyBaQakusATIM €4MII Y4YyH Tanabanap JAeOUTOPIMK Ba
KPEIUTOPJIUK Kap3JO0PJIUKIAPUHUHT UKTUCOIWM MOXHUATH, YJIAPHUHT XapaKTepH
aJIOMAaTIapUHUHT Typjapu OVilmdya TacHU(H, Kap3AOpJIHKIAp BYXKyAra KellaJuraH
mapouTiIap Xakuaaru Ouaumiapra 3ra OyIuiuiapy Kepak.

Keiic o0bexTH: “KypuimnMoHTaxKcepBUC” XyCyCUN KOPXOHACH KeHc 00BEKTH
O0ynu0, y MachyJUATH YEKJIAHTaH KaMHUAT MIAKIUIa pyixaT/iaH YTKa3uiraH.

KeiicHuHr ax00poT manOanapu:

1. “KypunummMoHTaxcepBuc” Xycycuil kopxoHacu Huzomu;

2. Kopxonanunr 2013 Ba 2014 #iumiap yuyH Oyxrantepusi Oanmancu (1-conmm
I1aKJI1);

3. Kopxonaauar 2014 inngarn MOJMSIBUN HATHXKaTapy XaKuaara xucobortu (2-
COHJIH IIIaKN);

4. Kopxonanuur 2014 itungaru 1eOUTOPIUK Ba KPEAUTOPJIMK Kap3a0pJIUKIapH
XaKHJIaru MabJIyMOTHOMA (2-a COHJIU IaKII);

5. Kopxonanunr 2014 ¥wimard myja OKUMIJIApU XaKUAaru XUCoOOTH (4-COHIH
aKn);

Kelic Mali1oHIIN, CTIOKETIN KaTEropuara KUpaau. Y HIaru Ba3usaT yTTaH WHAJIJIaH
XMCOOOT Hmnurada 6ynaran MynaaT Oyiinua 6aéH KUITMHTaH.

Keiic kopxoHa MOTUSBHIA XyXKaTiIapu axOOpOTIIapu aCOCH]Ia KypHIITaH.

VY Kucka Typkymiamtupuiaras. by keiic — Bazuda.
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JdeOMTOPJUK Ba KPEeIUMTOPJUK KAP3JIMKHM OomKapuim Oyiu4ya ymoy
KeHCHUHI MaKCcaJu KOpXOHaja JCOUTOPJIMK Ba KPEAUTOPIUK Kap3JOpIUKIApUHU
OOIIKAPUIITHUHT SIHTM MOJUSBHMA CTpaTervsulapd Ba WYIIApWUHW WILIIA0 YHKHII,
xamja XY KUK IOPUTYBYH CyOBEKTHUHT TYJIOB KOOMIHSATHHI
Oapkapopmamtupuitan - parbatnantupumaup. IlllyHumAr ydyH WMaskyp Keicna
MyaMMO aXpaTWIraH Ba MAKJJIAHTUPWITaH, Ba3u(da Ba YHUHT €UYMMH aJITOPUTMHU
OenruIaHTaH.

Myammo: @aonuar kypcara Oomuiaran KyHAaH Oonwiad  KopxoHaaa
UCTEHMOYWIIApTa KYPWIMII XM3MATIapUHU KYpcaTHIl Ba KEPaKiId KyPHUIIMII
MaTepuaylapy Ba KUCMIJIADHU Xapua KWIMII coxacuaard V3  (QaosMATUHU
MOJIMSUTAIITUPHILTA AXCUI MONUSBUNA MaHOaap MaBxkyl OYiaran. AMMO X03Upru
naitaa TYJIOB KOOWJIMATH OujlaH OOFJMK MyamMMojap BYXKyAra Keirad, Oy
KOPXOHAHUHT aCOCUN XYKaMUK (HAOJUSITUHH PUBOKIAHTUPUII UMKOHHUSITUTA TahCUP
KypcaTaiu.

Ba3zuda:1. “KypunummoHTakcepBUC” XyCyCHl KOpPXOHAcu IEOMTOPJIMK Ba
KPEIUTOPIUK KAP3JOPJIUTHHUHT XOJIATW Ba TY3WIMIIMHUA TaxXJWJ KWIMII acOCHIA
KOPXOHAaHUHT Oy Kap3AOpJHMKIApUHHA OOLIKAPUIIHUHT CaMapaJOpiMIUHUA OLIMPHUII
Oyiinda Makcaaiv Taa0upiap TU3UMUHU UIILIA0 YUKUII Ba aCOCJIAIIL.

2. ABC Ttaxnamnm acocua KOpPXOHAa XapaKaTJIapuHU aHWKJIa0, OmeparroH
cTpaTerusi uuiad YUUKUHT.

“KypHJIHIIMOHTAXKCEPBUC” XyCyCHil KOPXOHACHHUHT 1e0OUTOPJINK Ba
KPEeAUTOPJINK KAP3AOPJIMKIAPUHA OOIIKAPUIIHUHT MyaMMOJIAapH.

Ymby keicHUHT 00bekTH - “KypunummoHTtakcepBUC” XyCycud KOPXOHACH,
KYPWIHIII COXACHUJAr MXTUCOCIAIITUPWITaH KopxoHa 0ynu6, Kamkamapé Bumostu
XyAyaugard HCTEbMONUMIIApra Y3 MaxCyJdOTJIapUHA COTaAud Ba XU3MAaTIap
KypcaTau.

Kopxona ¢aoTMATHHUHT HKTHCOAUI KYPCATKUYJIAPH.

Kopxona  kap3mopJukiapyuHu  camMapaiii  OOIIKApUIIl  KOPXOHA I
KYpCaTKUWIapUHU MyHTa3aM pakKuIlJa YpraHuiiHu Tako30 Kuiaau. Mnuiad ynkapui
(haoMUATUHN MOJMSBUI TaxjIWl KWIHII >Kapa€HUAa KYpcaTKUwiap YpraHujgaad Ba
OaxonaHaau. Ynap Oup TOMOHJIaH HaTUXka, (holi1a Ba ToBap ailjaHUIIM OujiaH OOIIKa
TOMOHJIaH 3Ca pecypciap Ba Xxapakariap MOJINI-TEXHUK 0a3a, aiijlaHMa capMosiiap,
MEXHAT pecypciiapu Ba uIUIad YWKAPUI XapaxaTiapyu OwiaH TabpudIaHaiIu.
Kynunna KOPXOHAHUHT acocui UKTHUCOINN KYPCTKUWIApH
1, 2-xxanBarapja OepuiIraH.

63



1-xanBan
Kopxona akTtuBjapyuuu mak/uiantupuut.byxraarepus 60aaancu (1-maxi)
MOJIMSIBMI HKMJI OomIMaaru xoaart 0yiin4ya, MUHT CyM

KypcarkuuiapHUHT HOMH 01.01. 01.01. 01.01. Virapumiap
2012 it | 2013 jina | 2014 iiun cypbatTiaapu
(+/-) %
AKTHUB
1. Y30K My1aT/Id AKTHBJIAP
Acocuii Bocutajiap

JlacTiiaOku (THKJIaHTaH) KHIMaTH 258 141,0 | 258 141,0 | 289899,1 | 31 758,1 112,3
DCKHpUII CyMMacH 145 890,2 | 156 052,3 | 165 915,4 9863,1 106,3
Konauk (6ananc) kuitmatu 112 250,8 | 102 088,7 | 123 983,7 | 21 895,0 121,4

Homoaauii akTusaap
JlacTiiaOku KuiiMar 1 000,0 1 000,0 0,0 100,0
AMopTH3anys CyMMacH 200,0 400,0 200,0 200,0
Konnuk (6ayianc) kuitmatu 0,0 800,0 600,0 -200,0 75,0
VpHaTuiran yckyHanap 20000,0 | 20 000,0
Kanuran kupurmanap 36224,1 | 42511,4 | 62 665,9 20 1545 147,4
Y30k MyaaTim 1eOUTOp Kap30PJIHTH 0,0
V30K MyAJaTIn KECYMKTUPUIITAH 0,0
Xapaxariap
1-0yaum Oyiinya AKyH 148 474,9 | 145 400,1 | 207 249,6 | 618495 | 1425

2. Kopuii akTusJap
ToBap wmommmii 3axmpanap, 1wy | 789248 | 941434 | 951544 1011,0 101,1
KyMJIaJIaH
Wimnab yukapuin 3axupanapu 311594 | 37501,6 | 25342,3 | -12 159,3 67,6
Tyrannanmaran umad YuKapuil 521,5 11185 4102,0 2983,5 366,7
Taii€p maxcynor 45561,7 | 54 245,0 | 64 224,5 9979,5 118,4
ToBap 1682,2 1278,3 1 485,6 207,3 116,2
JebuTtopJap xkamMmu 53779,4 | 58523,7 | 84512,6 25 988,9 144 .4
Ilynman, mynnatu YTHO KeTranaap 59451 10524,1 | 19694,6 9107,5 187,1
Xapugopiap Ba Oyroprmaumnap | 41589,2 | 46825,3 | 75254,6 | 28429,3 | 160,7
Kap3JI0pIUTU
ETtkasub OepyBummap Ba myapatamiap | 11 7539 | 10 725,0 7 286,3 -3438,7 67,9
TOMOHHUJIaH OepHiirad aBaHcap
bromkerra comukiap Ba  MuFMMIIAap 125,4 549,8 14895 939,7 270,9
Oyiinua aBaHC TYJIOBIIAP
HaBmar Makcanguid  QoHuIapura Ba 82,5 160,5 183,6 23,1 1144
CyFypTa Oyiin4a aBaHC TYJIOBIApH
Bbomika nedutopiuk Kap3nap 228,4 263,1 298,6 35,5 113,5
[Ty mabnarap kaMu, Iy KyMJIaaaH 10 584,9 83714 7538,5 -832,9 90,1
Kaccagarumyn mabnarnap 15 15 15 0,0 100,0
XucoOpakaMuaary myJij Maoiariap 10 853,4 8 369,9 7537,0 -832,9 90,1
2-0yuM Oyitnua KamMu 143 559,1 | 161 038,5 | 187 205,5| 26167,0 | 116,2
bBajlaHCHMHI aKTHBH 0yilM4a KaMu 292 034,0 | 306 438,6 | 394 455,1 | 88 016,5 128,7
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ITACCHUB

1. Illaxcuii mabJaaraap

MaHOajapu
Huzom cymmacu 6 528,3 6 528,3 6 528,3 0,0 100,0
Taxkcumiianmarad doiima | 94 889,9 102 961,8 119 153,3 16 191,5 115,7
(KorutaHMaras 3apa)
bynryBun Xapaxarjap Ba| 28954,6 31 008,5 29 298,1 -1710,4 945
TYJIOBJIAPHUHT PE3EPBU
1-0yamum kamMu 130372,8 | 140498,6 | 154 979,7 14 481,1 | 110,3
2. MaxkOypusitiap
Y30K MyaIaT/iu Ma:KOypusitTaap, 0,0 0,0 36 000,0 36 000,0
JKaAMHU
Y30k MyanaTim OaHK KpeauTiaapu 36 000,0 36 000,0
XKopuit maxOypusitnap, xamu my | 161 661,2 165 940,0 194 475,4 28 5354 117,2
KyMJIaJIaH
Kopwuit KpeTUTOPIIMK Kap3I0pJIUTH 116 661,2 131 947,2 169 240,3 37 293,1 128,3
Erka3zuo OepyBUHIIAp Ba| 629514 66 465,3 87 561,8 21096,5 | 131,7
myipaTauiapra Kap3JI0piauK
OnuHraH aBaHciIap 37 546,1 43 385,8 53 385,5 9999,7 123,0
brokerra TYJIOBIIAP Oyiinua 9245 1173,0 1316,5 1435 112,2
Kap3I0PIUK
Haemar Makcamuii  donapura 126,4 326,3 631,9 305,6 193,7
TYoBIIap OVHinYa Kap3IopiuK
Mexnarra xak Ttymam Oyimua | 10 854,4 15 258,4 17 095,9 1837,5 112,0
Kap3JI0PIUK
Kucka My yiatinm 6aHK KpeauTiIapu 44 800,0 33992,8 25235,1 -8 757,7 74,2
V30K MyA1aTIu 9 000,0 9 000,0
MaXOYPHSITIIAPHHUHT KOPHIA KHCMH
Bbomka KPEIUTOPIIUK 44584 5338,4 9 248,7 3910,3 173,2
Kap3IOPITUKIIAp
2-0yauM Oyiinua KamMu 161 661,2 | 165940,0 | 2394754 73535,4 | 144,3
Basnanc maccuBm Gyiinua kamm 292 034,0 | 306438,6 | 394 455,1 88 016,5 | 128,7
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2-KaaBaJl

MoausBuii HATHKAJIAP XaKUIArd XUCO00T (2-1IaKJI)
2011 moausiBMi HUJI YYYH MHHT CYM

Kypcarkuuiaap HomMu VTran iiniHuHr XucodoTt 1aBpu Yirapuuuiap
TernilJIN TaBPH YUYyH cypbartjapu
YYYH
aapomMaa | xapaxar | gapomaa | xapaxar | (+/-) %
(doiina) | (apap) | (doiina) | (3apap)
1 2 3 4 5 6 7
Maxcynotnap (ToBapmap, | 226 146,1 X 296 845,9 X 70699,8 | 131,3
WIuiap  Ba  XHU3MATIapHH
COTHIIAH COd TYIIyM
Corunran MaxcyJoTJiap X 169 112,8 X 2234421 |54 329,3 | 1321
(ToBapyap, XM3Mmariap Ba
UIJIAP) HUHT TaHHApXU
Maxcynotnap (ToBapmap, 57 033,3 73 403,8 16 370,5 | 128,7
uuulap Ba XW3Mariap) HU
COTHIIIAH SUTITHA doiina
(3apap)
JIaBpHUHT XapakaTjiapu, Iy X 44 829,9 X 542343 | 9404,4 | 1210
KYMJIQJIaH:
Cotum 6yiinya Xapaxariap X 12 342,3 X 135542 | 12119 | 109,8
MabMmypuii Xaxokariap X 312334 X 39256,9 | 8023,5 | 125,7
Bomika orepanusiaru X 1254,2 X 1423,2 169,0 113,5
Xapaxariap
Acocuit aonmusTaan Oomka X X 0,0
JapoMajiap
Acocwii paonust yayH doiina 12 203,4 19 169,5 6966,1 | 157,1
Monusasui daonusaTaaH 0,0 X 0,0 X 0,0
JapoMaJijiap KamMu
MonusiBuii  gaonust Oyitnua X 1835,1 X 2534,8 699,7 138,1
XapaxarJap,
Iy J)KyMJIaJIaH
downznap KYpUHHIIU AT X 1835,1 X 2534,8 699,7 138,1
Xapaxariap
YMyMXyKamuK (GaoTusATHIAH 10 368,3 16 634,7 6266,4 | 160,4
¢oiina (3apap)
Hapoman  (doiima)  comuk 10 368,3 16 634,7 6266,4 | 160,4
Oymarynra  kamap  ¢oiaa
(3apap)
Jlapomay ((oiiza) connru x | 2425 x | 4432 200,7 | 182,8
Xuco00T JAaBpPUHHUHT cod 10 125,8 16 191,5 6 065,7 | 159,9
doiinacu (3apapmn)

2014 ¥wiga y30K MyQAaTid akTUBIAp Y3WHUHT Oaxonanummmaa 61 849,5
MUHT cymra (42,5%) ra xynaiirad Ba 2014 iinnaunr 1 saBapuna 202 249,6 MuHr cym
KypcaTtkuura errai. AcocaH Oy ycullra sSHIM YCKyHaJJapHM Xapua KWIMHMILU Ba
KaluTaJl KyHAJIMaJapHUHT KYyIaUUIIU TabCUP KUITaH.
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Kopxonanapra >xopuii akTUBJIapU XaM YCHII CypbaTjapura 3ra, aMMo YCHUII
cyphaTiapy TaIlK{d ailaHMa akTUBJIapra HucOatan kampok Oymran (2013 #wmnma
16,2% ra) Ba 2014 itmnigaru xonaru 6yiitnua 187 205,2 MuHr cymra erras.

2014 Wnnga KOPXOHAHUHI AEOUTOPIIMK Kap3aopiauru 845 126 MuHr cyMHU
TAIIKUI KUJITaH.

Kopxona naccuBjapuHy IAKJIAHTUPUIIL.

[Tyn mabnarnapy Ba >kamyiaMallapHU MIAKIUIAHUITUHUHT [IaXCUH MaHOanapu
ycuira Y3MHUHT WKOOUM nouMuiurya ounan tabpudiaanaau. Kopxonanuar Huzom
KaMFapMacHu y3rapMacaaH KOJMOKJa Ba 6 9283 MMHI CYMHM TallKWI KWJIQau.
Takcuminanmaran GoMIaHUHT KYpcaTKAWIapy KynakMoKaa. DHr Karta cypbar 2014
munna 16 191,5 munr cymra 15,7% OYynran, aMmmo Oapubup mxoOH AMHAMUKA
MaBxkya Ba 2014 wwiaauHr oxupuzaa 119 153,3 MUHr CYMHM TalIKWI KWJITAH.
[Iy6xanu Kap3nap Oyitnya makjIaHTUPUITaH pe3epsiap xam, 2014 itnnna kamaiiran
Oyncanap xam, KOpXoHa (aoJUATUHUA MOJIMSUTAIITUPUIL MaHOATaApUHU TYJIIUPAUIIAP.

Kopxona pax6apusiTu MOJIMSI-KPEIUT MyaccacajagapuaaH myj MadyiaraapuHu
Kap3ra oJiilra mxoOuil Kapanaumiap.

2014 Winnga coTUiaraH MaxcyJoTiap (ToBapiap, UIUIAp Ba XU3MATIAp) HUHT
TaHHapx# 223 442,1 MUHI CYMHH, MaxcyJioTJiap (TOBapiap, MILIap Ba XuU3Matiap)
HU coTunyiad sy ¢oiaa 73 403,8 MUHT CYMHU TAIIKUII KUAJITaH.

Nnuta® yukapuiaran MaxCyJOTHM COTHIITAa XapaxkaTyiap Ha3opaT OCTHIa
o0ymuo6, 2014 tmnna 13 554,2 MuHr cymra TeHr Oyiras.

2014 vumnparm 39 256,9 MUHT CYMIMK MabMypUll Xapakarjiap y3 H4Wra
pax0ap Ba Xxu3MaT KypcaTyBUd XOJAUMIAPHU YIUIA0 TYpHIl, SHHU UII XaKW, MO -
TEXHUK 0a3aHW TabMHHJIAII, OOIIKA TAIIKWIOTIAP XU3MaTIapu (CBET, CYB, aJlOKa) ra
XaK Tynam Oyiinya XapaxaTJiapHu OJIajIu.

Kopxona kap3 waOnarnapugaH Qoigaianwiranaura cababiu KpeauT
pecypciapu yuyH (owusnap tynam OyViinua Kap3 maxOypustiapura sra: 2013 iunga
1 835,1 Munr cymnuk Xapaxkarnap Oynran, 2014 iunnga sca ynap 2 534,8 MuHT
CYMHU TaIIKWJI KUITAHJIAP.

“KypHJIMIIMOHTaXCEPBUC~  XyCyCMM KOPXOHAaCM KHYMK Ba XYCYCHMU
OM3HECHUHT CyOBEKTH OVITAHJIUTY YUYYH COJIMKKA TOPTHUIIHUHT COJJIaallITUPUITaH
TU3UMHU OYiinda conuk Tynaau. 2013 funna naBiaTt Or0/KEeTUra COJIUKIIApHU TYJIalll
242,5 munr cymuu, 2014 finnna 443,2 MUHT CYMHHU TaIlIKWJT KUAJITaH.

Kopxonanunr cod doitmacu 2013 finnma 10 125,8 munr cymun, 2014 finnna
16 191,5 MUHT CYMHHU TalTKUIT KAJITaH.

KopxoHaHUHT MEOUTOPINK Kap3JOPIUTH TAIIKWAI OYJIUIIN MyJaaTiapu 3-
KaJBAJIJ1a KEJITHUPUIITAH.
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3-KaaBall
2014 itmiga TamKu 0YJIMIIM MYAJATIApU 0yiin4a KOPXOHAHMHT 1e0OUTOPJIMK

Kap310pJIUry.
Ne Kap3znpopiauk myaaariapu Hua TyaoB TyaoB myaaatiaapu yTud KeTraH KyHJap
oxMpuaa | MyaaaTu 1 1an 30 | 31 nan 60 | 61 nan 90 90 nan
KaMH KeJIMaraH raya raya raya OPTHK
1. | Xapunopnap Ba
6yIOpTMAUKIIAPHIHT 75254,6 | 92435 | 122764 | 216817 | 12358,4 | 19 694,6
Kap3u
2. | Xogumiapra Oepuiiran 0.0 ) ) ) ] ]
aBaHcyap
3. | ETka3u6 GepyBumiiap Ba
InyapaTqyuiapra 72863 | 42950 | 2991,3 - - -
OepuiraH aBaHclap
4. | Conukyap Ba OromKeTra
Aurumiap Oyiinua | 14895 - 953,5 536,0 - -
aBaHC TYJIOBJIAPHU
5. | JaBmar MaKcaIui
(oHmIapn Ba CYFYPTA | 0s ¢ - 1492 | 344 i i
oyiinua aBaHC
TYJIOBJIApU
6. B9n11<a JeOUTOPIIUK 298.6 ] 2439 54.7 ) )
TYJIOBJIApH
KAMHU 84 512,6 | 13538,5 | 16 614,3 | 22 306,8 | 12 358,4 | 19 694,6

Kopxonaga mry0xanu Ba UIIOHYCH3 Kap3JapHU KOIUIAIIHUHT MAaxcyc
PE3EpBUHU MIAKIUIAHTUPHUIL aMATUETH MaBXKY/:
- arap TYJOB MyJJIaTH KeaMaca, yHIa pe3epB Kap3aopiuk cymmacuaad 1 %
Ja MaKJUTaHTUPUITA]IN;
- TynoB myaaatu 1 kynaan 30 kyHrada yTub ketranua — peseps 2%;
- TynoB myaaatu 31 kyanan 60 kynraya yTub kerranga — pezeps 10%;
- TynoB myaaatu 61 kyanan 90 kynraya yTub kerranga — pezeps 30%;

- TynoB myaaati 90 kyHaan omubd ketranaa — peseps 50%.

KopxoHana KpemuTOpiUK Kap3JOpJUTMHMU TYiaml MyAJaTAHUA Oelruianil
yUYyH WMFMa >KaaBajd Ty3ujaau, yHAA Kap3jiap Myauariapud Oyiimuya rypyxJjapra
axpatuinaan. (4-xaaBan).
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4-kanBa
2014 itniga Tamkua 0yaum 0yiinya KOPXOHAHUHT KPEAUTOPJIMK Kap3A0pJIurH.

Ne | Kap3aopiuk Mmyaaarjiapu HNun TyoB Tya0B myanataapu yTud KeTran
OXMpHIA | MYLJAaTH KYHJIap
JKaMu KeaMmaran | 1 gau 31 nan 61 90 nan
30raua | 60 raua | gam OPTHK
90
raya
1. | Etkazu6 OepyBummap Ba | 87 561,8 | 254354 | 25799,8 | 36 326,6 - -
myApaTyuiIapra Kap3IopiuK
2. | OnuHras aBaHcuap 53 385,5 1500,0 |30958,9 |20 926,6 - -
3. | brokerra Tynosmap Oyiinya | 1 316,5 - 1 060,4 256,1 - -
Kap3JI0PJIMK
4. | laBnat MaKcagun 631,9 - 420,1 211,8 - -
dbonTapura TYIOBIAP
Oyiinya Kap310pJIuK
5. | Mexnarra XaK tymam | 17 055,9 500,1 11 036,1 | 5559,7 - -
Oyiinya
6. | bomka Kpeautopiuk | 9 9487 - 24355 | 6813,2 - -
Kap3J0pJIMK
KAMHU 169 240,3 | 274355 | 71710,8 | 70 098,0 - -

Oyiinua Makcau TaAOUpIapHu OSNTUIAIT Ba UIILJIA0 YAKHIIL.

TYSWJINIINHA MYBO(llI/IKJ'IaIHI/IH_II/IFa TAbCUPHUHU TAXJINJI KUJINIIIL,

Kap3nopnukmnapau Oomkapumiga Ooml  XHUCOOUHMCH  XHCOO-KUTOOJIaparu
MaOarJapHy aijlaHa OJIMIIUTUTY YCTUAAH Ha30paTHU aMajra OIINpaIu.
Jebutopauk Kap3aopauru (XucoO-kutoOsapaaru mabiiaryiap)HUHT ailiiaHa
OJIMIUTUTMHU 0axojall yYyH aillaHa OJMIUIMKHUHT Kyhujaaru ¢popmyranap Oyiinua
XUCOOJIaHTaH KypcaTKuuiaapuaan ponaananuianm:
QUIAHUWIAD COHU = COMUWOAH cOg myuym / ypmada 0eOumopiuk Kap300paux
Jlebumopaux xap3oopaueunu myaaut 0aspu =
AUIAHUWIAP COHUZA.
Kpenut Kap3mopJuruHu aijaHa OJIMIUIMIMHM OaxoJyialll y4yH aiijlaHa
OJIMIUIMKHUHT KyWujaard (opmynanap Oyiinya XuUCOOJIaHTaH KYpCaTKUYJIApUTIaH
dholinananunagu:
QUAAHUWAAD COHU — COMUWOAH MYWeaH mywymiap + ypmaya Kpeoumopiuk
Kap3oopaueu
Kpeoumopnux xapzoopaueunu mynaw oaepu =
QUAAHUUAAD COHURA.

1. Tanada yuyH ycayOouii Kypcarma.

Myammo

0aepHuHe Kanenoap KyHiapu /

0aeépHuHe KaneHoap KyHaiapu /

KopxoHnaga neOuTOpIMK Ba KPEAUTOPIHMK Kap3AOPIHKIAPUHUA OOITKAPHII

Baszudanap:

- XUCOO-MOusl OYIMMH XOAUMIIAPUHUHT KOPXOHA JEOUTOPINK Ba KPEAUTOPIUK
Kap310pJuKIapuHu OomKapuii Oyinya (aoausTUHU TaX U KWIUIIL
- n1eOUTOPJIMK Ba KPEAUTOPJIMK KAp3JOPJIMKIAPUHU KOpXOHAa OajlaHCh
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- TIEOUTOPJIMK Ba KPEAUTOPIIMK KAP3AOPIUKIAPUHUHT TapKUOU Ba TY3WIMILIWHU
TAaXJIAJI KUJIUIIL

- JeOUTOPIMK Ba KPEIUTOPIUK Kap3AOPIUKIAPUHUHT aijlaHa OJIMIUIATHHU
TAXJIAJI KUJIUIIL

- TEOUTOPIVK Ba KPEIUTOPIUK Kap3AOPIUKIAPUHUHT KHECHIA TaxX TN,

- KOpXOHaja JAeOMTOpIM Ba KPEAUTOPIUK Kap3JOPIUKIAPUHU OOIIKAPHUII
Oyiinua MakcaaIu TaaOupiIap TA3MMUHY TAHJIAII Ba aCOCIIAII.

EyuMHUHT anroputMu

- XMCOO-MOJIMg OYIMMHU XOAMMIIAPU KOPXOHA JACOUTOPJIMK Ba KPEAUTOPIHK
Kap3JI0pJIMKIIapUHU OOMIKapuil OViinda paoJusaTUHUHT TaXJIUIIH.

JleOutopinuk Ba  KPEOUTOPJIMK  Kap3JOPJIMKIAPUHUA  KOpPXOHa OanaHcu
TY3WJIUIIMHA MYBOQUKIAIITUPUILTA TABCUPUHUHT TaXJIWIM Y3 HYUTa KOPXOHA
KypcaTkuuwiapu Oyilm4ya  arperamnusulanrad  OajdaHCMHM — Ty3WIl Ba  YHUHT
MabJIyMOTJIAPUHUHT TAAKUKOTH Ba TAXJIMJIMHU YTKA3HUIIIHY OJiaau (S-KaaBa)

S-sKaaBaJ
2014 ¥inJ1 y4YyH arperauusiianrad 0aJJaHCHUHI BEPTHKAJ TAXJIUJIH.
Kypcarkuunap JIaBpHUHT JIaBpHUHT Yirapum
oommuaa oxXupuaa
MMHT % MMHT % MUHT %
c. c. C.
bajaHCHMHI aKTUBH
1. | Mynk
1.1. | UmMmMmoOunmu3anusyianral
AKTUBJIAP

1.2. | Aiimanma aKTHBIIap

1.2.1. | 3axupanap Ba Xapaxariap

1.2.2 | Jlebutopnuk Kap3J0pJIuK

1.2.3. | ITyn maGnarnapu

BbanancHuHT maccuBH

1. | MynkHuHr MaHOanapu

1.1. | [Iaxcuii capmosuiap

1.2. | Kap3 capmosutapu

1.2.1. | Y30k MyAJaTIu
MaxOypusTaap

1.2.2. | Kucka My IAJATIA
MaxOypusTiap

1.2.3. | Kpenutopiuk Kap3a0piaurua

Arperanysuianrad  OaJaHCHMHT BEpPTHKAN TaxJIMJIUMHU YTKa3uIlga Xam
KOpXOHa (aoJIMATUHM MOJUSUIAIITUPUIL MaHOalapu OVyilmua Ba XaMm Myl
MaOiarJapyuHU KOPXOHA aKTHUBIIApUTa KOWJIAIITUPUIL OYiiNYa acOCUi KypcaTKUudJiap
OenruwiIaHagu.

by epna siHa xap Oup KYpPCATKUYHUHT YMYMHH SKyHTa CajIMOFH, MYTJIOK
MUKAOpJIap Ba (HOU3IM aKC ATTUPHIILIAPAArd Y3rapUILIapHU TaxXJWid KWIKII 3apyp,
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Oy KOpXOHa Kap3AOpJiHKIApUHM XYKAJIUK IOPUTYBYM CYOBEKTHUHHUHI TYJIOB
KOOMIIMATUTA TAbCUPUHU TaXJIHI KUJIHUII YUyH 3apypaup.

- 1eOUTOPIMK Ba KPEIUTOPJIMK KAP3AOPIUKIAP TApKUOW Ba TY3WIMIIUHUHT
TaXJINJIH:

KopxoHaHuHT [EeOMTOPIMK Ba KPEAUTOPIUK Kap3AOPIUKIAPUHH TaXJIUI
KWIUIIHYA Oopuinaa 0y Kap3AOpJIUKIAPHUHT TapKUOU Ba TY3WIUIIHHHA XaMJla COIUP
Oyiran y3rapuilIapHU YpraHuii 3apyp.

by Basudanm Oaxapuin ydyH, OMpuHUM HaBOatma, 6 Ba 7-)KaJBaJUlapHU
TY3HII 3apyp.

2014 iiniga KOpXoHa Oyiinya Kap310pJurd TApKUOU Ba TY3WIHIIMHUAHT

TAXJIHJIH.
KpenuropJiap oOunan J{aBpHUHT J{aBpHHMHT Yerra
XHC00-KHUTOOJIAD Oomuaa OXHUpHIA YUKHMJIAP
CyMMa | CAJIMOFH | CYMMaA | CAJIMOFM | CYMMA | CAJIMOFH
MUHT % MHUHT % MUHT %
C. C. C.

1. | ETkazub OepyBumiiap
Ba  IyJIparduiapra
Kap3/I0pJIUK

no

OnuHran aBaHCJIap

3. | bromketra TymoBnap
Oyitnua Kap3I0pIuK

4. | JlaBmaTHUHT
MakKcaauu
dbonapura
TYJOBIAp oyiinua
Kap3JI0pJIUK

5. | Mexnatra xak TyJar
OViinua Kap310pJIuK

6. | bomka KpeauTopJIuK
Kap3JI0PJIUK

KAMHA

Kpenutopauk  Kap3gopiaurd TapKUOWHM  TaxXJWia KWIWAII —Xap Owup
KAp3JIOPJIMKHUHT YMYMHUH Ty3WJIUIIUIATA POJIMHH XamIa YHUHT BaKTIard Y3rapuiim
CyphaTIapUHUA TaxJ I KAJIUII 3apyp. KOpXOHAHWMHT KOHTpareHTJap OJINIard Xap
Oup MONUSBHIA MaKOYypHSITH Y3WHUHT OpKACHIAaH TaJOUPKOPIUK CyOBEKTHIA
OenruiaHraH OKHOATIapHU OJIUO Keajau, YHU KaHTAWIWTHHU aHUKJIaI 3apyp. SHa
XUCOO-MOJIUSI OYITUMU XOJUMHHHUHT KPEIUTOPJIUK KAP3IOPJIUTHHU OOIIKApUIIIATH
acocwil BazudarapuHu KypcaTHIIl 3apyp.
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7-manBaj
2014 itnina kopxoHa Oyiin4a 1e0UTOPJIMK KAp3A0pJIUrd TApKUOH Ba
TY3HJIMIIMHUHT TAXJIHJIH

KpeauropJsiap 0uian xuco0- J{aBpHHUHT J{aBpHHUHT Yerra
KHTOOJ1ap Oommaa oxMpuaa YHMKUMJIAp
CymMa CaJIMOFH CymmMa CaJIMOFHu Cymma CaJIMOFu
MHHT C. % MMHT C. % MMHT C. %
1. | Xapunopiap Ba

OYIOpTMaYUJIAPHUHAT KAp3H

2. | Xogumuapra Oepuiran
aBaHcJap

3. | ETkasu6 OepyBumiap Ba
nyapaT4yuiiapra Oepuiran
aBaHclap

4. | Conukyap Ba OrojkeTra
nurumiiap Oyiinua aBaHC
TYJIOBJIApHU

5. | JaBnar MaKCaIui
donmymapu Ba  CcyrFypTa
Oyiinya aBaHC TYJIOBJIApH

6. | bomika JeOUTOPIIUK
TYJIOBJIApU
KAMU

JeOuTopIMK  Kap3IOpJMIrd TapKUOMHM TaxXJuid KWiIMIga xap Oup
Kap30pJUKHUHT YMYMUM TYy3WIHIIKArd POJIMHU XaM/la YHUHT BaKT/laryd y3rapuiinu
CypbhaTIapuHUA TaxXJuil KWiuml 3apyp. KOHTpareHTIapHMHI KOpPXOHA OJIuAaru
Kap3I0pJuru — Oy KOpXOHa aijlaHMacuJaH 4eTra YMKKaH Iyn mOnarnapuaup. by
MaOJlaFIapHUHT  TaJAOUPKOPJIUK CYOBEKTH Y4YyH OJMO KeJlaguraH cauoui
OKHUOATIapuHU  aHUKIAI 3apyp. SHa XxucoO-monus OYIMMU  XOJAUMHUHUHT
NEOUTOPIIMK Kap3JAOPJMIMHU OOIIKAPUILJArd acocuil Basu(amapuHU KYpCaTHIL
3apyp.

KopxoHna paeOUTOpIMK Kap3IOpJAUTH TApKUOM Ba TY3WIHIIUHU TaXJIAJ
KWITaHJAaH KeWWH IIy0Xald Ba WIIOHYCH3 Kap3JapHU KOIUIAITHUHT MaxcCyc
PE3epPBUHM IIAKIUTAHTUPHUII Oyirda KOpXOHA aManuéruaaH (oiaaaHull, TeTUIILIH
XUCOO-KUTOOIAPHU YTKA3HII Ba §-)KaIBATHU TYJITUPHIIL 3apyP.
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8-kaaBaJ
IIy0xaau Ba HIIOHYCH3 Kap3Jap 0yiinya pe3epB CYMMACHHUHT XHCO0-KUTOOH
2014 itmuparu xosar 0yiinya
(MHHT cyMm)

Ne Kypcarkununap Ymymuii | Tyuaos TyaoB myaaaraapu yruo
CyMMa | MYAJaTH KeTraH KyHJ1a

KeJIMaraH 1 31 61 90
JaH | daH | gaH | JaH
30 60 90 | opTHK
raya | raya | raya

1. | Xapunopnap Ba
OyropT™mauumap  jaeOu-
TOPJTHK
Kap3710pJIUTUHUHT
CYMMacH

2. | PesepBHU
IMIAKUTAHTHPUIN  yYyH
¢dbou3s craBkacu

3. | T'ypyx Oyitmua peseps

CyMMacHu
Pe3epBHUHT yMymMH#
CyMMacH
[TaknnanTUpUATAH peseps KOpXOHara KOHTpareHTiap -
“KypriIMmMOHTaXCepBUC” XyCyCcHui KOpXOHacu xXapuaopiapu Ba

OYIOpTMAUMJIAPUHUHT  KaWTapuiaMmMraH Kapsjapu OViimdya V3UHUHT  MOJIUSIBUN
OapKapOpJIUTUHU CYFypTajall UMKOHUSITUHU Oepajiu.

- JleOUTOpIuK Ba KPEAUTOPIIMK Kap3JOPIMKIAPUHHUHT ailjlaHa OJUIUIUTUHU
TaxJ AT KWJIUIIL.

JleOuTOpIrK Ba KPEAUTOPIUK Kap3A0pIUKIapH aillaHa OUIIUIUTUHA TaX I
KWIAIITHU Oopuiluja Xap OuUp Kap3JAOpJIMKHUHT ailaHa OJMIUINTH KYpPCAaTKHYWHU
Oenrunan Oyirya TEruIuid XUCO0-KUTOOIApHU YTKa3uIl 3apyp. by kypcaTkuunapau
TYNMMKPOK TaXJIMJI KWJINII Y49yH BAaKTHUHT OWp KAaTOp JaBpjapW YUyH JTUHAMUKAHU
Ky3aTUO YMKHUIII 3apyp.

Ymlby Bazudanu Oaxapumn yuyH 9 Ba 10-Taxjuiauil kaJBajUIapHU TY3HUII

3apyp.
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9-:kaaBaJ
KpeauTopjnk Kap31opJjurd aiiJiana oJTMILIMTHHUHT TaXJIHJIH.

Yerra ynkumiiap

No Kypcarkuuaap 2013 2014 (+/-)
7110 7110 | 2014 u.
na 2013 %
H.ra
HHUCOATaH

1. | Maxcynornap (ToBapiap, WIUIap Ba
XU3MaTJap) HA COTHINIaH TYIITaH cod
TYILIYM, MUHT CYM

2. | Vpraua kpeuTOpIIMK Kap3I0piury,
MHHT CYM

3. | MyHTa3am ailyiana OJIMIILITUK
(1 6et / 2-6eT)

4. | KpeauTopauk Kap3uHHU TYiaiml JdaBpH,
KyHJIap €K KyHJIap ailIaHuIIap COHU

KopXOHaHUHT KpEeIUTOPIUK Kap3AOpJUTH YJIApHU KEITyCHIa Y3 aKTUBIIAPU
XUCOOMJAH  KOIUIAIl ~ YYyH  XY)KaJUK  IOPUTYBUM  CYOBEKTHUHI  IyJ
MaxOypHUsATIAPUHUHT MaB)Xy MU AaH nbopar Ooynanu. Kpenuropnuk
KAp3IOPJIMTMHU ailJlaHa OJMUIUIMTH KYPCAaTKUYMHUHT KOPXOHA MaxCyJoTiapu
(ToBapu, WNUIapU Ba XHU3MAaTjapHh) €U COTUIIJAH TyLWIymra ¥y3apo OOFJIUKIWUTHHH,
XamJa KOPXOHAHMHI MOJIUA-XYKaJMK (aojausiTura TabCUPUHU aHUKJIAII 3apyp.
Kopxona myraxaccuciapu TOMOHHAAH Kap3JOpJUK MYyAJAaTHHM YTHO KETHUILU Ba
XY KaJuK IOPUTYBYH CYOBEKT TYJIOB KOOWIMATUHHN EMOHJIANIUIITUTA WY KYyHMaCIuru
Makcaauaa Oy KypcaTKH4JapHH OoIIKapuin Oyiinda Xysocanap Takiaudiap TakIuM
STUIMILN KEPaK.

10-xamBai
J1eOUTOPJIMK KAP3AOPJIUIH alJIaHa OJUIITUTHHUHT TAXJIWIH
Yerra
Ne KypcaTrkuunap 2013 2014 | yukumaap (+/-)
1700 70,0 2014 1?1 na
et | %0

1. | Maxcynotnap  (ToBapiap, WIUIap  Ba
XU3Marjap) HU COTHIIJAH TylraH cog
TYUIYM, MHHT CYM

2. | Vpraua ne6uTOpIMK Kap31opiIurH,
MHHT CYM

3. | MyHTa3aM aiiaHa OJUIIIHK
(1 6et / 2-6er)

4. | leOuTopiuK Kap3uHU TYJall AaBpU, KyHIap
€K KyHJIap alJIaHUILIap COHU
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JleOuTOpnuK Kap3AOpJHWTd KOpPXOHA IIIAaXCHUH aijaHMa MaOJaFjapuHUHT
uMMoOWIM3anusUIaliad  uoopataup. bByHMHr HaTIKCHZa KOpPXOHA MOJIMSBUN
HyKoTUIIUTapTa 3ra OYIUIIN MyMKHH.

JleOUTOpANK Kap3AOpJWIK ailllaHa OJUIUINTH KYpPCAaTKMYMHUHT KOPXOHA
MaxcCyJIOTJIapu (TOBapiapy, UIUIAPU Ba XU3MATJIAPH)HU COTHUILJIAH TYLIyMIa y3apo
OOFJIMKJINTHHH, xamaa YHUHT MOJIUSBUHN TYJI0B KOOWIIHSITH
“KypUIUIIIMOHTaXCEPBUC®  XYCyCHH  KOPXOHACHM  MaXOYpUSATIApUHM  TYJjall
UMKOHMSITUTA TabCUPUHU aHUKIam 3apyp. KopxoHa wmyraxaccucu TOMOHHIAH
Kap3IOpJIMK MYyJJAaTUHU YTUO KETUIIM Ba XVKAJIUK IOPUTYBUH CYOBEKT TYIIOB
KOOWJIUSATUHN EMOHJIAIIUINNTA WY KYHMaclIMK Makcaauaa Oy KypcaTKU4IapHH
Oolkapuin Oyiinya Xynocanap Ba TaKIH(Iap TaKIUM KHJIMHUIIN Kepak.

/eOUTOPIHMK Ba KPEAUTOPJIMK KAP3AOPIUKIAPUHUHT KUECHI TaXIMIIH.

JleOuTopauk Ba KPETUTOPJIUK Kap3IOPIUKIAPUHUHT TaXJIWIMHUA OOpHIIUAA
XUCOO-KUTOOIAp OaaHCHHU Ty3UII OMJIaH Kap3AOPIMKIAPHUHT XUCOO-KUTOOJApHHU
y3 BakTHMJa aMaira OIIMPUII HMKOHUATHIA Y3ap0 TabCUPU KypCATKAYIAPUHU
Oenruiam Oy¥nya Terunum XucoOoTnapHu yTraszumi 3apyp. (11-xamgsain)

Xuco0-KkuTo0 OaTaHCUHUHT aKTUBHUIa AEOUTOPIIMK, TACCUBUTa KPEAUTOPIUK
Kap3A0pJuru Kuputuinaau. Jledernu canbno, SbHU JEOMTOPIMK Kap3AOpIUTUHU
OLIMO KeTUIIN KOPXOHa ailllanMa MaOJafiapuaad Oup KUCMU 000pOTAaH HOKOHYHUIN
OJIMHTAHJIUTH Ba yHM JAeOuTopiap oOopoTtujaa OYyIuMIIMHM Ounaupaau. AKCUHYA,
XUCOO-KUTOO OanaHcu Oyiinya KpeauTiau cajba0, IbHU KPEIUTOPIIUK Kap3A0pJIUrHHA
NEOUTOPIIMKAAH OO KETUIHM OOIIKa KOpXOHaJIap Ba TAIIKWIOTIAp MalJiaFiapuHu
pekaaH TalKapura >kand KUIMHUIIMHA OUJIINPaIH.

11-mwanBan
JeOUTOPJINK Ba KPEAUTOPJIUK KAP3AOPJIMTMHUHT KHECUH TaXJIWIH.
(MUHT cyM)

Ne Kypcarkuunap 2009 itna Omubd keruuiap

AeOMTOPJIMK | KPEAUTOPJIHK | 1eOUTOPJINK | KPEAUTOPJIMK

1. | bytoptmaunnap Ba eTka3u0
OoepyBumsiap OuiaH XucoO-
KHUTOO

2. | ABaHcC TYIOBIApH

3. | bromkernan xuco0-kutobaap

4. | bromxernan TalKapu
dbonmmap  OunmaH  XUCOO-
KUTOOJIAp

5. | Xogummnap OwimaH  XHCOO-
KUTOOJIAp

6. | bomka Kap31opiauKiIap

KAMHU

2014 iinngaru xosatura Kypa KOpXOHaJla Xy>KajduK IOPUTYBUYU CYOBEKTHUHT
KOHTPAareHTJIpu OujaH HaKJ] IMyJCU3 XHCOO-KMTOOJNap Ba TYJoBiIap OViinua
KUUMHYWIMKIIAP BY)KYTa KeJIraH.
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by kypcaTkuunapHu TYIUMKPOK TaxXJIMJI KUJIUII YYyH Kap3IOpJHKIAPHUHT
YMYyMHUH CyMMacHMHHM Ky3atub OopuO, KOpXoHaza TYJIOB KOOWIMSATUTA OJra
OYIMAacIMKHUA BYXyAra KEIWIIWHUA acocuil cababiapyiHU aHWKJIAHT Ba KOPXOHA
AeOUTOPINK Ba KPEAUTOPIUK Kap3AOpIUKIapU KUECUN XUCOOOT OallaHCHHU TaXJIWII
KUIUII OWIaH XyJocaJapHU TacAMKIAIIl 3apyp. - KOPXOHaJaru JIeOUTOPIUK Ba
KPEIUTOPIUK KAP3IOPJIUKIAPUHU  OOIIKapuin Oyiuda Makcaamid Taaoupiap
TU3UMUHU TaHJIAII Ba aCOCIIAII

Kopxonagaru neOUTOpPIMK Ba KPEAUTOPIIUK Kap3JOPIUKIApPHU OOIIKApHUIL
Oyitnya Makcaauii Taadupaap TU3UMUHYU TaHJaIIa KyHuaaruiap 3apyp.

- Kap3A0pAUKIapHH OOIIKapHIIIa acocHii BazudanapHu Oenruiani;

- Kap3AO0pAUKIapHA OOIIKAPUIIIHUHT aCOCUI MaKCaJIapUHU OeTHITallL;

- Kap3JA0pIUKIapHHU OOIIKapHIl Oyiinda acocuil HaTH>KaJlapHU aHUKJIAI;

- XUC00-MOIHS OYIMMHU MyTaXacCUCTApUHUHT Ba3udamapyuHu TaKCUMIIAIIL,

- Kap3JIOpJIMKJIapHU OOLIKAPUIITHUHT YCyJUIapy Ba HYIUlapuHu Oeruiali;

- Kap3JIOpJIMKJIapHU OoIKapuil OViinya Makcaauid Taq0upiiapHu Oenruian,

- KOpXOHa (aoJIMATHHH MOJUSIINAIITUPUIIHUHT YCyJUIapu Ba WYIUIapUHU
OeJruar.

[TupoBapauna KOpPXOHaJaru JNEOUTOPIIHK Ba KpEIUTOPIIUK
KAap3J0pJIMKJIApUHN OOLIKApUII OYilnya MaBKyJ Ba3WATHU TaxXJIWJ KWIHII SIKYHJIapH
Oylinya SIKyHUH XyJIOCAJIapHUW YMKApHIIl Wynu OuigaH MOJMSBUNA CTpPaTErUsHU
TaHJAITHUHT TYFPUIMTUHUA aCOCHAIIHU TaKIuM ATHUIIL. JIeOUTOPIMK Ba KPEAUTOPIIUK
Kap3I0pJIMKJIApHU OOIIKapuill Oyinya MakcaJIu Taa0upiiapu TU3UMHU BapUaHTUHU
TaHJIAI [IPE3EHTAMs KYPUHHIIN/IA aCOCIIall.

MyaMMOJI]{I BAa3UATHHU TAXJINJ KWIHII BA ¢YHUII Baparu.

Keiic Oniian uuiam Nuuiap 00CKHYUHUHT MA3MYHHU Harumkanap
0OCKHYMHUHI HOMU

Keiicna 6epuiiran | bepunran BazusaTHUHT 0030pH Ba MacajiaHu

Bazuda Ouiiaxn €UUII  y4YyH  MYXUT  axOoOpoTJIapHU
TaHUIIHUIII OeJirualll.

Kopuii BazusatHUHT | “KypuiaummoHTaxcepBuc” XyCyCcuu

TaXJIAIN KOPXOHACHHUHT JacTIa0Ku KypcaTKUWIapH

épaaMuia Ba3uATra IMardo3 Kyuuil.

Ymby kypcarkuwiap Oyiinya CyOBEKHHHT
XaKUKUH XOJIaTH KYpuO YHKUJIaIH Ba
00CKMIMa-00CKUY Ba3USITIIM TaXJIHIL

- XMCOO-MOJMsI OYJIMMHM  XOJUMJIAPUHUHT
KOpXOHa JEOUTOPJIMK Ba KPEAUTOPJIUK
Kap3JAOpJIUKIApUHA  OomKapuinl  Oyinda
(baoMATUHUHT TaXJIUIIH;

- JTEeONTOPIHK Ba KPEIUTOPIUK
Kap3IOpJIMKJIApUHA  KOpXOHa  OayiaHcu
TY3WJIUIINHA MYBO(DHKIAIIMIINATA TABCUPH;
r JeOUTOPIHK Ba KPEIUTOPIUK
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Kap310pJIuKiapu TapKuOu Ba
TY3WIMIITUHUHT TaXJIWIN;
- JNeOUTOPIHK Ba KPEIUTOPIIUK

Kap3JIOpJIUKIAPUHU ailaHa OJIUIUIATUHUHT
TaxJIWIN,

- JeOUTOPITUK Ba KPEIUTOPIIUK
Kap3A0PJIUKIAPUHUHT KUECUN TaXJIUJIH;

- KOPXOHAJIaru JIEOUTOPJIUK Ba KPEAUTOPIIUK
Kap3JAOpJAUKIapHU  OommKapuin  Oyiinda
MaKCaJui Tag0upiiap TU3UMHUHH TAaHJIAII Ba
acocaill.

MyammoHM Acocnii MyaMMOHM @XpaTWII Ba YHHHT
HIaKJUTAHTHPULIT TalIKWJ KWIyBYM ajoMatriiapu, UCOOTIapH)
HU aHMKJIAII.
MyamMOHUHT Bazusarnu BasudaHuHr HXTUMON OYiran
MYKOOWJI €YUMUHHM | MyKOOMJI €YMMHUHHM [IAKUIAHTUPULLL.
TaHJIaII CrparerusiHu TaHjall Ba acocjaml (sSKka

X0J1/1a):
- a3a/UTMKIIAp Ba KYTHJITaH HAaTWKajap;
- KAaMYMJIMKJIap Ba Kap3Jap.

MyaMOHH €YNMHUHU
nnutad YMKHMII Ba
acocniamt

AHI/IK CUMMHHU MYKaMMaJl HIIao YUKHUIII Ba
acociami.

baxoJsam me3oHIapu

1. SIkka TapTHOaa 0a:KaPWITaH MIIHHA 02X0J1a11 TH3UMHU.

Ne | Hiitupoxumiiap baxoJsiaiun me3oHIapu
Kopuii | Myammonu | Myammo AHUK Ymymui
BA3UAT | IAKJUIAHTH HHUHT Basu(aHu 0asLI
HUHT puin MYKOOWJI | MykammaJj | (Max
TaXJIUJIH max 0,5 €e4YMMHHU HILIa0 oasL
max 1,0 TAaHJIAIll | YUKHII Ba 2,5)
max 0,5 acocJjai
max 0,5
1.
2

2,0 — 2,5 6ammap — “apno”; 1,5 — 2,0 Gammap — “‘saximm’’;

“konukapin’’, 1,0 nan mact —“KoHUKapCcU3”

1,0 — 1,5 Gammap —

2. MyaMMOHH TYPYXJI¥ €4HIll BAPHAHTIAPUHU 0aX0JH TH3UMH.
1. Xap Oup rypyx 2 Oaxousam OajqiapvHu oJiaaud. Y yJIapHUHT OapyacuHU
OupaaHura CYMMHHHHT OWTTAa BapuaHTUTa OepuIM €KW CUYMMHHHHT IIaXCHHA

BApUAHTUHU OaxonamHu Kymmacaad ukkura (1:1,

MYMKHH.
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2. EuumuHumHT xap Oup BapuaHTH OYyiinya OJMHraH Oaap KyIIuiIaiu.
BannmapHuHr SHT KYyN MUKIOPUHU TYyIUIaraH BapvaHT fajiaba Ko3oHaau. baxciu
XOJUIap/ia 0B03 OEpPHUIIHU YTKA3UIIT MyMKHH.

MyaMMo e4nMH BapHaHT/JIaApHUHU 63XOJ13HI.

L'ypyx MyamMo e4UMHUHHHI MYKOOWI BApHAHTJIAPHU
1 2 3 4 S

V.

V.

CYMMA

3. TAKIMMOTHHUHT Y3MHU Par0ATIAHTHPYBYM 0axX0/1all TUZUMHU.
1. Xap Oup rypyx cy3ra 4MKKaH T'ypyXHHUHT Tpe3eHTAIUsICHHU OaxoJiaiiu.
Xap 6up Me3oH Oyitnua rypyx 10 6amn makcumym 50 Gasut oJIMIll UMKOHUSITUTA Ta.
2. bapua onuuran Oamap ypraua Oamn xuco0iad YMKWIAId Ba SKyHHUJA
MIPE3CHTAUSHN Tal€épiiaraH HT SIXITH MUHU TYPYX aHUKJIaHAH.

Takand KMIMHAETraH e4uM Npe3eHTAlUusICHHU 0axoJ1anl.
(axJIOKU# PYXUATHH KyTapuul cudaTuia)

I'ypyx [Ipesenrta Takoum I'ypyx Taxnmud Konynuii | Tymianran
LUSTHUHT ATUNAETTaH ap30J1apu KWINHAET | MeBEpIAp Oayap
TYJIHUKJIATH IIpe3eHTaLMsI- HUHT raH ra HUHT

Ba aHUKJIUTU HUHT OMMaBH €UMMHUHT MOCIIUTH yMyMU

(1-10) Kypra3mMaiuru JIUTHU Ba HOEOJIUTH (1-10) CyMMacH
(1-10) baommru (1-10)
(1-10)
No
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2-Keiic. “Untep-PoxaTt ” KyIMa KOPXOHACH MHCOTHIA

«MO.JIPIH!BHfI HATHU/KAJAPHU HO®OJAJTOBYHN
KYPCATKNYJIAPHU TAXJIMJIN»

HEJATI'OT'HK AHHOTAIUA

1. ®annuHr HOoMM: “MonusBuil Ba OONIKAPYB TaXIUIN .

Mag3yHuHr HomMu: “MonusiBuil HaTHXaIapHU U(POTATOBUH KYpCATKUUIAPHU
TaxJIMJIM MaB3ycH Oyilmda Keiic.

2.Ymly keliCHUHI MaKcaau — TanabajmapHu YpraHuiaran MaB3y Oyihnda
JrajularaH  Hasapuid OwIMMIIapM acocuJa aMalluid XapakaTiap, MYJOKOTJap,
dbuKpiam opKadu MyalsH HMKTUCOAMM Ba MOJMSBUN Ba3UATHU TaxJIMJI KUJIUII
HaTWXXKacuaa TYFpu 0axonail oJuIuIapy Kepakiauru OusaH OeNruianau.

Kyrunaérran HaTmkagap: KOpXoHa MOJMSIBUI HaTHKaJapuHU HdoaanoBuu
KYpCaTKAWIapHA KOMIUIEKC Ba CHUCTEMalIM Tap3Ja OMWUIM TaxJIWJI KHAJIUII
YCYJUIApUHM YpraHUIll, MOJUSBUN TaxXJWIHM Oaxoyiall Ba OepuwiiraH MyaMMOJIapHU
eunmt. Keiic mykapdakuarnum euuin ydyH Tajnabanap Kyiuzard HaTHKajgapra
JPUIIMIIAPH JIO3UM: MOJMSABHANA HATWKAJapHU Y3rapullura TabCUp KUIYBYH
OMWJJIADHU aHUKJAIl Ba XUCOO-KMTOO Kwiuil, cod ¢(oiga XaKMHUHH OLIMPHILI
Oylirnya MYKHM MUMKOHHUATIAPHU AaHUKJIAI YCYJIH, KOPXOHAaHHU MKTHUCOAMI-MOJIUSBUIMA
xoJlatura 0axo Oepwiir;

3.Ymoy keiic kaOMHETJIM Ba CIOKeTJH Toudacura kupaau. Bazuatiam xonaTHH
VTra JaBpJaH X03UpIy JaBprava OyiraH MKTUCOAM skapaéHiapiaH noopar.

4 by TAMKWIMA-WHCTUTYHHMOHAJ Keiic. VY MoauaBuUid XUCOOOT
MablyMOTJIapura TakpuOaH acocjaa Ty3WJraH KHUCKa Ba CTPYKTypasu Keiic-
tonmupuk.KelichHuar o0bekTu O0ynubd “Uutep-Poxar” kymma KopxoHacu
XMcoOJaHa H.

S5.IupakTHK MakKcaajapu OyiM4a - TPEHUHT Keicu XucoOJIaHuO, amaiuii
MalIFyJaoT  JaBoMuaa Oepuiaran MaB3y OyinWya  OJMHraH  OWJIUMIIApHU
MycTaxkamuiamra Mypkauianrad. [y 6ouncman, keiicaa anoxuaa Ba3usaTAa BYXKyIra
KeJIraH MyaMMOHHM TaxJIHJI KHJIMO, M>KOOUI Xall KUJUII YYyH Basudanap, yHU equIll
KeTMa-KeTJINTH, ax00poT MaHOanapu OepuiIraH.

6.Keiichuur acocuii axoopor man6Gacu cudaruga “UMurep-Poxar” xymma
KopxoHacuuHHr 2006 itun Oyiinua 2-makiu - “MonusiBUil HaTWxkanap TYyFpucuaa
Xuco00T”  MabdaymoTiaapu xamaa “CaBao  TAIIKWIOTIAPUHUHT  MOJIMSIBUM
HAaTWKAJTAPUHUA TaxXJWi KWIMII YCYJUIADUHU  TaKOMWUIAIITUPUIL  Hyninapu”
MaB3yCHaru HOM30JIMK IUCCEPTAlMACH MaTepuaiiapuaad Qpoi1aaaHuIIu.

7.KelicHMHT acocuii MOXUATH, ad3a/IMKIAPU KyiinJaarmjiapaad uoopar:

¢ YKyB MAIFyJIOTUHHU KEUC-TEXHOJIOTHUIACH OPKAIU YTKA3WIA/IH;

eTajabaniapH MakcuMman (AOJUTUTUHU OIIUpaad Ba MYCTaKWI HIILIAIITa,
(bukpnamra ynaanau;

® AaHUK MabJIyMOTJIAp acOCHJIa KypUJIraH Ba3uUsATHUHT MaBXyJUIUTH Tanabanapnaa
YHU €UUILTa KU3UKUII YUFOTAIU;
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8.Ymily keiicnan — “Uxrucomuii taxjuia Hazapusicu”, “boiika TapMmokiapaa
UKTUCOAWN Taxj Iyl Ba ayauT (aHJapuIaH YTKA3WIAAUTaH MAIIFYJoTJapaa
(poiinananun MyMKHH.

Kupum
VY30ekucton PecnyOnukacuiga amanra omuypuiIaéTraH UCIOXOTIAPHUHT
XO3UPTH O6ockuuuga UKTUCOIUETHU SPKUHJIAIITUPHIIL, MaMJIaKaTHH

MOJICpHU3AIMSIIAIL, MAKPOMKTUCOAUN  OapKapOpJIMKHU  TabMHUHJIAIL  H3Ba3ura
y3IyKCU3 UKTUCOAUN YCHUINTa SPUIIMIIICK a03ap0 Basuda kyhunaran. by sca, ¥3
HaBOATUAAa XYKaJUK IOPUTYBUYHM CyOBEKTIIAPHU MKTUCOAMM Ba MOJIUSIBUN XOJIATUHU
TaxJIUJ1 KAJIUIIHU TaK030 3TA/IH.

Kopxonanapuu momnusiBuil XonaTuHU UGOAATOBYM KypcaTKuwiapiaH Oupu Ba
MyXHUMH - MOJUSIBUM HaTwxamapaup. MomnusiBuii HaTikanap (doiga €ku 3apap)
XYKaJuK IOPUTYBYU CYOBEKTIAPHUHT MOJHUSIBUN—XYKAIUK (DAOTUATUHU Oaxoamga
O0apometrp Bazudacunu ytaiau. Iy Oouc, ymly KypcaTKHWIApHUA TaxJIHJI KUJIMII
IaK/UTaHAETraH SPKUH MKTHCOAUET IIApOMTHAA HadakaT Hazapuid, Oalku MyXHUM
aMaJInid axaMHUSITra MOJIUKIUD.

KopxoHaHuHr MonusBuid Xonatura 0axo Oepull, TEruuuiM OOIIKapyB
KapopJlapuHu ~ KalyJl KWJIUII Y4YyH MOJIMSIBUM  HaTWXKaJIapHU  HQPOAATOBUM
KYPCATKUWIAPHU KOMIUIEKCIM Ba THU3UMIM Tap3la OMWUIM TaXJWI KWJIUII JIO3HM.
MonusiBuil HaTWKajJapHM OMWILIM TaxJIWJI KWJIUII HaTH)KacuJa KOPXOHAJIapHHU
pako0aTOapIOLUIMTMHU  TabMHUHJIANI, OaHKPOTIMK XOJATHUHUHT OJIAMHHU  OJIUII,
¢oliganu omMpHIl OyiHuYa MaBXyl HIKH XYKAJIMK UMKOHUSTIAPUHNA aHUKIAII OPKAJIH
yJIQPHUHT MOJIMSBUM X0JlaT OApKapOpJIMTMHY  TabMHHJIALI, UKTUCOAUM Ba MOJIMSBHIMA
CAIOXUATUHU  OIIMPHIL,  XYKanuK  (AoJUATHHU  UKTUCOAMH  Gaxosain
camapaJOpJIMTMHU OLUIUPULI UMKOHU OYJaiu.

Ymoy keiicna “Uurtep-Poxar” Kymma KOpXOHACHHUHI MOJMSIBUNA XUCOOOTH
MabIyMoTiapu acocuja (oiga (3apap) KypcaTKMwiapyd XaKMHHUHI Y3TrapuIlura
TabCUp KWIYBYM MXOOUM Ba cajaOMil oMWUIap TaxJui KWJIWHraH Ba cod doiiga
X@KMUHU OIIMPUII OYiHWYa WYKUA XYKAJTIMK WMKOHUATIAPU aHUKJIaHTaH OYiauo,
HaTWXaJa YJIapHUHT UILIa0 YUKapUILI-MONHUIBUN (paonausTuaa coaup Oyaran MyaisiH
Ba3UAT Xap TOMOHJIaMa TaxXJIWJ KWJIUII Ba 0axoJialra UMKOH OYiaiu.

bepunran keMcHHU e4yuIll HATHXKACHUAA KyWUJIArd YKyB HaTWKAJIApUra SpUILIUIIL
MYMKHH:

o ypranwirad MaB3y Oyirua oJlMHIaH OMJIMMIIApPHU MYyCTaxXKaMJIalll;

o MyaMMOHM aJOXuJa Ba TypyXJapapo TaxJIMJI KWIMINra Ba acCOCIH
OoLIKapyB KapopiapuHU KaOyJl KWIMILITa YpraHuIl;

o MYCTaKWI Kapop KaOyJl KWJIMILTa YpraHuIL;

o YKYB MabJIyMOTIIAPUHHU YPTaHUII JaPAKACUHU TEKIIUPHIL.

o KOpXOHalapJa MOJIMUABUN HaTHKaJApHU H(POAATOBUYM KYpCATKUUIAPHU

Tax il Kuiuil, cod Qoifia XaXMUHM OWIMpUIL OYiiM4a WYKU  XYKaluK
MMKOHHUSITIIApUHU M371a0 TOMMII Ba YJApHU MKTHCOIUN-MOJNMSIBUN XonaTura 0axo
Oepwuil;
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1.”HAuTep-Poxar” KynmiMa KOpXOHACHIATH BA3UAT OMJIAH TAHW NI

“Nutep-poxar” KyIIMa KOPXOHACH MOJUSBUN XOJATUHU TaxJIWJI KUJIUII
HATW)KAacuJa YHUHT MOJIMSBUN HaTWXaJIapUHHU H(POJATOBYN KYpcaTKUuIap XUCOOOT
Hunu yTraH Wuiara HucOaTaH KaMaWTaHJIMTU aHMKIaHAu. MoJMaBUI HaTHXKajap
KOPXOHAaHW MKTUCOAMM-MOJUSBUA CAJIOXUATHHU OIIMIIAAA MYyXUM YpHHHH
SrajIanau.

Kopxona pax6apu Oomr Oyxraiarepra MOJUSBUN HaTWXKajdapHU HGOIATOBYH
KYpcaTKuwiap TU3UMHUHU TaxJIMJI KWIKMIIHU, co Qoiiga XaKMUHU OIIMpHUIL OYiinya
MaBXyJ OYJIraH WYKM UMKOHUATIAPHU aHMUKJIAIIHM Xamja Yoy KypcaTkauiap
Oylinya KOPXOHAHUHT MOJIMSIBUM Xo0J1laTura 6axo OEpUITHU TOMIIUPA/IH.

XVyKanuK CyOBEKTIApUHUHT MOJIMSBUMA HATHOKAJApPUHU TaXJIWI KUIUII Y4yH
acocHil ax0opoT MaHOa MOJUSABHI XUCOOOTHUHT 2-11aKJu -“MoJusaBHil HATHXKAJIaP
TYFpUcHIAru Xxuco6ot” mabiaymotinapuxucoodnanaau. Iy Oouc, kyiinna "Nutep-
poxar”’ Kymma KopxoHacMHUHI 2006 HMungaru MOJIMSABUN HATWKaJap TYFPUCHIATH
XUCOOOT MabJIyMOTJIapu OEpUJITaH.

2.”UuTep-Poxar” KyumiMa KOPXOHACHHUHT MOJIUABUI XUCO00TH
MabJIyMOTJIApH
1 ssuBap 2006 iina

MosiusiBHii HATHKAJIAP TYFPUCHIATH XHCOOOT - 2-COHJIM MIAKJI
Kypcarkuunap Carp VTrau HHIHKHT 1Ty XucoboT naBpuaa
KOJH JlaBpuIa
Hapoman Xapaxar Hapomaz Xapaxar
(hoiina) (3apap) (doiina) (3apap)

Maxcynor (ToBap, um | 010 9279949 X 9210307 X
XU3MaT)JlapHU  COTHILZAH cod

TYHIYM

Cotunran maxcynort (tosap, um | 020 X 3936010 X 31443853
Ba XM3MaT)JapHUHT TaHHAPXU

Maxcynor (ToBap, um | 030 5343939 6066454

XU3MaT)JIapHu COTHUIIIAH SN

doiina (catp 010 -020)

JHasp xapaxxatmapw, xxamu (catp | 040 X 1271901 2939813
050+060+070+080) mry

KYMIIaJIaH:

Corui xapaxariapu 050 X 535249 866284
MasbMypwuii xapaxariap 060 X 736652 980428
bomka oneparmon | 070 X [ 1088407
XapaxaTJiapu

Kenrycuna comukka | 080 X X 4694
TOPTHJIAIUTaH Oa3amgad

YUKapUIaJUraH XucoOOT JaBpH

XapaxaTJiapu

Acocwii  ¢paomusatauHaT Oomika | 090 154376 X 852733 X
JapoMaJyiapu

Acocuii dhaomustauHT dormacu | 100 4226414 3979374
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(3apapm) (carp 030-040+090)

MonusiBuii daomustauaT | 110 73215 X 509679 X
JapoManiapu, okamu - (caTp
120+130+140+150+160), mry
KyMIIaJaH
HuBunenpnap kypunumugara | 120 25361 X 24975
JapoMajyiap
®dowuznap kypunumuaaru | 130 - X 6831 X
JapoMajyiap
V30K My1aTIu mwxapa | 140 - X 47768 X
(JIu3uHT)1aH JapoMajiap
Bamtota KypcHu dapku | 150 - X 33555 X
JlapoMaJyIapH
MonusBuii daomuaraunr | 160 47854 X 396550 X
0OIIKa TapoMa yIapu
MonusBuit  daonmust Oyimua | 170 X 379702 X 830342
Xapaxamiapu, kamu  (caTp
180+190+200+210), ry
KYMITaJIaH
®owusnap kypunnmuaara | 180 X 272265 X 555152
Xapaxxariap
Y30k Mmyanatiu mwkapa (mu3uar) | 190 X - X 6323
Oyitnua ouziap xapaxariap
Bamora  kypcm  dapkuman | 200 X 107437 X 159530
3apapJiap
MonusBuii daomuaraunr | 210 X - X 109937
OoI11Ka 3apapiaapu
Ymymxyxkamuk  aomustaauar | 220 3919927 3658711
doiinacu (3apapmn) (catp
100+110-170)
dagkynoza doiina Ba | 230 - 850 X 1046
3apapiap
HNapoman (doiina) comwrunu | 240 3919077 3657665
TynaryHra Kajgap ¢oiaa (3apap)
(carp 220+/-230)
Hapoman (doiina) conuru 250 1975757 374482
Qoiimanan Oomka coymkiap Ba | 260 218952 2209341
WHUFUMIIAD
Xucobor  maBpuHuMHT  cod | 270 1724368 1073842 X
doiinacu (3apapu) (catp 240-
250-260)

(1-usioBa)

3.BuIMMJIAPHHU KOHJIAHTHUPHUII YYYH CABOJLJIap

1.MaxcyJOTHU COTUIIAAH TyIIraH cod TyIIyM KaH/1al aHUKJIaHaau?
2.MaxcyJIOT COTUIIHUHT suiu Qoiaacu (3apapy) KaHAall aHUKJIAHATW Ba YHUHT

y3rapuimra Kaicu OMHJLIap TabCUp Kypcataau?

3.Acocuit panustHuHr doigacu (3apapu) KaHAall aHMKJIAHAIW, YHUHT Y3rapuIlura
KaHJall OMUJUIap TabCUp KHIIaan?
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4.]laBp xapakaTiiapu TapkuOura Kaujaai xapaxariaap Kupaau?

5.Kopxonanur acocuii ¢aonusTUAaH KeiaraH OOILIKa gapomaanap (Xapaxariap)ra
HUMJIAp Kupaaun?

6.Kopxonanuar ymymxyxanuk ¢aonuarugad kenran ¢oiga (3apap) Kanpau
aHUKJIaHAIW Xama YHUHT Y3rapuiliira Kaiicu oMuiuiap TabCup Kypcaraau?
7.MonusiBuii (haoNUATHUHT JapoMaJiapura HuMaiap Kupaau?

8.Jlapoman (otima) comuruHM TYIaryHra kagap (oina KaHmai aHUKIaHATN?
9.®aBKynognaru ¢oiia Ba paBKyI0Aaru 3apap JAeraHia HuMa TyUIyHuIaan?
10.Cod ¢doiina xaHmail aHMKIaHAIM Ba YHUHT Y3rapuilnra Kaiicu OMUJUIap TabCUP
Kypcartaau?

4. Tanabasap y4yyH MeTOAUK KypcaTMajap

Myammo. KopxoHama MaBxyJ OyiraH Ba3usT acoCHJla YHUHT MOJIMSBUHN
OapKapOpJIMTUHU TabMHUHJIAII Y4YyH HIUIA0-YMKApUII Ba XYXKaIUK (aOIUITH
MOJIMSIBUM HATHOKAJIapUHU U(POAATIOBYM KYpPCATKUUJIAPHHU Tax I KAJIUII Xamaa cod
doiiga XaKMUHM OLIMPUII OYiiMYa HYKM XY>KaIUK HUMKOHUSATIAPUHM aHUKJIAII.
Taxaun HaTHXKalapu acocHujia KOPXOHAHW HKTHCOIUN-MOJIMSBUM XoJaTura 0axo
Oepwiil.

Basudanap
MonusiBuii HaTwXalapHu HUGOAAIOBYM KYpCATKUWIAp TU3MMHUHM aHUKJIAIl Ba
yJlapHUHT “MonusaBuil  HaTWXalap TYFpucuaa XucoOoT’na udoaaJaHUIINHA
YpraHuIll.
MonusiBuii HaTWKaJIApHUHT Xap OWUp KYPCATKUUMHU aHUKJIAHUII WYJUIApUHU Ba
yMyMJIAITaH KypCaTKUWIAPUHU aHUKJIAII.

“MonugBUIl HaTWXKANAp TYFPUCKIA XUCOOOT 2-11aKJI MabJIyMOTJIAPH acCOCHUIA
TaBCHs KWJIMHIAH >KaJBAJUIAPHU TYJIIUPHIL XaMmJia >KaJBajl MabJIyMOTJIapU acoCHja
KOPXOHAHUHT MOJIUSBUH HaTMOKaJapUHU MGOJATIOBYM KYPCATKUUIAPHU Y3TrapHIINUra
TabCHUP ATYBYM OMUJUIAPHHU KOMILJIEKC Ba CUCTEMAIH Tap34a OMUILUIN TaXJIWJI KAJTUII.
Kopxonana cod ¢oiina xaxMUHU OMMPHUIIT OVIiUYa MUK UMKOHUSATIAP CYMMAaCHUHU
aHUKJIaII Ba XyJjiocanap OepuIi.

KopxoHaHUHT MOJMSBUNA HATWKAJAPUHU OMWJUIA TaXJWi1 KWJIUII acocuaa yuoy
KypcaTkauiap Oyiirya yHUHT MOJUSIBUIA XoJiaTura 6axo Oepul.

Eunm kerma-keTaiMru

1.Kopxonana 103 GepraH Ba3usT TaxIWJ KWIMHAIUA, MyaMMO Ba YHHM €UHII
KEeTMa-KeTJINTH, acocuii Bazudanapu OuiiaH TaHUIIIMIIA]TH.

2.Ke#icnarn xonaTinapuu ovnunnamTupuint: Huma 103 Oepran? Kopxona
(daonuATH HATHXKACU KaHAai OynraH Ba KaHail OYIuiIm MyMKUH?

3.0MWwmM  TaxJIMJIHU ~ YTKAa3UIl  HATWKacUJa MHUPOBApA — KYpPCaTKUYHU
y3rapummra TabCUp KWIYBYM OMMJUIAPHUHT TabCUPH aHUKIAHAAH, XHUCOO-KUTOO
KWIMHAIW XaMmJla HaTH>KaBUM KYPCAaTKUYHM Y3rapuilira TabCUp KWIyBUM OMMILIAp
XKMUHH OLIMPUIL OYiirYa NYKU XYKaJTuK UMKOHUSTIAPU U371a0 TOMUIIAAH.
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4 KoMIuieKC Ba CHUCTeMaIM Tap3fa TaxjIuil KWIUII €pJaMujia Ba3sHSTHUHT
acoCHii MyaMMOCH €UWJIaaW, OaxoJlaHAIW, WILIA0-YMKAPUIIT CaMapagopIUTHHA
OIIMPUIIl YOPA-TAAOUPIAPU TaBCUS KUITUHAIH.

AMaJnii Ba3USITHH TaXJIMJ1 KWINII YYYH METOAUK KypcaTma

Taxyua 6ocKu4Iapu Tascus Ba Macjaxarjap
1. Keiic Omitan 1.KeiicHu Vkuin sxapaéHuja Ba3UATHU TaxJIWJ KWJIMIITA
TaHUIIHIII MIOIIMJIMAHT.

2.bepunran Ba3usT OwinaH TaHUIIWHT. Basustra Tabpud
Oepuilra xapakat KUJIUHT.

3.BazuatHn TaxyiiiM y4yyH axOopoT MaHOanapu OuiaH
TabMHUHJIAHTAHJIMKHYA aHUKJIAHT.

2. Ba3usiTHUHT 1. Kopxona ¢daonustuaa r03ara KelaraH  XOJAaTHU
TAlIXUCH Ba TaXJIWIA OWJIMHJAIITUPUHT. Ba3UATHUHT MyXHM XyCYCHUSATIAPUHH,
MUKJIOpP Ba cu(paT TOMOHJApWHU Oenrwianr. Yiapra
acocaH KOPXOHAaHUHI XaKuKarga OVyiraH Ba OYIuIu
MYMKUH OViraH XOJAaTWUHU aHUKJIAHT Xamja yJapHH
TaKKOCJIAHT.

2.Ba3uaTHY TaxJIMI KWINII Xapa€HUJa MyaMMoO KaHJan
Japaxkaja — CUWIMIIMHUA ~ OeNrwianr. YHU  €4MIl
MyMKuHMH?, KaHai HaTvKara 3puimm MyMKIH?
3.MyaMMOHU euMIl >kapaéHuja Oynaguran €xku Oynuim
MYMKHUH OYJIraH KUIUH X0JIaTJIapHU KYPCATHUHL.

3.Myammoin 1.Ba3usATHUHT €YMMHUHU XQJI KWIMHT. bepunran
Ba3USATHUHT €YUMU XyJiocaJlapHu cayiOuii Ba MO0 TOMOHJIAPUHU

Oyinya TaxJni KYpcaTUHT Ba 0axX0JaHT. DHT SXIIIM BApUAHTHU TaHJIAHT.
BApUAHTIIAPUHU

TaHJIaI Ba 6axo OepuI

S. Tyaaupuiu y4yH TaBcusl KWIMHIAH KaJABajljiap
1-sxkaaBa
MaxcyJioT COTMIIIAH KYPHJITaH SJINH (POi/1a Ba YHH y3rapuIIUra TabCUp
KHJIYBYH OMUWIJIAPHUHT TAXJIHIH

Ne Kypcarknunap XaKukKaraa [ITapTHOMA XaKukKaraa
VTran unin (opxuH 6axoma) | XUCOOOT WM
1. | MaxcynoT COTHIIIaH KeNTraH 9196320
co( Tymym
2. | Cotunran MaxcyJIOTHHHT 3106261
UNITA0 YUKAPHUIIT TAHHAPXHU
3. | CoTumigan oJMHTaH
s (oraa (3apap)
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2-KaaBaJ

Acocuii nm1ad yukapum GaoausTUAAH KeJraH ¢oiina (3apap) Ba yHUHT
Y3rapuimra TabCup KHIyBYM OMUIAPHUHT TAXJIWIH

No Kypcatkuunap Xakukaraa | XakKukaraa dapku
VTraH uui XUCOo00T Mytinok | ®ousna
170401 cyMMaza (%)
(+.)

1. | Annm doiina
2. | JlaBp xapaxatiapu
3. | Acocuii (haoUATHUHT

OoIIIKa JapoMaIJIapu
4. | Acocuii paomusTHUHT

OolITKa XapakaTiapu
5. | OnepanunoHn doiina (3apap)

3-KaaBaJl.

YmyMmxykaauk paoausiTuaaH KearaH (poiaa (3apap) Ba YHUHI Y3rapuiiura

TabCUP KWIYBYU OMUIJIAPDHH TaXJIHWJIN.

Ne Kypcarknunap Xakukataa | XakukKataa Dapku
YyTrad i XUCO00T Mytnok | ®ouzna
17070)1 cyMMaja (%)
(+:)
1. | Onepammon doiiga (3apap)

2. | MonusiBuit paoTusTHUHT
JapoMajijiapu

3. | MonusBuit daonusat 6yitnda
Xapakariap

4. | MonusiBuit (haonust Oyiinya
OolKa JapoMajap

5. | MonusiBuit paonust Oyitnya
OoIITKa Xapakatiap.

6. | YMyMxyx)anuk GpaoausT

doiinacu (3apap)
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Couuk TyJaaHrynra Kagap ¢goiina (3apap) raxjimim

4-kanBadi.

No Kypcarkuuiap Xakukaraa | XaKkukaraa dapku
yrran i | xucobor | Mytinok | Powmsn
150%0) cyMmaja a
(+.) (%)

1. | Ymymxyxanuk (haoausTuian

kenrad oiina (3apap)
2. | ®aBkynoana doriga
3. | @aBKynoa1a 3apap
4. | CoMK TYJIaHTyHTa KaJaap

doiina (3apap)

5-kaaBaJ
Co¢ ¢oiina Ba yHUHT y3rapuimura TabCUp 3TYBYH OMUJUIAPHHA TaXJIWJIN
No KypcaTkuunap Xakukataa | XakKukKatia dapku
YTran unmn XUCO0OT Mytnok | ®ousna
17070 cyMMaja (%)
(+1_)

1. | Conuk TynaHTyHTa Kajap

doitna (3apap)
2. | Doitna conuru
3. | bomika conuk Ba TYI0BIap
4. | Cod dotina (3apap)

6.baxoJiam KypcaTKH4/1apu Ba Me30HJIapH

baxoumam kypcarkuunapu Ba | Makcumain ['ypyx HaTHx)anapuHu Gaxosanl
ME30HJIapH bamn 1 2 3 4 5
MablyMOTJIAQpHUHT TYJIUKIWTH 19
(TY1uK, TYFpH) ’
MabayMOTIApHUHT OEPHITUIIIN 19
(aHMK, MAHTHK acOCH/Ia) :
['ypyxJiapHUHT baomuru 0.6
(caBou, )xaB00, KyImmumyayiap) ’
Maxkcumain 6an 3
baxo
2-3- abJio
1-2- sxmm
0,5-1- ypra
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7.KeiCOJIOrHMHT KaB00 BAPHAHTH

X¥KamuK IOPUTYBYM CYObEKTIAPHUHT MOJIMABHU-XYKAIUK (DaoausTHHU
oenrunoBun Me30H - cod doitmamup. Cod ¢oiima MUKIOPUHU aHUKIAN YIYH
“Maxcymot (i1, Xu3MaT) UIiad YMKapuIln Ba COTHIN OYiWYa XapaxaTiap TapKuOu,
MaxcyJIOT (WII, XW3MaT) TaHHApXHWra KYyIIWIAJWraH Ba MOJUSBHI HaTHKaJapHH
Tapku® Tomuimm xakumarn”® Hwusomra acocan opanuk ¢oiina KypcaTKUWIapyHU
aHUKJIAI Kepak O0ynaau. TaxJIMi KWIKII aBBaiaMOop, KOPXOHAHUHT MaXCyJIOTIapHU
COTHILJIAaH KeJIraH sulK (oi1acy Ba YHUHT Y3rapuIIUra TabCUp KUITyBYM OMUIIIAPHU
aHUKJIaNan oonutanaau, (1-xaasan).

1-sxkaaBaJ
Maxcy10T COTHIIAAH KYPWITaH A/1nH (oiiaa Ba YHU Y3rapvIIura TabCcup
KWJIYBYM OMUJUIAPHUHT TAXJIMJIU

No Kypcatkuunap Xakukarna | IllaptHoma | Xakukartaa
YTran uuin (3pxuH XUCOOOT
0axona) 1505 0)

1. | MaxcynoT coTunigas KeJral 9279949 9196320 9210307
cod Tyurym

2. | CoTunran MaxcyJOTHUHT 3936010 3106261 3143853
UIUTa0 YMKAPHUII TAHHAPXH

3. | CoTHIlIad OJIMHTaH 5343939 6090059 6066454
sunu oitaa (3apap) (1k-2K)

1-)Kanan mabayMoTinapuaaH KypuHUO TypUOAUKH, UM (oiina XaXKMu XUcoOOoT
JIaBpuaa acoc Hwmra HucOataH 722515 MuHr.cymra kymnairaH €Kd YHUHT YCHII
cypbaru 113,5 %nu tamkun Kwigu. byHra Kyitnaaru oMuiiap TabCup KypcaT/iu:
1.CoTuin 6aXOCUHUHT Y3TapuIIIH.
9210307-9196320=+13987 munr cym (+)
Jlemak, ymOy omui 3Bazura sumu ¢oiga xaxmu 13987 MuHr cymra omrad €ku
OJIMHTaH Kyrmmya suimu doiina (722515) sxamu 0aXOHH OIIUIIY 3BAa3KUTra OJIMHTaH.
2.Cotwirad MaxCyJIOTHUHT UILIA0 YUKAPHUIL TAaHHAPXUHUHT Y3rapyLly.
3143853-3106261=+37592 munr cym. (-)
Jlemak, COTWIraH MAaxCyJOTHUHI TaHHAPXUHUHT 37592 MUHI cyMra OLIMIIM Y3
HaTWXKacuja sy (oiia mryHya cymmara kaMairas.
3.Cotunran MaxcyjoT XaXMHHUHT V3rapuiid. YOy OMHI KOPXOHAHUHT
TaIOUPKOPIUK (paonusaTura OOFIUK, (MUKK OMIJT), YYHKH MaxCyJIOT KaH4a KYTI COTHJICA,
¢oiina xam uryH4a Kym 0yinaau. YHUHT TabCUPUHU XMCOOIall yCylu Kyluaaruya:
A.9196320 : 9279949 x 100=99 %.
b. 53439391 x 1 : 100 = -53439 muHr cym.
Jlemak, COTHIITaH MaxCyJIOT XaXMUHUHT 1 %ra KamMaluIy KOPXOHAHUHT  SUIIH
¢oitnacunu 53439 MuHT cymMra KamMmaTUpTaH.
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4 MaxcynoT acCOPTHMEHTH Ba  TapKUOWHM Y3rapumui. YOy OMUIHHHT
TabCHUPHUHM KyHUIard yCyJl OMIaH aHUKJIAIHHA TaBCUS dTaMM3.

Bananc ycyau. bynga sionu Qoiima Oyiinda aHWUKIaHTaH yMyMHi (dapkKaaH
OJIIMH XUCOOJIaHTaH OMMJIAPHUHT TabCUPH alupUIag, ShHU:

[-722515]-[ (+13987) +(-37592) +(-53439) ] = +617497 munr cym.

Omuimiap 6anancu: [(13987)+( —37592) + (-53439) +(+617497)] = - 722515 munr
CcyMm.

2. Acocmii  daomuaTmaH  kypwirad ¢oiga acocaH — KOPXOHAJIAPHUHT
MaxCyJIOTJIapHU COTHIIIAH ojiraH doipacuan TaBcudiaian. by Qolimann aHuKIIam
y4yH TOBapJapHH COTHIIJIaH TYINTaH sulu (HoiaaaaH JaBp XapaxkaTlIapyu Ba acOCHU
(daonusATHAaH OJIMHTaH OOIIKA Xapa)kaTsiap YeTHPHIIUIIHN, acoCUil (aoiusaTaaH OoIIKa
JapoMajyiap KyITUIUIIA TaBCHsI STHJITaH.

Omneparon GONTAHUHT Y3TapuIUra TabCHpP 3TYBYHM OMUJUIAPHU aHHKJIAII
YUyH KyWUJary sKaBajTHU TY3HUII TaBCUS KUIWHAIH, (2- jKaIBa).

2-KaaBaJ

Acocuii MILIA0 YMKApHUII (PAOJIMATHAAH KeJrad ¢oiiga (3apap) Ba yHMHT
V3rapuumra TabCup KHIYBYU OMUWIJIAPHUHT TAXJIUIH

No KypcaTkuunap Xakukataa | XaKkukKaTria dapku
YTraH Wi XUCOOOT Mytinok | dousna
170%0)1 cyMMaza (%)
(+,)
1. | SAnmm doiima 5343939 6066454 | +722515 113
2. | laBp xapaxariapu 1271901 2939813 | +1667917 184
3. | Acocuii (haoUATHUHT 154376 852733 +698357 55

OoIlIKa JapoMaJiyiapu
4. | Acocuii haomusiTHUHT X X X X
OolITKa Xapakariapu

5. | Onepanmon doiina (3apap)
(1x-2K+3K-4K)

4226414 3979374 -247040 94,2

2-xKanBall MablIyMOTIApUAAH KYpPUHHO TYpUOIWKH, TaxXJIWiI KuJdaéTraH
KOpXOHaja acocuil (aoiusiTaaH Tymrad ¢oiiga XakMu XUCOOOT MuiIM, YTran Wuira
HucOataH 5,8 %ra kamaiiau. byHra Kylugaru oMuiap TabCup Kypcaraiu:

1.ToBapnapuu coTUIIAaH TyIIraH suimu ¢oiga XaKMUHUHT 722515 MuHT
cyMmra Kynaluiiny HaTuKacuaa acocui daonustaan tymrad ¢oiaa mukaopu 17,1%
ra [722515 x 100:4226414] owras.

2.J1aBp xapaxatrnapu XxaxkMuHUHT 1067917 MUHT cyMra opTHILIN 3Ba3ura
acocuit  daommsaTman  Tymrad  ¢oiima  mukmopu  39,5%ra  kamaiirax
[1067917x100:4226414].

3.bomka onepauuon aapomaiuiap MuUkaopu 698357 muHr cymra omrad. by
aca, y3 HaBOatuaa, acocwit daonuarnan TtymraH Qovga xaxmuaun 16,5% ra
kynatupras [698357x100:4226414].
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[lynnait kKm0, roKopuia XucobdjaHrad 3 Ta OMWJIHMHT Tabcupu: (+17,1)+ (-
39,5)+(+16,5) =-5,8%. By ¢owu3 3ca acocuii daonmsarnan TymraH ¢orga XakKMHIA
oynran ymymuit dapkra (-5,8 %) TeHr.

DHau, acocuit (paonmusaTaaH KenraH (pOWTAHWHT Y3rapuivra TabCUP KUITyBUH
OMWJIJIAPHHU 3aHKHUPJIA AIMAIITUPHUII YCYIIU OPKAIH aHUKJIAaUMU3, 3-5KaIBaJl.

3-KaaBaJl

Acocuii GaoausaTAAH KeJraH (POiJaHUHT Y3rapuliura TabCup KUJIYyBYH
OMMJ/LIAPUHH 3AHKUPJIM AJIMAIITHPHII YCYJIH OPKAJIM AHUKJIAII XHCOO-KUTOOH

3 = Xucob GopMysacu TapkuOura KUpyBUYH Harwxa-puit | Onnusru Varapum

g x = OMMJLIAp KypcaTKuu- xucobra cababmnapu

E § E § Snnu Hasp Acocuit acocui HHUCcOaTaH

Sl £o ¢oiina Xapaxar- thaonusaTnaH daonust-nan | dapk,

S E_ E i napu KeJraH 0oIIKa OJIMHTaH (+-)

2 g s OTepaIHOH ¢otina,

ol < JTapoMajiap

A b 1 2 3 6

5343939 1271901 154376

1 - -

2 1 6066454 1271901 154376 Snnu poiinanu
Kynaiuiu

3 2 6066454 2939813 154376 Hasp
XapaxaTiapuHH
Kynaiuiu

4 |3 6066454 2939813 852733 Acocwii
(daomuaToan
Kypuiran
JapoMaIapHH
Kynaiumm

Owmmtap 6amancu: -247040

3.KopxoHaHMHT yMyMXyKanuk (HaonusITAaH Kypuwirad QoigaHu aHUKJIAII
YUyH OIepanuoH ¢oiigara MOIUsIBUN (PAOTUATHUHT XKaMHu JapoMajyiapy KyIIuiIaau
Ba MOJMSBUN (paonusaT Oyiinya sxamMu Xapaxatiap anpuiaad. Taxaun KW yayH 4-
’KaJBaJIHU XaBOJa KUIaMU3.

4-kanBaJ.

Ymymxyikanuk GaoausaTHaaH KeJara (poiaa (3apap) Ba YHUHT Y3rapuiimura
TabCUP KWJIYBYM OMUJLJIAPHU TAXJIUJIHU.

Ne Kypcarkuunap Xakukarnaa Xakukarnaa Dapku
yTraH #un XHUCOOOT W MyTi0K Domsna
cymMmaza (%)
(+:')
1. | OnepaunoH ¢oiiga (3apap) 4226414 3979374 -247040 94,2
2. | MonusiBuii (haonusTHUHT TapOMaJIapH 73215 509679 +436464 6,9 M
3. | MonusiBuit haonust 6yiinya 379702 830342 +450640 22wMm
xapakariap
4. | MonusBuii paonusaTaaH Kypuiran -306487 -320663 -14176 104,6
Hatmka (3K-2K )
5. | Ymymxykanuk daomusaru ¢pornacu 3919927 3658711 -261216 93,3
(3apap)
(1k+2k-3K)
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4-)xanBajg MabJIyMOTIapuAaH KYpUHUO TYpuUOIUKH, TaxXJWid KWJIWHAETTAH
KOpXOHa/la yMyMXYKainuk (aonusaTnan kypwirad ¢oiina XaXmu XUCOOOT WM,
yTran iunra aHuc6aran 261216 MuHT cymra kamaiiam €ku YHUHT Yeumn cypbatu 93,3
%HU TAIIKWI 3TIU. Y MyMXYKanuK (HaoiuaTuaad Kypuiarad GolJaHUuHT Y3rapuInura
TabCUP KWIYBYM OMWLIAD TAbCUPUHU 3aHKUPIMA AJIMAIITHPULI YCYJIH OpPKAJIH
aHMUKJIaiMu3 (S->kaaBan).

5-kaaBaJ
YMyMxyKaIuK GA0JUATHAAH KYPWITaH (PONAAHUHT Y3rapvIIUra TabCup
KWJIYBYY OMUJUJIAPDHU AHUKJIAL XMCOO-KUTOOH

9 Xucob dhopmynacu TapkuOura Harwxapuit | Onauaru V3rapum

E | E KUPYBYU OMUJLIIAP KypcaTkuu- | xucoobra cababnapu

& = = | omepaiuo Mounusi- MonusBu | yMyMXyxa- | HUcOaTaH

=i E S | H doiiga BUH i paomuar | UK Gaonus- | dapk,

=3 Eo daomuar | Oyiinua TUJIaH (+-)

=9 EE Y !

s | g § Oyiinua KaMu KeJIraH

© =l KaMu xapa- ¢oiina,

g2 | < 1apo- JKaTmap lyc +2yc—

al Majyiap 3yc

A b 1 2 3 4 5 6

1 - 4226414 | 73215 379702 3919927 - -
Oneparmon

2 |1 3979374 | 73215 379702 3672887 -247040 dorinanu
KaMalHIIx

3 ]2 3979374 | 509679 379702 4109351 +436464 MonusiBuii
baonusTaaH
TyIITaH
JapOMaTHUHT
Kylanuiu

4 3 3979374 | 509679 830342 3658711 -450640 MonusBuii
daonusTaaH
KYpWITaH
3apapiapHu
OIIUTIIH

Omunnap Oamancu: -261216

4. KopxoHaHU COJNUK TYyJaryHra Kajgap (oigacMHM aHUKIAl — Y4yH
yMyMXYKaHK dhaoausTuaaH kenran ¢oiaara gaskynoaaa ¢oiga Kymuiaaag, 3apap
avipunaau. Kyhungarum sxajBainja COJMK TYJaHTYHra kaaap (oigaHu Tax IMJIUHU
XaBoJja Kuiamus, (6- XKaasan).
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6-KaaBaJI.

Couuk TyJaaHrynra Kagap goiina (3apap)raxjauiu

Ne Kypcarkununap XakuKaraa XaKuKaTaa QDapku
2006 iinn 2007 finn MyTiok douznma
cymMmaja (%)
(+!')
1. | Ymymxyxkanuk paoaustuaan 3919927 3658711 -261216 93,3
kenraH (doiina (3apap)
2. | ®aBkynogna ¢oiina - - - -
3. | ®aBkynoaa 3apap 850 1046 +196 123
4. | Conuk TYnaHTyHra Kauap ¢oiiga 3919077 3657665 -261412 93,3
(3apap)

Taxnmn KunMHAaETraH KOPXOHaJa COJIMK TyJaryHra kagap Qoiiga xucodor
Wunm ytran dunra Hucobatan 261412 MuHT cyura kamaiiay €Kd YHUHT YCHIIl CypbaTh
93.3 % Hu TamKWI KWJIAA. YHHUHT Y3rapuiinra KyWuaarn OMiiap TabCup KypcaTan:
1. YMyMxyxanuk paonustuaad keiarad (poruganu y3rapuum.

2.@aBKyoA4a 3apap CYMMAaCHHU Y3rapHIlIH.

Ymly OMWUIApHUHT TabCUPUHHU 3aHXKUPIM aIMAIITHUPUII YCYJIH OpKajlu

aHMKJIaimu3, (7-KaaBai).

7-xKaaBaj

Couuk Ty1anrydra Kaaap ¢oiiga (3apap) H1 y3rapuuura TabCcup
KHJIYBYH OMWIJIAPHH aHUKJIAII XUCOO-KMUTOOH

» = Xwucob dhopmynacu Hatmxkasuit | OnguHru V3rapum
2 = = = TapKuOWra KMPyBYM OMUJLIAP | KYpCaTKHY- xucobra Cababnapu
E S E S Ymymxyxka- | daskyronnga COJIHK, HUcOaTaH
L%’ Q gg JIMK 3apap TYyJaryHra dapk,
S % = § daomusTuna kamgap goima | (+,-)
Q = 2 ©  Hkenrad lyc - 2yc
< doiina
A b 1 2 3 4 5
1 - | 3919927 850 3919077 - -
3658711 YMyMXyKaTuK
211 830 3657861 | -261216 | bacuwATHAal
kenraH ¢oigaHu
KaManMIIu
3 2 | 3658711 1046 3657665 -196 dagkyIioia 3apap
CYMMacHHH
KYTTalHIIm
Omunnap Oamancu: 261412

5.CaBno TaMIKUJIOTIAPUHUHT MOJIMSABUH-XYKAMUK (PAOTUATUHA 0aX0JIOBUN
6apometp - cod doiina mukaopuaup. Cod ¢oiina - capno TaMKUIOTIAPHHUHT OyTYH
UIuIad YUKApUIIl Ba HOMTIUTA0 YuKapuill PaoMATUHUHT XaMMa Typiapu Oyinda, nry
KyMJIaJlaH, TOBapJapHU COTHUIN OuiaH OOFIMK OeBOCHMTa Ba OMJIBOCHTA Xapakatiap,

91




OMepaloH JapoMajjiap Ba Xapaxatyiap KOJIIUFU, MOJIUSBUN (DaoiUsATAaH KYpUITraH
JapoMajaiiap Ba Xapakariap KOJAWFH, Tacomauduil ¢oiina Ba 3apapiap KOJIUFU
Oyiinua aHuKIaHaau. Tax v yayH KyHUIard sKaJBallTHi XaBoJia KHJIAMU3 .

8-ikaaBaJ

Co doiiga Ba yHMHT y3rapyiumura TabCup 3TYBYH OMHJLJIAPHU TAXJIUJIH

Ne Kypcarkuunap Xakukaraa Xakukaraa dapku
yTran nun XHCOOOT W MyTiok ®donszna

cymmana (+,-) (%)

1. | Conuk TynaHryHra Kaaap 3919077 3657665 -261412 93,3
doiina (3apap)

2. | ®oiiga conuru 1975757 374482 -1601275 18,9
3. | bomika cosuk Ba TYJI0BIap 218952 2209341 +1990389 10,1
4. | Cod doiina (3apap) 1724368 1073842 -650526 62,3

8-xanBal MabIyMOTIapHIaH KYpHHHO TypuOAWKH, KopxoHada cod doiiga
XaXKMU XMCOOOT HMuiM yTraH imnra HucOatan 650526 MuHT cymra kamaigu €xu
YHHUHT cypbaTu 62.3 % HM TallKWiI KWIAU. YHUHT Y3rapuilnra Kynugara OMHUILIAp

TabCHUP KYpCaTIN.

1. Comuk TynaryHra kaaap ¢oiaga Xa>xMUHU Y3rapHiliy
2.@oii1anad COMUK Xa)KMUHU Y3rapuiim
3.bomika conuk Ba TYJIOBJIAp XAXKMHUHU Y3rapuiim

Ymby oMUIUTApHU TabCUPUHU 3aHKUPIIN AIMAIITUPUII YCYTIU OPKaJIM XHUCO0-
kuToO KumHaau (9-xaaBan).

9-:kanBai

Cod ¢oiina xakMUHM y3rapuiiura TabCUp KWIYyBYH OMHUJLJIADHHA
XHCO0-KUTOOH

. E Xucob hopMyiacu TapkuOUra KUpyB4n Harmxa- OnauHrn V3rapum
g s g OMHJIIIap BHU xucobra cababmapu
£ 5 EZ|cC doiina- b Kypcar- Hucbaran
£3 g3 OJIMK oina OLIKA COJIMK yp
o £ © TYJIaryHra JlaH CONMK | Ba TYIOBIAp KI4-cod dapk,
€ E | §E |xamp doiina (+-)
= S S 2 | doiina lyc - 2yc
zZ —-3yc
A b 1 2 3 4 5 6
3919077 1975757 218952 1724368 -
1 -
2 1 3657665 1975757 218952 1462956 -261412 ConuK TynaryHra
Kanap porganu
KaMaWuIu
3 2 3657665 374482 218952 3064231 +1601275 ®oiina conuru
KaMalumm
4 3 3657665 374482 2209341 1073842 -1990389 Bomrka conuk Ba
TYJIOBIApPHU
Kynanuimm
Omminap Ganancu: -650526
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Cod doitna XaxKMUHU OMIMPHUII OVHHYA WIKU XY KATUK UMKOHUATIIAPUHUA aHUKJIAIIT
YCYJIH.

8-%aaBall MabIyMOTIApHIaH KYpUHHO TYypUOIMKH, TaXJIWil KUIMHAETTaH
KopxoHasna cod Ghoianu XaKMH XUCOOOT MM yTrad vrira Hucoatad 650526 MuHT
cymra kamairad €Ku yHMHT ycum cypatu 62,3% Hu Tamkui 3trad. by y3rapuiira
KyWHJard OMUAUIap TabCUpP KYypCaTAau:

- COTHIIJAH TymraH cod TymryMHUHT 69642 MUHr cyMmMra KaMauuIIW sUTIH
dolina XxaXXMUHHU 1Ty MUKJIOpAa nacaitupras (1-xaaBan);

- COTWITaH MaxCyJOTHHHT HIIA0 YUKapuIl TaHHApXHU 792157 MuHr cymra
Kamaiuimu snnu ¢oiia XaxMUHU 11y cymara omupras (1-xaasan);

- aBp XapakatjapuHuUHr 1667917 MuHT cyMra Kymaiumm omneparuoHn ¢oiaa
CyMMacH XaKMUHHU [Ty MUKJIOpTra KaMalTuprad (2->xaipai);

- acocuil QaonusaTAaH KypuiraH OOIIKa ONepalnuoH JAapoMajjapHUHT 698357
MUHT CYMIa KyMalMilyd onpeanuoH oiijia Xxa)XKMUHU Iy cymmara Kynautupras (2-
»KaJiBan);

- MONUSBUN (QaonusATAaH KypwiraH xapaxatnapHuar 14176 muar cymra
KYMalWIIM HATHKACHIAa YMYMXYKAJIMK (paonusTuaaH kedaran ¢oiaa my MHUKAOPra
Kamairas (3-xaaBan);

- ¢aBKyioaaa 3apapiiap CyMMacMHUHT 196 MHMHTr cymra OIIUIIUA COJHUK
TynaryHra kajaap ¢oiga XaxKxMUHU [Ty cyMMara Kamatupras (3-xaaBain);

- napomaja comuFUHUHT 1601275 Munr cymra kamaiuimm cod doiiga XaKMUHH
11y MUKJIOpPTa OLIMPIaH;

- Oomika conuKiIap Ba axparManapHuHr 1990389 MuHr cymra kymaiuim cod
doiiga XaXXMUHU [Ty cCyMMara KaMaTUpraH.

Myngait kKuub, IOKOpUIa XUCOOJAaHTaH OMUMJIIAP TAbCUPUHUHT Y3rapHIld
cop doiima cymmacuma Oyiran dapkau Oepamm: [-69642] + (+792157) + (-
1667917)+ (+698357) + (-14176) + (-196) + (+1601275)+(-1990389) =-650531
MUHT cyM. Xocun Oynaran S5 wmuHT cyMm dapk (650531-650526) paxammapau
OyTtyHnami sBa3ura pyit 6epau. Taxaun KuinHaérran oobekTaa cod doiiaa XxaxMUHU
OIIMPHUIIl YUYyH KaTTa UMKOHMAT OYirad. XucoOnaHraH 8Ta OMWIJaH 5 TaCUHHUHT
TabCUpHU canduil Oynran. Arap ymOy omMuwuiap YTraH HWIrKM Japaxana cakjiaHuo
KOJIMHranuja 314, cod doitna cymmacu 4012415 munr cymra omran 6ymnap sau. Y
xoyija, cod QogaHUHT yMyMuUH XaxMud XucoOoT uumm 5086257 MUHT CYMHH
(1073842 + 4012415) €xu ynunr ycum cypbata 62,3 % smac (1073842 : 1724368 x
100), 6anku 295 %uu (5086257 : 1724368 x 100) Tamxkun stran 6ynap sau. Jlemax,
codp oiima XaKMUHUA OMUPHUIT OYyiinua uMKOHUATIAp Mukaopu 4012415 muHr
CYMIa TEHI JKaH.

Jlemak, KopxoHa OOIIKapyB MabMYypHUATH KeJaKakga OMWUIA TaXJIUI
HaTIKACHAa aQHUKJIAHTaH WYKU MMKOHMSITIApJaH TYIUK (oNIamaHuIId, yIapHU
amanuérra cadapbap KWIMILI HYIITapUHU UILIA0 YUKUIIN KEPaK.
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VI.MYCTAKWJI TABJIUM MAB3YJIAPHU

MYCTaKl/I.]I HUIITHA TAIIKWJI 3TUIIT MasMYHH
1. MyCTaKHJ'I HIIHUA TAIKWI STUHIIHUHI IIAKJIA Ba MAa3MYHH

Mycrakun Wi MyailsitH MOAynnaH VKyB JacTypuaa OeNruiIaHraH OuinM,
KYHHKMa Ba MaJIAKAHWUHI MabAyM OHp KUCMHUHU THUHIJIOBYM TOMOHHUJAH YKHUTYBYU
MacjlaxaTd Ba TAaBCUSJIADM aCOCHAA AyquTOpHsl Ba ayJAWTOPUANAH TallKapuaa
Y3IaITUPUILINTA HYHAITUPUITAH TU3UMITU (PaoTUSTIND.

MycTakun WImHU OaXapullJaH acocuti Makcad —THHIJIOBUMJIAPHU MOIYJIHHU
Y3IYKCH3 YPTaHWIIMHHU TAIIKWJI STHUI, OJUHTaH OWJIMM Ba KYHHUKMalapHU sHazia
MyCTaxKamilalll, KeJTyCHJard MalFyJoTyiapra Tau€prapiiuk Kypull, SHIH
OMJIMMIIApHU MYCTaKWJI paBUIAa U371a0 TOMMIN KYHUKMIIAPUHU PUBOKIAHTUPUIIIAH
nubopar.

Maskyp momyn OVitnya TUHIJIOBYMJIAPHUHT MYCTAaKWJI UIMWHU TAIIKWII STUIIAA
Kytiuoaeu wiakiiapoar GoiianaHu MyMKUH:

- MOZlyJ MaB3yJIapuHM VKyB anabuétnapu €pamuaa MyCTaKwl Y3JIallTHpULI,
VKyB MaHOanapu OujIaH UIILIAIT;

- CEMUHAp MallFyJIoTIapura Tai€prapauk Kypub copuu,

- OeTrWiIaHraH MaB3yJiap Oyiinda uillaHMaliap Tau€piani;

- TECTJIAp CYMILL,

- aMaJIMETaru MaBxXy 1 MyaMMOHUHT €YUMHUHM TONUII OYiinya Kefciaap euu;

- MyHO3apaJjiy CaBoJIjIap Ba TOMIIMPHUKIIAPTa TAUEPTapIuK KypPHILL,

- Kypra3majiu BOCUTaJIap Talépiiai,

- ax00pOT pecypc Mapkasujia OelruiaaHraH MaB3ysap Oyiinuya Hazapui, amanui
Ba CTATUCTUK MabJIyMOTJIAPHUA UUFULI, KANTA MIILJIAII BA MyarsiH TU3UMI'A COJIUILLL,

- OenruiadHraH  Mam3yJiap Oyinuya 3aMOHaBHil axO0pOT TEXHOJIOTHSIIApU
€éplamMuia TAKIMMOT MaTepruaJUIapyu Ta€piianl.

Mycrakui uu MaB3yJiapu:

1. Mmnab ynkapui GaoausTd onepaluoH MEHEXKMEHT OOBEKTH cudaTuia

2. Nmnab ywukapum (aonusaTd OmeparuoH MeHexkMeHT OnepanusiiapHu
OOIIKAPUII MOXUSITH

3. Onepanusiap TaAKAKOTIAPHU YTKA3UII Ba MAaTEMATHK MOJIEIIap

4. Pecypcnapnan doigananuiga pecypc TAabMMHOTH MEHEKMEHTH

5. Nmnab yukapuuiHu orepaTuB OOLIKAPHIIL.

6. Maxcy/noT YMKapHIIHU peXaJallTUPUII OOIIKAPUIIHN TAIIKUI THIL.

/. 3axupanapHu OOIIKAPHIIL.

8. ABTOMATIAIITaH JIOWUXANAMITAPHUII Ba UIIIA0 YMKAPHUIIIHA OONTKAPUIITHIHT
aproMariamrad Tudmu (MYBAT).

9. OnepauussHUHT  MaTeMaTUK  MOJENHW;  TacCBUpJIAHTAaH  XOJHWCAHUHT
MOXUSATH; cCaMapaOpJIUTHHUHT MaKcal (PYHKIIUICH.
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10. OnepauusiHu ypravuuiga MacajlaHUHT YMYMHH ONepanusuiapHu TaIKUK
KWJIAII Macajacu MOJCIMHUHT METOAOJOTHUACH, MakKcal (DYHKIUSHUHT YyJIapHUHT
Yy3rapyBuaH oMUJIIapy (€4UM JIEMEHTIIApH ); ONTUMAILIAII Macallajlapu.

11. Pecypcnap KypuHHUIJIApU;, PECypC 3axupajiapu; pecypc OUPIUIH COHH;
MaxCyJIOT COTHIIJAH OJWHAIUTaH Qoima; WIIad YWKAPUITHUA PEeKaIAllTHPHII
Macjacy; MacCJIAaHWHT MKTUCOIWA — MaTeMaTIK MOJEIH; YCKYHAJapHU WI OWiIaH
OaH]l KWJTUII Macalacu.

12. 'eomeTpuk ycysuiapHu MOXusiTH. HyKTalapHUHT KaBapuK TYTUIAMH.

13. Onepanrion MEHEeKMEHTIa YUHH Ha3apUsICUHUHT YHCYpIIapH.

14. Onepanusutapau OOIIKApUIIAA TAPMOKIIU TpaduKBa TYPIU peKaIallTUPHULI.

15. TapMOKJIU pexaIalITUPHIN Ba OOIIKAPHII TAPMOKJIAPHUHUHT Bazudacu

16. 3axupanapuu OolIKapullga Olepaulpiap MEHEKMEHTH Ba YJIApHUHT
TapMOKJIU MOJIEJUTAPH.

17. Onepauusiiapay  OONIKApUILIA WHHOBAIMSAAAH (oWJamaHUIl Ba YHUHT
camapaiopJIury.

18. Onepainon MEHEKMEHTHUHT XOPHKUIN Taxkprubacu

95



VII. TJIOCCCAPUH

Tepmun

SJ]36€K TIINJAAru mapxu

HWHIram3 THaIMaary mapxm

TexamKopJInK

0

- Oy xap xui GaoJIATHU UMKOH
Japakacuia MUHUMAJI Pecypc
XapakaTiaapd OWJIaH amajra
OIIMPaJNraH KaTeropus
XHUCOOJIaHaIN.

a category assuming realization
of any kind of activity at its
minimum possible expenses of
resources.

Camapanopiuk

- Oy KOpXOHa y4yH MaKcuMaJ
KUHAMAT SIpaTUIl MAaKCaJura
HYHAJITUPUITaH baonusr
HATHKACUHU aKC CTTHPYBYH
KaTeropus XrucoOJaHaIu.

a category reflecting
productivity of  purposeful
actions on creation of the
greatest value for the company.

Kuiitmar -

oy cudatHu MaxcCyJjoT
COTWJIMIITM MYMKHH OYJTaH
HapXxra HUCOaTUAUp. -

- the relation of quality to the
price on which the goods can
be sold or rendered service.
Competitive success - ability
simultaneously to raise quality,
to reduce the price and to keep
or increase profit. The basic
way of achieving of its increase
in quantity of clients and a
market share through
perfection of operations.

Onepanuon
MEHEKMEHT

Oy  KOpPXOHAaHMHI  aCOCHM
MaxCyJIOTHU MILIA0 YUKApUIIT
Ba ATKA3U0 oepurra
WYHAITUPWITAH, ONEPATCUOH
TU3UMJIIAPUHU
JIOMMXAJIAIITUPHILL,
eKCIUTyaTaTCusi KWJIWII  Ba
MyKaMMaJIJTAIITUPUIT  OWJIaH
OofnuK Oyaran (aonusr.

the activity connected with
designing,  operation  and
improvement of  operating
systems of the company
intended for manufacturing and
delivery of basic production or
rendering of services.

HNimnad
YUKAPUII
TU3UMHU

- oy KOPXOHAHUHT
OMEepaTCHOH  pecypciapuaaH
KUPUTUIAETTaH unuad
yuKapuil oMuiuHu ("Kupui')
KOpXOHa TOMOHUIaH
TaHJIAHTaH MaxcyJoTra
("unkum") alJIaH TUPHUIII
Makcagunaa (oimanaHaaural
TU3UMIUD.

the system using operational
resources of the company for
transformation of the entered
factor of manufacturing
("input") in selected production
or service ("exit").

Acocum

- Oy, HICTEMOJTYIJIAP MaXCyJIOT

- the services, which consumers
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(mactaabkm) coTu0 onaérraHaaru wish to receive together with a
Xu3MarJjap MaxcysnoT OwiaH Oupranmkma, | product; they  consist in
KYPCATHIUIINHA production technology
XOXJIAMIUTaH Xu3Mariap; observance, the account of
yJIap HIniad YHKapHIn concrete  requirements  of
TEXHOJIOTUSUIAPHUTA aMaJl consumers,  timeliness  of
Ky, uctemoauniaapuuar | delivery and their granting at
tanabjaapuHu xucoOra onmin, | competitive price.
MaxcyJjoT OujiaH
paokOarairad HapX/aa
TaMHUHJIaIJIapaaH 1/160paT
Kuiimat Oy, KOpXOHAaHU YHUHT the services allocating the
KyIIaaura- 0030pIaru paKuoIapuIaH companies among its
Xu3MarJjap akpaThO TypaauraH Ba ymoy | competitors and promoting
KOpxXOHaHW Mmko3napu Oounan | formation in a positive channel
Oynran MmyHoca0aTIapuHu of mutual relations of the
SXIIWIAINITa HyHAITUpUITrad, | company with its clients.
XU3MaTIapIaup mass production of production
with a wide set of
characteristics and the
properties providing
satisfaction of requirements of
individual customers.
AJoxuaa Oy MaxcymotnapHu, KeHr | mass production of production
OyrprMaap Kymmamaarn — TaBcud — Ba |with a  wide set  of
oyiimua kymiad | xoccaysapra era KwiauO, 1y | characteristics and the
11118 BT Owtan oupra ajloxmja | properties providing
YHKAPHIII, OyroptMmaumiap Tanmabnapura | satisfaction of requirements of
KacromMu3arcusi | kaBoO  Oepamuran kw6 | individual customers.
oMMaJalras U130
YUKAPUILIUP.
Onepanuon oy (dupmMaHUHT y30K | conceptual  expression  of
cTpaTerus MY IIaTIIA pakobatmom | development of the general
crrparerusicuin  Makcumat | policy and the plans of use of
caMmapainu kyyutab | resources of firm aimed at as

KyBBaTJialra MyHaJITUPUIITaH
dbupma yMymuil cu€caTUHUHT
Ba pecypciiap MIUIATHINLIN
pexanapyu pUBOXKJIAHUILIUHUHT
KOHILIENITYaJI aCOCHIUP.

much as possible effective
support of its long-term
competitive strategy.

3aBoa nuuga
32BOJI

Oy wmmad YMKapuIil ajaoxuia
JUHUSIIapra Oy TMHUTITHU
taBcudIIaliIuran

KoHTHenmsaup. Cxy OuinaH

the concept according to which
manufacture  breaks  into
separate product lines with
allocation  in  independent
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Oupra amoxujaa MYCTaKUI
oynumiap aXpaTuiamno,
yJIapHUHT Xap Oupu ydyH
anoxuaa ONepaTCUoOH
CTparerusi Muuiad YUKWAJIAIH.
bynna, cTparerusiap
aJIMaIIUIIuIa EXTUMOJIH
oynran XapaxkaTjJapHu

KaMaWTUPHII MaKcaauaa, xap
oup OyauM V3 omepaTCHOH
CTpaTerusiCura CysHTaH XOJ1a
daomusT ropUTAIU

divisions and an operational
strategyis developed for each of
them. Each division functions
within the limits of own
operational strategy for
minimization of possible losses
at change of one strategy with
another.

Crparerus
HKKHUIa
Oy IMHUIIH

KOpXOHa y3  pakUOWHUHT
0o3opjiaru ypHUTa ITrajijaml
Makcaauaa, 1y OwinaH Oupra
V3 YpHUHU XaM cakJiad KoJIraH
xonga (GaoNuAT FOPUTHILIA
ypunimaup. byHnma  ymOy
KOpXOHa  ¥3  MAaxcyJoTH
XapaKTepUCTUKaIapura

KyIIuMy4a Tap3/ia, pakuOMHUHT
baonmusITHHH TakpopJiao,
axmmwtangu. Kyn  xomnapaa
Oy XollaT KOpXOHa YYyH
Maray0 Oup  Mypocanapra
oopuIl MyaMMOJIapUHU

Tyravupaau

takes place in the event that the
companies aspires to master a
successful position of the
competitor, keeping the
existing position and copying
actions of the competitor by
means of improvement of
characteristics of a product and
addition of new services or
technologies to already
available. Frequently it creates
problems for the company
because of necessity to go on
certain compromises.

Byoprma
FOJINOU

- Oy MalyMOup MaxcyJioT, yHU
Oo1ika KOpXOHa
MaxcCyJIOTJIapugaH  axXpaTuo
TypaJauraH xocca Ba
XapaKTEePUCTUKATIU
MaxcCyJOTIUp.

the goods or service, with a set
of  properties and  the
characteristics, distinguishing
the goods or service of one
company from the goods or
service of other companies.

byroprma
KBaJIMpuKaTropu

- oy MaayM oup
MaXCyJIOTHUHT IIyHai
TBCcU(IIapU TYTIIaMUKHU, Oyap
ymly  MaxcCyJOTHH  COTHO
olMHUINIMIa  cabab  Oyna
OJIa/IH.

a set of the characteristics,
allowing so to allocate the
goods or service that it
becomes argument for purchase
fulfilment.

daoaudar
THU3UMJIH
Xapuracu

- Oy KOpXOHa CTpaTeTUSCHHH
xaéTra TagOuK JTHUIITA
HyHanTUpuiaran Ba  OuTTa
TU3UMIra MWUFWITAH Xap XHJI

the embodiment scheme in life
of strategy of the company by
means of the various kinds of
activity united in  uniform
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baommsT cxemacuaup.

system.

JlacTiadku
HMKOHHUSATJIAP
(koMIeTeHTCHust

UIUa0d YUKapuil EKU XU3MaT
KypcaTuin (GUPMacHHU YHUHT
pakubJIapuaH aXxpatud
TypaJurasl onum Ba
ycayOsapu XxucoOJiaHaIn.

abilities, skills and the
receptions allocating industrial
or service firm among its
competitors.

Camapanopiuk
acocui
KypCaTKH4YJIapH

MEHEeKepiapra KOpXOHa
daomusaTuHM  Oaxojam  Ba
YHIAru y3rapuuuiap
3apypUSATHHH aHUKJIaIlra
UMKOH Oepaquran
KYpCaTKuWIapaup. bymap
KyHJAJIUK MaOJjar 3apypusiTu,
OUTTa MaxcyJioT Oupiurura
EKH oynumra TYFpH
KeJlauraH ornepanruoH
JapomMagud  KaOu  MOJIUSIBUM
Kypcatkuuigap Ba OyropTMma
Oaxa

pUJIMII  BaKTH, yMyMUA
COTYBJIard sIHTM MaxcCyJoTJap
COTWIMIIM  KUCMH  Kalu
HOMOJIASIBUM KYpCaTKUuiap.

the indicators allowing
managers to estimate activity of
the company as a whole and to
define necessity of changes for
operations. Financial
indicators, such as daily
requirement for money
resources and the operational
income on a unit of production
or on structural division, and
also not financial indicators,
such as time of performance of
the order and a share of sales of
the new goods in the general
sale will be key indicators

HNimnad
YHKAPYBYAHIHK

pecypcnapaan camapau
doitnaniaHuI KypcaTKuwiapu

an indicator of efficiency of use
of resources.

Ypranum
rpucH
(Taxkpuda
WHFUJINIIN) -

oy Oepuiiran outTa
MaxCyJIOTHH HIIIa0 YUKAPHUIIT
BakKTH Ba Oy MaxcyJIOTJAaH
OJJIMH WNUIA0 YWKapuJITaH
MaxcCyJIOTJIap COHU Opacujiaru
OOFIMKTUKHA KypcaTyBUYU

rpaduk.

Is the schedule showing
interrelation between time of
manufacturing of the given unit
of production and quantity of
units of production, made to
considered.

HTaxcuit
Ta:xkpuoOa
17076 MA70000)I

Oy uirym Oup Xuin xKapaCHHH
KYII TaKpopJIallld HaTHKacuaa
OJIMHAJUTaH YCTAaYWIUK Ba ¥3
unuad YUKAPYBYAHIIUTU
OILIMIIU XHUCOOJIaHaAIN

is a result of continuous
improvement by the worker
repeatedly repeating the same
process, the skill, acquisition of
skills and increase of own
productivity.

Tamkuiaor
Ta:xkpuodacu
VU

oy TalIKUAJIOT amMaJuii
daomusITH  WUFWINAIIA ~ Ba
YHUHT OoIIKapyBH,
TEXHOJIOTHUSIIAPU Ba
WHXUHUPUHTHUIATH

Y3rapuIuIapy HaTHXKACUIUD

is a result of both continuous
perfection of practical activities
of the organisation, and
changes in  management,
technology and engineering.
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Jloiiuxa - Oy ¥3apo Oormuk OYyunran, | sequence of the interconnected
MaTyM oup HaTrokara | wWorks directed, as a rule, on
spuIIMIITa WyHanTupwirad Ba | achievement — of  concrete
yJIapHH amaJira omupuin yayH | considerable result and on
y30K MyIaT taiab | which long time performanceis
eTWJIQUTaH WIUIAp KeTMa- | required.

KCTJIUTH

Jloiinxa oy Oepuira noruxa | IS a planning, distribution and

0oIKaApyBH YyeKJIOBJIapuHU XucoOra oirad | regulation of resources (labour,

XOJila pecypciiapHu (MEXHar,
MOJJIMA  Ba  yCKyHalap)
pexagalmTUPUIL, TaKCUMJIAII
Ba Ha30paT KWJIUIIIUP

material and the equipment)
taking into account all
restrictions of the given project
(technical, budgetary, time,
etc.)
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