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цинизм, добросовестность и спонтанность, открытость опыту и культурное 
несоответствие). Оценка природных компетенций производится на основе 
личностных тестов.

Адаптивные компетенции -  набор качеств, позволяющих индивиду 
достигать цели в новой рабочей среде. Оценка адаптивных компетенций 
осуществляется также с помощью личностных тестов. Источник адаптивных 
компетенций заключен, по-видимому, в эмоциональных способностях 
личности, которые не являются врожденными, а могут быть приобретены и 
развиты.

В организационной психологии установлена положительная связь между 
эффективностью труда и развитостью эмоциональных способностей. Выделяют 
следующие основные эмоциональные способности.

1. Самоанализ -  способность осознавать свои чувства, контролировать 
свои действия.

2. Управление эмоциональным состоянием -  умение контролировать 
собственное настроение, чтобы не было препятствий мыслям и действиям.

3. Самомотивация -  умение сохранять надежду и настаивать на 
своем, несмотря на неудачи.

4. Эмпатия -  умение ставить себя на место другого, понимать 
невербальные коммуникации другого человека.

5. Коммуникабельность — умение устанавливать контакты, развивать 
позитивные отношения. Данная способность также чрезвычайно важна для 
педагогов.

Таким образом, в поведении человека проявляются одновременно 
теоретические знания, накопленный опыт разрешения проблем, имеющих 
критическое значение для индивида, а также опыт адаптации и 
взаимодействия человека с социальным окружением. Причем, в процессе 
разрешения проблем человек преодолевает разрыв между накопленным опытом 
и поставленной целью путем обучения.

ПРОЕКТИРОВАНИЕ И МОДЕЛИРОВАНИЕ СЦЕНАРИЯ 
ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНОГО ЗАНЯТИЯ

Киличева Ф.Б. (ТАДИ)

Процессы моделирования и проектирования -  самые важные технологии 
социально-педагогической работы. Моделирование - это метод исследования 
объектов разнообразной природы на их моделях. Прогнозирование же 
позволяет предусматривать результаты и вовремя устранять причины 
возникновения социально-педагогических проблем. Термин проектирование 
означает процесс разрабатывания того или иного проекта, реализация которого 
выступает как необходимый результат. Любой проект начинается с замысла, 
идеи.

Проектирование всегда имеет место в деятельности любого педагога 
любого образовательного учреждения. Ведь каждый преподаватель готовится к
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занятию, к лекции -  это и есть проектирование. Проектирование 
осуществляется на разных уровнях в зависимости от кваиификации педагога, 
его добросовестности и творческого потенциала.

Наиболее распространенным методом моделирования педагогических и 
образовательных систем является метод сценариев.

Метод сценариев - это метод подготовки и согласования представлений о 
проектируемой системе, изложенных в письменном виде. 
Сценарий требует не только содержательных рассуждений, помогающих не 
упустить детали, но и содержит, как правило, результаты количественного 
технико-экономического или статистического анализа с предварительными 
выводами.

Рассмотрим некоторые из них:
Графические сценарии проведения учебного занятия позволяют наглядно 

отработать структуру моделируемых систем и процессов, происходящих в них. 
Здесь используются гр аф и ки , схемы, диаграммы, гистограммы.

Структурные сценарии проведения учебного занятия позволяют 
разделить сложную проблему с большой неопределенностью на более мелкие, 
лучше поддающиеся анализу, что само по себе можно» рассматривать как 
некоторый метод моделирования, именуемый иногда системно-структурным.

Особым методом структуризации можно выделить метод «дерева целей». 
Термин «дерево» подразумевает использование иерархической структуры, 
получаемой путем расчленения общей цели на подцели, а их, в свою очередь, 
на более детальные составляющие, которые в конкретных приложениях 
называют подцелями нижележащих уровней, направлениями, проблемами.

Основная идея морфологического сценария -  систематически находить 
наибольшее количество, все возможные варианты реализации системы путем 
комбинирования основных выделенных структурных элементов или их 
признаков. При этом система или проблема может разбиваться на части 
разными способами и рассматриваться в различных аспектах. Недостатком 
морфологического сценария и всех его модификаций является то 
обстоятельство, что число возможных вариантов реализации системы может 
быть очень большим, в принципе -  неограниченным.

Коллективный или групповой сценарий моделирования проведения учебного 
занятия направлен на то, чтобы включить в рассмотрение на этом этапе как 
можно больше возможных вариантов построения моделей -  так называемое 
генерирование альтернатив.

Деловыми играми называется имитационное моделирование реальных 
ситуаций, в процессе которого участники игры ведут себя так, будто они в 
реальности выполняют порученную им роль, причем сама реальность 
заменяется некоторой моделью. В системе образования при моделировании 
образовательных систем достаточно широкое распространение получили такие 
разновидности деловых игр, как организационно-деятельностные игры, 
организационно-педагогические игры.
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Метод мозгового штурма специально разработан для получения 
максимального количества предложений при создании моделей.

Техника мозгового штурма: собирается группа лиц, отобранных для 
генерации альтернатив. Главный принцип отбора -  разнообразие профессий, 
квалификации, опыта -  такой принцип поможет расширить фонд априорной 
информации, которой располагает группа. Сообщается, что приветствуются 
любые идеи, возникшие как индивидуально, так и по ассоциации при 
выслушивании предложений других участников, в том числе и лишь частично 
улучшающие чужие идеи. Метод мозгового штурма известен также под 
названием «мозговой атаки», коллективной генерации идей, конференций идей, 
метода обмена мнениями. На практике подобием мозгового штурма могут 
явиться заседания совещательных органов разного рода -  директораты, 
заседания ученых и научных советов и т.д.

Метод «Дельфи» или метод «дельфийского оракула» является 
итеративной повторяющейся процедурой при проведении мозговой атаки, 
которая способствует снижению влияния психологических факторов и 
повышению объективности результатов. Основные средства повышения 
объективности результатов при применении метода «Делфи» -  использование 
обратной связи, ознакомление экспертов с результатами предшествующего 
тура опроса и учет этих результатов при оценке значимости мнений экспертов.

Метод синектики предназначен для генерирования альтернатив путем 
ассоциативного мышления, поиска аналогий поставленной задаче. Цель этого 
метода не количество альтернатив, а генерирование небольшого числа 
альтернатив, даже единственной альтернативы, разрешающих данную 
проблему.

Оптимизация моделей сценариев заключается в том, чтобы среди 
множества возможных вариантов моделей проектируемой системы найти 
наилучшие в заданных условиях, т.е. оптимальные альтернативы. При этом 
важно учесть имеющиеся условия, ограничения, так как их изменение может 
привести к тому, что при одних и тех же критериях наилучшими окажутся 
другие варианты.

На этапе оптимизации необходимо проводить «отсеивание» альтернатив, 
проверяя их на присутствие некоторых качеств, желательных для любой 
приемлемой альтернативы. К признакам «хороших» альтернатив относятся 
надежность, многоцелевая пригодность, адаптивность, другие признаки 
«практичности». Важным требованием оптимизации моделей является 
требование их устойчивости при возможных изменениях внешних и 
внутренних условий, а также устойчивости по отношению к тем или иным 
возможным изменениям самой модели проектируемой педагогической 
системы.

Отобранные и проверенные на устойчивость модели становятся основой 
для последнего, решающего этапа стадии моделирования -  выбора модели для 
дальнейшей реализации.
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Выбор модели или принятие решения для дальнейшей реализации является 
последним и наиболее ответственным этапом стадии моделирования, его 
завершением. Выбор является действием, придающим всей деятельности 
целенаправленность. Именно выбор реализует подчиненность всей 
деятельности определенной цели. В системном анализе выбор определяется 
как действие над множеством альтернатив, в результате которого получается 
подмножество выбранных альтернатив.

Выбор рационального варианта модели проектируемой системы 
основывается на последовательном сокращении числа рассматриваемых 
вариантов за счет анализа и отбрасывания, несуществующих или 
неконкурентоспособных по различным соображениям и показателям 
альтернатив.

При выборе альтернатив следует иметь в виду, что цели проектируемой 
системы могут быть подразделены по их приоритетности на:
А цели, достижение которых определяет успех проекта;
4- цели, которыми частично можно пожертвовать для достижения целей 
первого уровня;
А цели, имеющие характер дополнения.

Таким образом, выделение основных факторов позволяет перейти к 
процедуре моделирования, в ходе которой по каждому из данных факторов - 
основные элементы системы, способы их взаимодействия, целевые установки и 
способы взаимодействия со средой - будет представлено несколько 
вероятностных моделей образования.
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ТАЪЛИМ-ТАРБИЯДА ИНСОН ОМИЛИНИ ФАОЛЛАШ ТИРИШ  
МУАММОЛАРИ

М адалиев А.А. (ТАЙИ)

Кадрлар тайёрлаш Миллий дастурида, укув-тарбия жараёнининг барча 
томонларига алокадор булган стратегик максад ва вазифалардан тортиб, то, 
аник дастурлар мажмуасигача, инсон омилига катта ахамият берилган. 
Бинобарин, таълим хизматларининг истеъмолчиси ва ишлаб чикарувчиси 
булган шахе кадрлар тайёрлаш тизимининг бош субъекта сифатида каралар 
экан, уларнинг сифати ва самарэдорлиги асосан ижодий ёндашувга, яъни 
шахенинг узини ижодий фикрлашининг ривожланганлик даражасига ута 
боглик булади. Шу муносабат билан барча таълим фанларини укитишда
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